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“Musica, como todas as ocorréncias nas artes, € o
resultado de variadas relagdes e forcas. Mdusica é

tempo. Tempo é movimento. Movimento é tens&o.”

(Koellreutter, 1999)

...6 indispensavel adaptar o instrumento as
possibilidades de movimento do homem e n&o o inverso,
ja que o violino foi construido para o homem e nao o

homem para o violino.”

(Mejia, 1977)

“‘Mais recentemente, a musica instrumental separou-se
da poesia e, na musica sinfénica, o trabalho fisico de
tocar os instrumentos separou-se da concepg¢ao da

musica: aqui instrumentistas, |4 o maestro.”

(Kraus, 1998)
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Resumo

Ao longo da vida profissional, os musicos confrontam-se com demandas que podem conduzir
ao adoecimento e mesmo a interrupgdo de suas carreiras. Tal fato solicita reflexdes que
possibilitem a construcdo de perspectivas mais saudaveis na pratica instrumental. A
Ergonomia, baseada em seus eixos de bem-estar, seguranca, eficiéncia e eficacia no processo
produtivo, pode contribuir de forma significativa ao entendimento destas questbes. Este estudo
foi realizado em contexto de orquestra sinfénica vinculada ao Governo do Distrito Federal, com
0 objetivo de investigar a ocorréncia de queixas de dor relacionadas ao tocar em musicos
violistas e detectar possiveis indicadores de fatores de risco presentes na situacao de trabalho.
Para tanto, adotou-se como metodologia a AET — Analise Ergonémica do Trabalho, centrada
no estudo da atividade. A amostra consistiu de seis violistas (N=6), cuja experiéncia varia entre
1 e 29 anos. Cinco dos sujeitos sentem dor e as estratégias adotadas para seu gerenciamento
sdo de cunho individual e coletivo, o que requer aprofundamentos. Questdes referentes a
rigidez das relagdes hierarquicas foram sinalizadas pelos musicos como relevantes a
ocorréncia de dor. Os resultados apontam para a existéncia de fortes constrangimentos
advindos da organizagido do trabalho e ressaltam a variabilidade que perpassa as dimensbes
fisica, cognitiva e psiquica da atividade. A articulacdo destes elementos revelou-se
contundente para a intensificacdo das queixas de dor. Considerando os dados obtidos, sado
feitas algumas recomendagdes no sentido de transformar as condigcbes de trabalho dos

musicos e possibilitar maior flexibilizagdo quanto a organizacao do trabalho.
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Abstract

During professional life, musicians face demands that can lead them to illness and also interrupt
their careers. This requires considerations that allow to set up healthier perspectives to
instrumental practice. Ergonomy, based upon its center lines of wellbeing, safety, efficiency and
efficacy in productive process, can contribute significantly to the understanding of these
matters. This research took place in a public symphonic orchestra assisted by administration of
Distrito Federal — Brasilia, aiming to investigate violists’ pain complaints related to their practice.
This study also looks for evidence of risk factors on work environment. For this purpose, the
Ergonomic Analysis of Work, grounded in labor activity, was elected. The sample was N=6
violists with one to twenty-nine years of experience. Five of them reported pain and, to manage
it, they use individual and collective strategies that require further investigation. Stiffness of
hierarchical relations in work settings was pointed by musicians as relevant to pain occurrence.
Results indicate strong constraint coming from work organization and emphasize variability
throughout physical, cognitive and psychic dimensions of activity. Increasing of plain complaints
is associated to the interaction of these elements. Considering the findings, some
recommendations are given to modify musicians’ work conditions and make work organization

more flexible.
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1 Introducao

O mundo da musica orquestral tem apresentado um novo som nas Ultimas trés décadas. Nao
se trata de questdes estéticas, mas das vozes de instrumentistas que, no mundo todo, estédo
relatando quadros de dor relacionados ao exercicio de sua profissdo (Gonik, 1991; Lederman,
1996; Norris, 1997; Zaza, Charles & Muszynski, 1998). O que estara por tras deste som
destoante, deste indicio que contradiz a idéia de prazer e de auto-satisfacao tao difundidas no
senso comum? A platéia que, fascinada pelo entrosamento de sons que encantam, se deleita
com a harmonia resultante da trama que se tece no palco, dificilmente estara consciente das
intensas demandas e do custo desta atividade aos que a ela se dedicam. A musica, uma das
artes performaticas, exige nada menos que a perfeicdo, a sincronicidade de movimentos
altamente precisos, ndo possibilitando retoques ao se tornar publica na sala de concertos. A
aura romantica sobre o fazer musical e o talento, sobre a aparente facilidade de dominio e
desenvoltura ao instrumento se confronta a realidade de trabalho do musico, as muitas horas
de pratica necessarias a formacdo e manutengcdo das habilidades requeridas, as rigidas
relagdes hierarquicas que permeiam o delicado equilibrio entre a criatividade e as limitagdes

colocadas pela organizacéo deste trabalho intrinsecamente coletivo e interdisciplinar.

A execugdo musical em grandes conjuntos, no entanto, ndo é nova. A figura do musico de
orquestra, do intérprete instrumentista, acompanha a evolugdo da linguagem musical, das
proposicdes de estilo e das inovagdes dos compositores (Raynor, 1981; Candé, 1981; Massin
& Massin, 1997). A orquestra, instituicdo ortodoxa para alguns, anacrdnica para outros, traz a
convergéncia de esforcos individuais e coletivos para manter uma tradicdo longamente
cultivada, a expressdo musical do passado e a oportunidade para futuros véos sonoros. Neste
contexto, serdo novas as dores? Que fatores de risco podem estar concorrendo para a
presenga da dor relacionada ao tocar? Estara o musico ultrapassando seus limites
biomecanicos em funcdo da natureza da sua atividade ou das solicitacdes de sua tarefa?
Enquanto no Brasil sdo inaugurados os primeiros centros de pesquisa e de atendimento
voltados a saude dos musicos (Barata, 2002), a literatura sinaliza dados alarmantes. Estudos
epidemiolégicos evidenciam o adoecimento expressivo dos musicos, notadamente os de
cordas, e os diagnésticos que afetam ou mesmo impedem a continuidade de suas carreiras,
tornando freqlente o convivio com a dor (Lederman, 1985; Tubiana, 1991; Winspur & Wynn
Parry, 1997; Joubrel, Robineau, Petrilli & Gallien, 2001). E também assinalam uma cultura de
siléncio, na qual falar do desconforto pode implicar perdas econémicas e de oportunidades em
um mercado restrito. De m&os dadas com o siléncio esta a cultura da dedicagao, a idéia de que
a dor faz parte da profissao (Paull & Anderson, 1997; Weinberg, 1999). A fusido entre o espago

privado, usado para estudo, e o espaco de trabalho, ai incluidos os ensaios e os concertos, faz
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emergir a necessidade de gerenciamento das exigéncias da tarefa e dos limites
psicofisiolégicos de cada mdusico. Mas, de que musicos estamos falando? Quais suas
caracteristicas e as especificidades do seu fazer? Que elementos na situagdo de trabalho
contribuem para o aparecimento da dor na atividade, como se articulam e como sao

enfrentados?

A Ergonomia, baseada no estudo das relagdes entre homem e trabalho, tendo por pilares o
bem-estar, a seguranca, a eficiéncia e a eficacia do trabalhador no sistema produtivo, vem
contribuir de forma significativa ao entendimento destas questdes. Este estudo de caso
procura, sob o enfoque da ergonomia de vertente franco-fénica, compreender a atividade de
musicos de viola classica em contexto de orquestra sinfénica face a ocorréncia de queixas de
dor. A investigacdo das dimensdes do trabalho em seus aspectos fisico, cognitivo e psiquico
(Wisner, 1994), sera apoiada nos preceitos metodolégicos da Analise Ergondmica da Atividade
(Guérin, Laville, Daniellou, Duraffourg & Kerguelen, 2001) visando um olhar mais pontual sobre
a dindmica da organizagdo do trabalho e das condi¢des em que se processa a atividade.
Pretende-se evidenciar a variabilidade existente e inquirir as estratégias de regulacao adotadas
pelos violistas frente as solicitagdes da tarefa, sinalizando possiveis articulagdes e sobrecargas
que venham a transparecer, de modo a fundamentar recomendacdes que minorem os fatores

de risco detectados.
Objetivo Geral:

¢ Investigar a atividade do musico violista frente a presenca de queixas de dor relacionadas
ao tocar, considerando a articulagdo das dimensdes fisica, cognitiva e psiquica do

trabalho.
Objetivos Especificos:

¢ identificar as caracteristicas das dimensoes fisica, cognitiva e psiquica na atividade de

violistas de orquestra sinfonica;
¢ articular os indicadores de fatores de risco presentes e a dor relacionada ao tocar
¢ identificar estratégias utilizadas pelos instrumentistas para o gerenciamento da dor.
Sao questbes norteadoras deste estudo:

e Quais as caracteristicas da atividade que podem ser associadas ao aparecimento da

dor?
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e Ha indicadores de fatores de risco na atividade dos musicos violistas, que podem

contribuir para a ocorréncia de queixas de dor?
¢ Adotam os violistas estratégias para minimizar a dor?

Este estudo esta estruturado na forma de capitulos para facilitar o entendimento da trajetéria

percorrida, segundo a disposi¢cao detalhada a seguir.

O Capitulo Referencial Teérico é dedicado a revisao de literatura, apresentando em sua parte
inicial o fazer musical enquanto trabalho, as caracteristicas da formacgao do instrumentista, da
viola enquanto artefato mediador, as peculiaridades do intérprete em contexto de orquestra, as
especificidades do fazer coletivo. Na segunda parte é abordada a questdo da dor no meio
musical, com énfase nos resultados de pesquisas epidemioldgicas, diagndsticos encontrados,
a cultura da dor e da dedicagdo ao instrumento. A terceira parte traz conceitos basicos da
Ergonomia, abrangendo tarefa, atividade, variabilidade e regulacao, escolhidos para aplicagao
neste estudo. A organizacéo do trabalho é apresentada também sob a 6tica da Psicodinédmica

do Trabalho, antecipando as possiveis interfaces presentes na situagao investigada.

Y

O capitulo destinado a Metodologia preocupa-se com as questdes metodologicas desta
pesquisa, discorrendo sobre referencial e ftrajetéria metodolégica, os instrumentos e

procedimentos adotados.

O capitulo O Contexto aborda as caracteristicas da instituicdo estudada, sua estrutura e

funcionamento, assim como a caracterizagao da amostra selecionada

O capitulo Resultados e Discussdo apresenta estas sec¢des agrupadas e visa possibilitar um
entendimento mais imediato, cotejando-as aos achados da literatura. Sado retomadas as
questdes que nortearam o estudo a luz desta discussao e feitas recomendacdes que podem

contribuir para diminuir a ocorréncia de dor entre os violistas da orquestra.

O capitulo Conclusao apresenta consideracbes sobre os achados deste estudo, algumas de

suas limitagdes e uma possivel agenda para futuras pesquisas.
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2 Referencial Teoérico

2.1 Arte: um trabalho peculiar

A arte se constitui do conjunto de trabalhos que objetivam satisfazer as necessidades estéticas
de uma dada sociedade, interligando o social e o individual. Comemoracgdes e apresentagoes
que expressem sentimentos de uma coletividade, sendo por ela fomentadas e integradas,
formam um patriménio cultural caracteristico que contribui para a sociabilidade e o bem-estar

psiquico dos que dela participam.

Neste fazer, o artista e uma vasta gama de colaboradores convivem para tornar exeqlivel a
realizacao da obra artistica. Musicos executantes, compositores, fabricantes de instrumentos,
editores de musica, vendedores, produtores, divulgadores, trabalhadores na industria de
materiais destinados a manutengdo de instrumentos se articulam e vivem, em alguma
instancia, da arte. Este carater coletivo estd presente também na execucdo de uma obra
orquestral, onde cerca de sessenta e um especialistas trabalham juntos em ensaios que

culminarao com apresentacgéo publica em concerto, somando todos os trabalhos anteriores.

Pela arte, a individualidade se torna social, expressando uma relagcao profunda entre 0 homem
e seu mundo numa fungao que se modifica historicamente. Se ao trabalhar o artista absorve a
realidade, por outro lado a controla, num processo altamente consciente e racional, para além
da inspiracao, transformando a experiéncia em memoéria e esta em expressdo e forma. A
aparente espontaneidade do trabalho artistico resulta de uma constru¢gado na qual a emocgao é
tratada e transmitida por meio de regras, técnicas, recursos formais e convengdes que residem
em um produto final. A arte é assim historicamente condicionada, consoante a uma situacao
particular em idéias, aspiracbes e necessidades, possibilitando conhecimento e
transformacgdes. Construido através de objetivacdo, o processo artistico deriva de tensao e
contradi¢des dialéticas, refletindo uma realidade que transita entre a magia e o esclarecimento
(Fischer, 1971).

Para Read (1983), a obra de arte é expressao de um individuo singular, mesmo que dependa
intrinsecamente de um grupo de pessoas para sua execugao. Ela representa um momento
individual e subjetivo de aproximacdo a realidade, estabelecendo uma imagem externa de

esséncias interiores, o que possibilita inumeras interpretagées.

Na perspectiva individual, ha um ajustamento entre a idealizagdo de uma obra e sua realizacéo
por meio de um fazer adaptado as condic¢des fisicas, psiquicas, econémicas e sociais de a
quem executa. E detectavel o caréater laborioso da formacéo de um intérprete, que principia em

tenra idade um trabalho diario cujas solicitagdes se ampliam ao longo dos anos e que exigirao
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praticas de manutencéao técnica e de repertério no exercicio de toda a carreira. O fazer artistico
requer um longo esforgo, devogao, incubagao, liberdade de pensamento e de a¢ao, sendo uma

tarefa concreta que reflete uma das vocacgdes constitutivas do homem (Souriau, 1973).

O homem, enquanto ser social, exprime sentimentos e comunica informacbdes de forma
contextualizada, usando linguagens diferentes que se complementam. A relagdo entre arte e
emocao nao é vista de forma unanime. As caracteristicas expressivas da arte vao além das
emocgodes vivenciadas no cotidiano, ja que, por meio de refinamento e experiéncia, as emogodes
tendem a ser apreendidas pela cognicdo como qualidades do objeto estético, o que implica
juizo. A musica excede as possibilidades das demais artes em termos de complexidade, pois

tensao e movimentos sdo ouvidos enquanto analogia a vontade e aos desejos humanos.

O ato de apreciar musica implica apreender o som por meio de uma atitude atenta,
concentrada, ndo voltada as agitagbes emocionais de quem ouve. A reflexdo da experiéncia
em si precede a emogao descrita. Sentir a musica significa, portanto, absorver-se nela mesma.
Embora a importancia da auto-expressdo tenha sido enaltecida em demasia na tradicao
romantica européia, o artista ndo pertence a uma unica tipologia, pois além da emocionalidade
presente nas obras e em suas releituras, o uso de criatividade, forma e estrutura evocam

diferenciais contundentes (Osborne,1978).

Para Huisman (1981), o contemplar, o criar e o interpretar sdo momentos estéticos, sendo este
ultimo mais recentemente pensado. O executante cria ao repensar a obra e contempla ao
aprecia-la como perito, vivenciando as trés instancias de aproximagao ao objeto artistico na
procura da solug¢ao ao dilema que se da entre recriar com originalidade e registrar literalmente

a vontade do criador da obra .

A emocdo provocada pela transmissao ou cristalizagdo de sentimentos experimentados pelo
artista, impregnados na obra de arte, suscita em outrem uma reag&o afetiva, um contato
apreciativo e uma capacidade de perceber o que esta sendo proposto. Este processo evidencia
a intima relacdo entre percepgdo, consciéncia e atencao presente na apreensido da obra de
arte, o que, em musica implica voluntariar-se a ouvir. Embora toda arte seja potencialmente um
divertimento, este aspecto pode ou ndao predominar. A arte pode ser fonte de prazer estético

interligado aquele que o ser humano tem na ativagao e exercicio de uma aptiddo bem treinada.

2.1.1 Musica, linguagem e comunicagao

Embora toda pratica musical acarrete um processo de significagdo, nem sempre o aspecto
comunicativo esta presente. A musica, enquanto linguagem, requer um dimensionamento que

ultrapasse as regras de organizacao e as técnicas de uso dos sons, que se volte ao significado,

Dissertag¢do de Mestrado — Cristina Porto Costa



Quando tocar doi: Analise Ergonomica do Trabalho de Violistas de Orquestra 6

semelhante a estrutura gramatical. Neste enfoque, linguagem musical e musica como processo

de comunicacéo diferem, sendo este ultimo mais amplo (Stefani, 1987).

A musica, enquanto linguagem, prescinde de outros meios para se fazer entender. Enquanto
processo comunicativo, contudo, vai além da organizagao dos sons e assume um papel de fato
social. Teorias expressivas, que giram em torno dos sentimentos, e teorias imitativas, que
afirmam a realidade como seu parametro, se contrapéem ao longo da histéria da musica em
uma sucessao que evidencia a ligagcado do fato musical aos demais fatos humanos. A musica
deixa entdo de ser entendida como fenbmeno Unico, passando-se a musicas enquanto fatos

sociais (Molino, s.d.).

A musica, grosso modo, ndo descreve, mas evoca, possibilitando verbalizagdes distintas. Mais
que mera emissdo, é uma producgao ligada estreitamente a técnica, que envolve tanto aspectos
graficos, sua consequente decodificacdo e transformagdo em realidade sonora, quanto
percepgoes seletivas que variam em fungao de habitos e experiéncias daqueles que contatam

o produto sonoro.

A semelhanga da fala, a musica implica formas de expressdo essencialmente sonoras.
Principios de comunicagao social, relacionando membros de uma dada sociedade através de
intencbes e efeitos, fundamentam uma abordagem da musica enquanto linguagem,
proveniente da organizagdo da existéncia social humana, notadamente na evolugdo dos
processos de trabalho. Transformagdes nas relagdes de produgao, exigindo cooperagao efetiva
e transmissao de tecnologia, podem ter colaborado significativamente para os atos da fala. As
praticas musicais, em seus primordios integravam modos de comunicagdo que visavam
preservar estruturas sociais, através de rituais. Com a crescente divisdo social do trabalho e
surgimento de classes sociais, a musica passa a ter uma fungao vinculada a natureza do
estado, transformando-se gradativamente em objeto de consumo recontextualizado por seu

valor de troca, e ndo mais de uso (Schurmann, 1989).

Frente as inovagdes tecnoldgicas, que possibilitaram a gravacao e reproduc¢ao dos espetaculos
de arte, divulgando e comercializando musica em proporgdes globais numa qualidade por
vezes diferente da realidade das salas de concerto, ha que se questionar as mudancas
presentes nas relacdes entre sujeito e objeto, nas formas de percepcgéo e técnicas que estao
presentes nas relagdes da producgdo artistica. Produzir significagcdo exige um transitar entre
emissor e receptor que esteja vinculado ao trabalho social conjunto, evidenciando a obra como

resultado da articulagédo de signos e linguagem (Santaella, 1982).

Para La Rue (1989), os materiais e simbolos musicais, diferentemente das outras artes, n&o

possuem conotagdes absolutas, tendo ampla margem de interpretagcao para o compositor, para
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o intérprete e para o ouvinte. A musica apresenta-se como arte do tempo, exigindo um trabalho

de articulacao sequencial que implica uma pratica.

A musica possibilita niveis diferenciados de leitura sendo intrinsecamente ambigua por
apresentar um carater lacunar a ser preenchido pela imaginacao do ouvinte. Feita por e para
seres humanos, caracteriza uma linguagem na medida em que se organiza sobre pressupostos
que lhe conferem coeréncia interna, prescindindo de significados fora de seu ambito e
pertencendo ao universo do nao-verbal. Configura-se simultaneamente um objeto particular
situado em um percurso histérico e uma forma de representar e relacionar-se com o mundo.
Mdusico ndo é somente o que compde, mas aquele que reinventa, que interpreta e que ouve

ativa e criticamente (Moraes, 1983).

Procura-se, nesta perspectiva, reintegrar a musica as condigbes de sua existéncia, revendo
marcos como a orquestra, a sala de concertos, o maestro, e repensando diferentes momentos
da pratica musical, a sua producao e a sua recepgao, sob a o6tica das exigéncias inerentes a

atividade do intérprete orquestral.

Serdo abordadas nesta parte do estudo algumas peculiaridades da musica ocidental que
consideramos relevantes ao entendimento das relagcbes e condicdes de trabalho presentes no
fazer musical, mais especificamente envolvendo o contexto de orquestra, de forma a clarificar
sua implica¢des para aqueles que elegeram a musica instrumental e orquestral como profissao

e meio de subsisténcia.

2.1.2 Fazer musical: a arte como atividade

A musica é uma das atividades humanas onde o sentir e o saber se entrelacam, integrando
afeto e cogni¢cdo numa perspectiva holistica do desenvolvimento humano. A realizagdo musical
engloba o fazer, o perceber, o sentir e o usar simbolos, sendo necessario ao compositor
habilidade suficiente para efetivar uma comunicagédo intencional por meio de um objeto
simbdlico, a obra musical. A musica, ao combinar fatores subjetivos e objetivos, vai além das
distingdes entre afeto e cognicao, pois ao ser apreendida pelo intelecto elicia respostas afetivas
(Gardner, 1997).

E uma arte temporal passivel de andlises perceptivas, um processo estético que apresenta
experiéncias diversas aos que dele participam. Este universo é composto coletivamente pelo
compositor, pelo intérprete, pelo publico e pelo critico, que apresentam diferentes facetas de
experiéncias subjetivas. Estes elementos se relacionam em uma cadeia que implica, para o
compositor, 0 uso de indicagdes suficientes a execugado do intérprete, que por sua vez as

seguira frente a uma audiéncia da qual o critico fara parte, avaliando seu desempenho e
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transmitindo suas impressdes ao publico. Os papéis do compositor e do intérprete se
diferenciam na relagdo com o objeto criado, cabendo ao intérprete expressar uma versao
consistente e justificada da obra, fungdo esta que se caracteriza pelo conflito entre sua
personalidade e a necessidade de suspender seu ego, objetivando realizar o de outrem. A
realizacdo estrita e métrica de uma partitura pode ser rejeitada ao se considerar a notagéo

musical como um roteiro que da margem a liberdade de movimentos.

As pressdes extremamente exigentes de critica e de publico partem da expectativa de uma
exceléncia constante, em um grau de exposicdo que acarreta a criagao de fortes controles
internos e solicitam regulacdo de seus sentimentos. Na medida em que identidade e auto-
estima do artista estao estreitamente ligadas ao seu trabalho, a tentativa de se comunicar e
obter colaboragdo da platéia apresenta uma dimensao fundamental. O fazer artistico exige,
neste entender, cooperacdo tacita ou ativa de seus participantes que sio interdependentes,
situados em um ambiente cultural que venha a valorizar a comunicagéo efetivada (Gardner,
1997).

2.1.3 Musica orquestral: o fazer coletivo

Para compreender a dimensao coletiva na arte, faz-se necessario investigar fatores como os
grupos, as pressdes e as hierarquias que se conjugam as relagdes de poder nas organizagoes
integrantes dos variados processos de producao de cultura. Se, em algumas manifestacdes
artisticas a dimenséo coletiva e colaborativa do trabalho é bastante evidente, como nas
producdes cinematograficas, em outras é preciso esmiucar seus bastidores para compreendé-

la.

As artes de espetaculo dependem para sua realizacdo ndo somente dos artistas, mas de
equipes de apoio para exigéncias variadas que afetam diretamente a qualidade do produto
final, conjugando interpretacdo e quesitos extra-artisticos, como os orgamentos ou 0os espacos
disponiveis. No entanto, o aspecto coletivo da arte se torna mais amplo ao abordar as pré-
condi¢cdes da sua realizagdo como a tecnologia empregada ou os cédigos estéticos utilizados.

Becker (como citado em Wolf, pp 45-46) afirma:

Pensem, com respeito a qualquer obra de arte, em todas as atividades que devem ser realizadas para
que essa obra apareca como finalmente aparece. Para que uma orquestra sinfonica dé um concerto,
por exemplo, instrumentos musicais precisam ter sido inventados, fabricados e conservados, uma
notagdo precisa ser planejada e a musica composta utilizando-se aquela notagdo,; foi preciso que
pessoas tenham aprendido a tocar aquelas notas nos instrumentos;, horas e locais para ensaios
precisaram ser providenciados, anuncios para o concerto foram colocados, publicidade preparada e

entradas vendidas, e uma platéia capaz de ouvir e de alguma maneira entender e responder ao
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espetaculo precisou ser recrutada. ....Falando em termos gerais, as atividades necessarias incluem,
caracteristicamente, a concepg¢do da idéia da obra, a confecgdo dos artefatos materiais necessarios, a
criagdo de uma linguagem convencional de expressdo, a formagdo de artistas e de platéias no uso
dessa linguagem para criar e experimentar, e a elabora¢do da mistura necessaria desses ingredientes

para uma obra ou uma representagdo especifica (Becker, 1974, pp.767-768).

A multiplicidade de fatores presentes em campos aparentemente mais individuais como a
composicao, a literatura e a pintura, converge para a deteccdo da dimensao coletiva no
trabalho artistico. Tais fatores podem ser encontrados na tecnologia empregada no fazer
artistico, na atuacao das instituicdes sociais no tocante a escolha e formacdo dos que se
tornam artistas, aqui incluidas pressées familiares e papel das escolas, a mediagdo da obra de
arte junto ao publico e no estabelecimento de patrocinio. Fatores econémicos podem delimitar
o repertorio escolhido e sua padronizagao em fungao de substanciais bilheterias. A reproducao
de obras artisticas e sua divulgacdo, assim como as politicas e instituigdes culturais séo

sujeitas as vicissitudes e interesses presentes na economia.

O fazer musical, situado no tempo e espacgo, coloca-se como fruto da necessidade e do esforgo
humanos, conjugando o individual e o coletivo. Ao compor, 0 musico tem a preocupagio de
escrever para outras pessoas executarem, o que envolve por vezes mais de centena de
musicistas, pressupondo atengdo de um publico geralmente anénimo, no qual pode estar um
futuro patrocinador. O quanto suas idéias estdo vinculadas a estes fatores e submetidas a
pericia dos intérpretes nem sempre é evidente. Ha que se considerar que a politica e as
questbes de ordem econdmica influiram e influem nesta arte que exige um grande nimero de
participantes. Mesmo que o prisma da genialidade seja enfatizado, faz-se necessario

contextualizar as condi¢cdes do surgimento desta genialidade (Wolf, 1982).

Lehman (1995) procede a uma analise das relagdes sociais encontradas na orquestra e
investiga a teatralizacdo de harmonia que o conjunto passa em situagcdo de concerto,
proveniente de um espaco coletivo programado e ritualizado que € permeado por proibicoes. A
presenga de multiplas hierarquias € perceptivel na disposicdo do publico em setores que
distinguem seu poder aquisitivo, na ordem de entrada e espacializagdo dos musicos no palco,
na disposicdo de nomes e fungdes no programa impresso, na condugao gestual do chefe de
orquestra, o maestro. Os bastidores da orquestra evidenciam as divisdes por especialidade
instrumental e a composi¢cao de subgrupos, 0s quais muitas vezes se contrapdem em critérios
como o uso direto do corpo, no caso dos sopros, ou a mediacado de artefato complementar ao
instrumento para produzir som, no caso das cordas, ou a atuagao solista dos sopros,
diferenciada da execugdo conjunta das cordas. O tocar dos naipes das cordas,
necessariamente sincrénico em ataques e golpes de arco, revela menor autonomia que o dos

sopros, sendo ambos submetidos as exigéncias interpretativas do maestro.
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Para Mills (1978), os musicos que integram uma orquestra permanecem no grupo apesar das
possiveis limitagcoes financeiras em funcédo da satisfacdo pessoal obtida e da apreciacao pelo
publico. Na medida em que o sentimento de pertenga é construido, ha uma identificacdo do

grupo como um corpo possuidor de habilidades altamente especializadas.

2.1.4 Comunicar para cooperar, cooperar para comunicar: a agao construida

na orquestra

A sincronia e o uso de varios saberes, das especificidades instrumentais articuladas em fungao
de uma obra composta para um grupo orquestral, trazem a tona questbes de como se
processam e sao repassadas as informagdes necessarias a consecug¢ao da atividade, a
sequenciacao das tarefas que, somadas, concretizam sonoramente a concepcdo musical do
compositor e a interpretacdo do maestro. Se a musica expressa e comunica, 0s que a
produzem se comunicam para efetivar individual e coletivamente os mecanismos necessarios a

cooperacéao, visando a obtencao da meta proposta, a realizagdo da musica.

Comunicagcdo e cooperagdo sao conceitos complementares que pressupdem troca de
informacgoes de forma significativa, implicando uma coordenagao dindmica para a realizagao de

objetivos comuns (Decordis & Pavard, 1998).

A eficacia da cooperagcdao tem por base o reconhecimento reciproco das intencbes
comunicadas por meios verbais e nao-verbais. Neste contexto, a cognicéo é distribuida entre
os sujeitos de forma a possibilitar a construgdo de um conhecimento coletivo que nao se
restringe a soma literal dos conhecimentos individuais, € que se torna ferramenta para analises
mais globais das interacdes e dos sentidos nelas presentes. Tais interacbes geram, por sua
vez, expectativas compartilhadas que estruturam agdes coordenadas, suportadas pela
intersubjetividade. A coordenacido das acbes provém das interagcdes estabelecidas entre os
membros do coletivo na situagdo de trabalho. Estas articulagbes constituem um processo

continuo de interpretagdes, dependentes de sua circunscricdo material e social.

Lacoste (1998), ao analisar a linguagem no trabalho, assinala que o sentido do que é
comunicado ocorre no momento da interagdo, na agcdo contextualizada, tendo por principio a
cooperacdo. A coordenagao se revela essencial as atividades conjuntas. A preparagao da
atividade ocorre dentro de um quadro de familiaridade e entendimento tacitos, objetivando
minimizar dificuldades e estabelecer linhas gerais da organizacédo do trabalho. Nesta situacao,
o planejamento possibilita organizar sequencialmente a a¢do, levando em conta o desempenho

coletivo.
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As relagdes entre contexto de trabalho e formas de comunicacdo escolhidas passam pela
estrutura organizacional e pelas formas de coordenagao presentes no coletivo de trabalho. Na
medida em que sO é entendido coletivamente o que é compartilhado, ajustes como dialogos
explicativos podem clarificar as diferentes representagbdes dos sujeitos e possibilitar um acesso

reciproco (Santos, 2002).

Coordenar a acdo no ambito cooperativo implica acordos comuns sobre espaco e tempo,
abrangendo a distribuicdo de tarefas e seu encadeamento. Tarefas parciais sdo acordadas e
sua articulagdo varia em fungdo da organizagéo e relagdes sociais presentes no trabalho. A
coordenacgao das agdes distribuidas exige informagdes mutuas. Contribuem para sua execugao
a manipulagdo conjunta de artefatos, a proximidade espacial, a comunicacéo corporal e,
fundamentalmente, a fala, eventos estes ocorridos de forma contextualizada. A situagao de
trabalho traz em seu bojo o ambiente da atividade, as condi¢des e as restricdes nela presentes,
e que incidem decisivamente sobre os trabalhadores. A avaliagdo, enquanto parte integrante

da agéo, é exercida internamente pelos sujeitos e externamente pela hierarquia especializada.

Os mecanismos de coordenag¢ao nas atividades de cunho cooperativo se configuram como
respostas formais que favorecem a cooperacéo entre os individuos e estruturam o contexto da
acdo. A cooperagdo é um processo, uma construgdo que passa necessariamente pela
coordenacgao, seja ela na forma de regras, de convengdes ou de normas que orientam as
acdes dos individuos na dimensdo coletiva de trabalho. A coordenac&o aparece como um
conjunto de dispositivos formais que objetivam obter coeréncia de acgbes para realizar as
tarefas e favorecer sua ordenagao temporal, agambarcando a concordancia entre os centros de
decisdo, a criacdo de um referencial comum e a colaboracdo entre seus participantes. A
depender do modelo organizacional adotado, a coordenagao e a reparticdo de decisbes se
confrontam a questdes de coeréncia e de autonomia, posto que a interdependéncia nao é
sempre total, e que perpassam tanto a coordenagao hierarquica ou vertical, orientada pelos
pressupostos de eficiéncia com um minimo de comunicagao entre funcdes e estratos, quanto a
coordenacdo horizontal que implica, necessariamente, a procura pela flexibilidade e
descentralizacdo de informacéo. A autonomia, entendida como a agao que visa se desprender
da dependéncia relativa aos demais, é limitada a um dado espaco e se reflete em sua
organizagao interna. Resulta e € condicdo para a cooperagdo posto que sem ela ndo ha

negociagao. Autonomia e cooperagao se regulam mutuamente (Terssac & Lompré, 1994).

A cooperagao possibilita um melhor enfrentamento da variabilidade presente nas situagdes de
trabalho e aumenta as chances de identificar e de minimizar disfuncionamentos, sejam

provenientes de area técnica ou de dificuldades de interpretagao.
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A construcdo de uma compreensao compartilhada permite uma coordenagdo de troca de
informacdes, de discussao sobre as acdes necessarias e sobre a divisdo do trabalho. Tal
coordenacao se da sobre o substrato de acbes passadas e de antecipagdbes em um ambiente
técnico especifico, incluindo a agdo de todos os agentes, de suas competéncias e dos
conhecimentos que compartilham na compreensdo de uma mesma situagdo de trabalho
(Gaillard, 1995).

A dimensao coletiva do trabalho se da por meio de relagbes entre o coletivo e o individual,
tendo por amalgama regras da profissao e valores, mobilizando trocas interindividuais ao longo
das cooperacgdes estabelecidas. Os diferentes eixos referenciais presentes no trabalho geram
distintas modalidades de organizacdo de grupos, articulando processos que assegurem a

cooperagdo em meio a diversidade.

Distintas teorias abordam esta dimensido do trabalho, desde a que versa sobre o saber
compartilhado enquanto fator de aglutinamento, enfatizando a importancia das representacdes
e dos referenciais comuns, a teoria sociolégica da regulagdo conjunta, que aborda a
construcao de regras efetivas pelas negociagdes ou pela concordancia, de forma a organizar

um grupo apto a acao coletiva (Terssac, 1992).

Leplat (1993), ao abordar a tarefa coletiva, assinala que esta dimensdo €& explicitada
parcialmente pela organizagdo do trabalho em prescricbes escritas e orais, sendo

implicitamente determinada pela forma como os grupos de trabalho se definem.

A atividade, ao caracterizar-se pela cooperacao, se configura como a resposta dos agentes
implicados numa intervencdo coordenada e interdependente, que requer meios de
comunicagao para ser efetivada e é geralmente executada em um espag¢o compartilhado. Estas

nogdes podem se articular de distintas maneiras, dada a variedade das situag¢des de trabalho.

A atividade coletiva depende das caracteristicas do grupo e de suas metas, assim como das
competéncias de seus integrantes, das condigcbes existentes para sua execucgao e das relacbes
entre estes fatores. Se por um lado as comunicagbes podem assegurar a coordenagado das
atividades individuais, expressando inten¢des e regulando agdes, a necessidade de uma
representacdo comum das tarefas estabelece um referencial para orientagcdo da atividade

coletiva, referencial este que é construido em seu curso.

A organizagao do trabalho pode apresentar tarefas mais ou menos centralizadas assim como o
grupo pode ter maior ou menor autonomia na divisdo e coordenagao das mesmas. A atividade
coletiva traz consequéncias para o grupo, tanto em termos de satisfacdo quanto em termos de

possibilidade de conflitos.
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Caracteristicamente, a atividade coletiva supde o trabalho de um conjunto de operadores em
acordo sobre a realizacdo de uma mesma meta, coordenando sua atividade de forma
cooperativa, o que difere da nocao de coletivo de trabalho, no qual as metas podem ser

diferenciadas entre os sujeitos envolvidos.

Enquanto o coletivo de trabalho se configura como grupo funcional e social que apresenta
dindmica propria, normatizagdes e valores comuns em seus membros, a atividade coletiva diz
respeito a um conjunto de agdes e interagbes dos membros deste coletivo, visando a obtengéo

de uma meta comum (Vaxevanoglou, Six, Merchi & Frimat, 1993).

Indicadores de atividade coletiva podem ser depreendidos da analise das comunicagbes
estabelecidas em uma dada organizacdo do trabalho, considerada a natureza do processo
tecnoloégico. O trabalho coletivo propicia modificagbes nas representagcdes do trabalho,
incluindo uma representacdo comum que se manifesta em uma linguagem caracteristica
(Leplat, 1993).

Para Navarro (1993), o estudo das atividades coletivas enfrenta problemas de natureza
metodolégica para identificar se as atividades ocorrem em conjunto ou separadamente, se as
tarefas sdo assemelhadas ou ndo, independentes, interdependentes, se as metas se interligam
ou sao partilhadas, mesmo que independentes. A analise da coordenacdo das acgoes,
especialmente em seus aspectos temporais, traz a tona sincronias, simultaneidades e
encadeamentos que revelam articulagdes nos planos individual e coletivo. As trocas verbais, a
circulacao e compartilhamento de informacao para efetivar a tarefa podem auxiliar a esclarecer
a dimensao coletiva em que trabalhadores com visdes, experiéncias e conhecimentos distintos

compatibilizam seu saber-fazer em situagdes que se multiplicam.

Para Neboit (1993), a cooperacao se da na forma de assisténcia entre o trabalhador experiente
€ o novato, sendo colaborativa se os operadores possuirem mesma competéncia, ou podendo
embasar-se em complementaridade funcional. Diferentes aspectos da atividade coletiva podem
ocorrer na medida em que assumem fungbes distintas como as de regulacdo inter e
intraindividuais, de criagdo de expertise e de linguagem operativa, ou que visem coordenar,
sincronizar ou planificar acgdes, entre outras. Uma funcdo fundamental é a de adaptar as
prescricdes do trabalho a realidade contextualizada, considerando a imprevisibilidade e a
variabilidade existentes na situacao real de trabalho. A perspectiva de uma imagem operativa
comum pode estabelecer relagbes de ajuda e facilitar decisées, diminuindo seu custo psiquico
e regulando a carga de trabalho por meio das interagdes entre os atores. A comunicagao
existente, sua repercussdo e papel requerem estudos para uma melhor compreensédo da

atividade coletiva.
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2.1.5 Interagdes e comunicacgao: construindo o coletivo de trabalho

A interacdo, segundo Vion (como citado em Santos, 2002), caracteriza-se pela acado conjunta
socialmente contextualizada de dois ou mais atores que, de forma conflitante ou cooperativa,
constréem sentido, produzindo e reproduzindo valores culturais. As interagdes, incluidos aqui
os atos de linguagem, possibilitam, por meio de sua analise, a compreensao da natureza do

trabalho realizado e das modalidades comunicativas nele presentes.

Lacoste (1993) considera que a interacdo inscreve-se de forma situada, originando uma
producado conjunta de inteligibilidade entre parceiros que interpretam e coordenam, objetivando
a construcdo de uma atividade comum dentro de perspectivas plurais, de heterogeneidade
social ou mesmo diversidade de competéncias. As negociagbes de saberes e de regras
acontecem em diferentes modalidades de interagdo e procuram assegurar a compreensao
entre os pares, as negociagdes, o0 confronto de opinides ou a coordenagédo de agdes em um
campo partilhado. Estas interagbes podem ocorrer de forma cooperativa ou conflituosa,
igualitaria ou hierarquizada, considerando a natureza do fazer ou os graus de expertise

envolvidos, dependendo de como o grupo se constitui e se articula.

Os niveis de hierarquia revelam o lécus da decisdo institucional, como se da a divisdo ou a
centralizagao do trabalho, seu controle e a produgao de critérios que influenciam decisivamente
o desenrolar da atividade. A comunicagdo nao verbal pode ter um papel irregular ou integrar
uma codificagcdo marcante, como em situagdes em que gestos estereotipados sao visiveis,
propiciando comunicagao visual a distancia, assim como expressoes faciais ou sinais posturais

informais.

Neste compartilhar, a construgdo dos saberes coletivos passa pelo gerenciamento dos saberes
individuais de forma a compatibiliza-los. Para tanto, as informacdes necessarias permeiam as

adaptagdes circunstanciais, propiciando a formagéo de um coletivo (Hutchins & Klausen, 1998).

Santaella (1982) caracteriza o fazer artistico enquanto processo produtivo, na medida em que o
processo criativo se concretiza através da colaboracdo e sincronia do realizar em equipe,

somando atividades diversificadas que se orientam a consecucao de um produto.

A atividade dos musicos que integram os diferentes naipes da orquestra se articula frente as
solicitagBes explicitas da obra a ser executada e da macro-visdo do maestro, convergindo para
uma realizagao sonora coletiva. O fazer de cada um nao ocorre isolado, mas é orientado pelo
objetivo comum, pela realizagdo da obra musical. Procura-se, no decorrer dos ensaios, resolver
conjuntamente e de forma dindmica os problemas propostos pelo compositor e reavaliados

pelo condutor, dado o elevado numero de variaveis presentes na atividade de trabalho.
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As interacdes se dao em um espaco fisico limitado e comum, numa disposicado espacial que é
previamente ordenada segundo a sonoridade dos instrumentos, a tradicdo e a hierarquia de

funcdes, sendo os principais postos de cada naipe os mais proximos ao maestro.

Os musicos, ao executarem tarefas parciais em suas especificidades instrumentais, se

articulam sincronicamente de forma cooperativa.

No decorrer da atividade, a prépria musica exerce seu poder comunicativo, sendo resultado e
processo, simultaneamente. Os varios meios comunicacionais possiveis na acdo dos musicos
nao prescidem de verbalizagdo mas, dada a natureza da tarefa, gestos, olhares, posturas,
respiragdes conjuntas e exemplificagdes ao instrumento permeiam o ambiente e a atividade de
trabalho, assumindo carater de comunicacao funcional, enquanto a musica desempenha seu

papel de linguagem num discurso compreensivel aos que a dominam e dela fazem seu oficio.

Nos ensaios de preparagao para um concerto, a comunicagéo da interpretagdo desejada se da
por gestos e palavras. O interpretar passa por restricbes de natureza acustica da sala de
concertos e da qualidade dos instrumentos, da propria notagdo, dos pontos de vista do
maestro, dos solistas, do compositor, se estiver presente. Estes elementos se articulam e

incidem diretamente sobre os musicos de orquestra (Stravinsky & Craft, 1984).

2.2 O instrumentista enquanto intérprete

O intérprete é o individuo encarregado de transmitir a criacdo de um artista para uma audiéncia
mais ampla. E aquele que decodifica prescricdes ou notacdes do compositor, percebe o que
subjaz ao trabalho de arte e o repassa ao publico, estimulando os potenciais afetivos dos que
assistem e ouvem. Possui consciéncia das muitas formas de executar uma obra e certa
margem de liberdade para fazé-lo. O intérprete lanca m&o de qualidades criativas e
comunicativas induzindo na audiéncia uma resposta que, se apropriada, lhe trara uma
avaliacdo positiva pela habilidade de fazé-lo. E esperado que, grosso modo, suprima suas
idéias a fim de comunicar as de outra pessoa, sendo desejavel que possua um senso de
totalidade que lhe permita relacionar numerosas perspectiva que culminardo na execucao da

obra. O trabalho artistico &, neste aspecto, inseparavel de sua execucao.

Apresentar-se em publico ndo € necessariamente sinbnimo de interpretagcao experiente, a qual
implica a realizacdo e a transmissao das sutilezas de uma obra musical. O som do aplauso &
apaixonante para os individuos possuidores de um forte desejo de agradar outros por meio do
préprio comportamento, mesmo quando temem ndo merecé-lo. Ao imergir profundamente
neste trabalho, o intérprete pode constranger-se frente as criticas que considere excessivas
(Gardner, 1997).
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Para Cortot (1986), o compositor conta com o intérprete para evocar na audiéncia emog¢des
que se assemelhem as suas. Para tanto, o intérprete necessita desenvolver o dom de
exteriorizar, de traduzir sensivelmente a musica. Frente a interpretacdo poética, a técnica
instrumental se submete, se diversifica e se flexibiliza, conferindo a execucio diferentes
matizes, desde que o artista se remeta as condi¢gdes de criagcdo da obra e conhega a
singularidade do compositor frente a sua época. Para tornar-se convincente neste processo é
preciso, em certa medida, esquecer o instrumento e ater-se a idéia musical que sera traduzida,
para além de frias dissecagdes analiticas, recriando as entrelinhas da partitura em um trabalho

consciente.

Molino (s.d.) vé o intérprete como uma variavel que integra a construgdo da musica, sendo

passivel de questionamento o grau de liberdade a ele outorgado pelo compositor.

2.2.1 O intérprete e a codificagao musical

A musica escrita, partitura ou parte, € um projeto do que vai ser realizado. Esta planificagao
pode ser analisada sob enfoques variados, da correspondéncia entre o que esta escrito e o que
se ouve a estrutura formal da obra. Fazer musica, sob este prisma, & praticar uma organizagao
sonora imaginavel. Mas interpretar significa, também, apresentar uma versao pessoal de algo

ja realizado, passivel de relativizagdes (Trein, 1986).

A musica, assim como o teatro, requer reinterpretacao para que subsista. O intérprete é aquele
intermedia, em uma concepcao pessoal, musica e ouvinte. Para assimilar e recriar a obra do
compositor a contento, ele passa por questdes de naturezas diversas. A notagdo musical é
uma delas, na medida em que n&o € transcricdo exata do pensamento de quem compde,
sendo imprecisa e permitindo leituras multiplas de um mesmo evento musical. Duvidas quanto

a obediéncia literal dos indicativos de notacéo dai decorrem com freqiéncia.

Uma obra pode ser vista sob diferentes angulos por um mesmo intérprete, numa relagao
delicada. Stravinsky distingue intérprete e executante, devendo este ultimo limitar-se a tocar as
notas sem acréscimos ou procura de significados velados. Para ele, o executante é
confrontado a uma situagcéo que propde constante revisdo de preconceitos e que o estimula a
versatilidade na leitura. A técnica interpretativa provéem do uso da capacidade de adquiri-la,

pela habilidade de transferir conhecimentos (Stravinsky & Craft, 1984).

A execugdo é a realizagdo de uma obra especifica e ndo uma abstragéo a ser julgada. Desta
forma, se o repertério apresenta novos tratamentos do material sonoro ha que incorpora-los a
pratica para superar as restricdbes da tradicdo. Indicagbes sobre compasso ou forma ritmica

devem ser precisas para o entendimento do regente, encarregado de relacionar partes e todo
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para que a forma acontega. As gravacdes disponibilizadas pelo compositor sao referenciais
indispensaveis a execugao da partitura. Contudo, para gravar uma obra, a musica € colocada
em pedacos, segundo o orgamento disponivel e os musicos sao dispostos espacialmente de
acordo com técnicos de estudio. O resultado nem sempre soa como uma orquestra real. O
musico que media a obra ao ouvinte é considerado um perigo, pois a notagdo ndo assegura a
correcao da execucdo da musica. Outra questao é que, a cada execugédo, a partitura necessita

ser novamente marcada frente as novas circunstancias que perpassam o evento musical.

Obras de periodos distintos sdo notadas com a mesma codificacdo, mesmo que as fontes
sonoras tenham sido modificadas no decorrer do tempo. Até cerca de 1800, a estrutura da obra
é notada, e ndo sua interpretacdo. A partir desta fase, a execugdo passa a ser escrita,

sinalizando uma maneira de tocar, enquanto outras indicagdes mapeiam estrutura e forma.

Escrita e pratica musical frequentemente diferem. A escrita pode ser considerada uma imagem
grafica da composi¢do, enquanto a execugdo passa a ser uma representacdo musical
decorrente das possibilidades técnicas dos que tocam e das possibilidades de assimilagao pelo

ouvinte.

A unidade entre a musica e sua época se desfaz frente a idéia de que a musica fala
diretamente ao coracdo, quando seu conteudo real vai além dos componentes estéticos e
emocionais. Isto reflete uma imagem mistificada do musico visto que, para transmitir o legado
musical do passado, faz-se necessario conhecé-lo, reaprender as musicas com suas proprias
leis e regras. A interpretagado pode ser o atrativo de uma obra longamente conhecida, mas que

€ renovada pela execugao (Harnoncourt, 1988).

As informacbes de como a musica deve ser executada datam dos séculos XVII e XVIII. Ao
serem confrontadas, indicam divergéncias significativas entre escolas, musica escrita e pratica
musical, donde se depreende que nem todas as regras de interpretacdo eram grafadas. Se no
século XIX os detalhes foram fixados o mais precisamente possivel, isto ndo ocorria nas
épocas precedentes. A responsabilidade do executante fica evidenciada na medida em que o
compositor por vezes escrevia apenas as vozes extremas de uma obra, a ser completada
durante sua realizacdo. Desta forma, a musica escrita para determinada ocasido dificiimente
seria ouvida novamente, pois o repertdrio deveria ser continuamente atualizado. A auséncia de
minucia na escrita musical se deve em parte a possibilidade de transmissdo direta entre
compositores e executantes (Silva, 1960). Obra e execug¢ao sao, neste momento, fungdes

bastante distintas, cabendo ao intérprete criar a cada execugdo um acontecimento unico.

Para Copland (1974), as diferentes interpretagbes possiveis ndo implicam necessariamente

afastamento ao pensamento e estilo do compositor, mas resultam de diferentes énfases dadas.
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O que se solicita ao ouvinte mais refinado é que perceba como o intérprete esta trabalhando o

compositor naquele momento, qual a sua contribuicdo ao resultado sonoro.

A interpretacao passa pela decodificacdo de signos musicais e pela tradugao subjetiva de uma
obra. Isto coloca o fazer musical como uma configuragdo de relacionamentos, reafirmando-o

enquanto um processo em transformacao (Koellreutter, 1990).

A questdo da instrumentagéo transita estas observagdes ja que a orquestra de cada época €
adequada a musica do seu tempo, o que remete a questionamentos sobre sistemas de

afinacao, acustica de salas e interpretagao na atualidade.

O espacgo acustico no qual as apresentagbes de uma orquestra ocorrem também contribuem
para as transformacbes da musica. Executar musica em salas especialmente pensadas para
eventos desta natureza, em naves de igrejas ou ao ar livre demanda tratamentos instrumentais
diferenciados, nado previstos nas partituras pelos compositores ou ajustados pelos

organizadores de eventos em fungao do resultado sonoro desejado.

As vantagens e desvantagens na evolugédo dos instrumentos sdo coincidentes as solicitacbes
da musica entdo produzida. E os compositores escrevem para as relagdes sonoras do seu
tempo, correspondendo a este pressuposto uma determinada concepcgédo por parte dos
intérpretes. O repertério das orquestras, que envolve mais de quatro séculos de musica, é hoje
executado com um unico ferramental. Na impossibilidade de trocar de instrumentos visando ser
fiel a um padrdao de sonoridade, o que por si s6 nao asseguraria uma boa execugdo, o
intérprete necessita estar familiarizado com as diferentes linguagens musicais e produzi-las
através de um unico instrumento. Este desafio requer uma revisdo do conceito de musica como
linguagem universal e um repensar a obra enquanto manifestacdo artistica de um homem
contextualizado em sua época, com exigéncias em relagdo a musicos e ouvintes (Harnoncourt,
1988).

O musico intérprete, frente as inovacgdes estilisticas dos compositores do século XX, do cultivo
simultadneo da singularidade e da diversidade, precisa municiar-se de recursos que o repertdrio
tradicional ndo comporta. A leitura de novas notagdes, por vezes tdo especificas que existem
em funcdo de uma unica obra, a presenga formal do aleatério na composicédo, a musica que
prevé possibilidades de escolha de diferentes trechos durante cada execugdo, o uso de
técnicas consideradas insdlitas, a fusdo da virtuosidade com outras artes, a participagado do
publico, sdo alguns dos desafios apostos aos que transformam em realidade sonora a idéia de
outros musicos (Salzman, 1970; Griffiths, 1987).

A musica na sociedade reflete a realidade humana, donde nao surpreende o futuro conviver

solidamente com o passado, o que bem se detecta nas salas de concerto. A evolugédo da
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musica nao é absolutamente linear, mas fecunda e dispar. Observa-se um paradoxo existente
entre a imensa difusdo de musica sem que haja uma devida oferta de educagdo musical que

propicie entendimento e senso critico aos modismos que se sucedem (Stehman, 1964).

2.3 Aviola: caracteristicas e percurso

Dada a tematica deste estudo, que enfatiza a atividade de musicos violistas profissionais de

orquestra, cabe ressaltar algumas particularidades sobre este instrumento.

A viola, artefato mediador da atividade do mdusico violista, apresenta caracteristicas de
sonoridade diferenciadas dos demais instrumentos de arco friccionado. Possui um timbre mais
velado e requer condicbes acusticas adequadas para se fazer ouvir, sob pena de exigir do
instrumentista um maior esforgo. Cada instrumento é, em algum grau, uma obra artesanal,
sendo propriedade dos musicos que lhe devotam cuidados especiais de acondicionamento e
manutengdo. Os ajustes individuais possiveis englobam o uso de spalleira e queixeira - que
sao adaptadores de altura e proximidade do instrumento ao corpo de quem toca, a escolha da
dimensao do instrumento, o tipo de estojo para transporte, o material e tensionamento do
encordoamento, a posicdo da “alma”, um pequeno cilindro de madeira colocado entre os

tampos do instrumento para regular suas vibragdes (Costa & Abrahao, 2002).

Embora o repertdrio orquestral inclua largamente partes dedicadas a viola, o niumero de obras
especificamente a ela dedicadas se intensificou apenas no século XX, o que acarretou maior

desenvolvimento na sua técnica de execugao.

A viola de arco, procedente da familia dos violinos e diferentemente destes, teve em sua
origem problemas relativos a sua confecgdo, ao tamanho, a dificuldades de manuseio e a
qualidade sonora, sendo o equilibrio entre estes itens pesquisado até hoje. Com as inovagoes
propostas pela Escola de Manheim, a viola adquiriu maior independéncia frente as demais
cordas, mas € no ambito da musica de cémera, entendida como musica para pequenos
conjuntos, que suas possibilidades expressivas se evidenciam. Data de 1894 a primeira classe

institucional de ensino de viola, no Conservatorio de Paris.

No Brasil, o termo viola pode designar instrumentos diferentes, como a viola caipira, o violao ou
a viola de arco, sendo esta ultima chamada genericamente de rabeca até o principio do século
XIX, assim como os violinos. Na musica orquestral do periodo colonial brasileiro, as partes de
viola nem sempre eram individualizadas, cabendo-lhe dobrar as linhas de instrumentos mais
graves. Professores especializados neste instrumento atuantes no Brasil surgem somente na
segunda metade do século XX, sendo as classes de viola criadas na década de 60 e 70, na

Universidade da Bahia e na Universidade de Brasilia, respectivamente (Mendes, 2001). Estas
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referéncias evidenciam quéao recente é o ensino formal deste instrumento no pais, embora as

demandas do mercado de trabalho existam desde o periodo colonial.

2.4 O concerto: produto e ritual

O concerto é uma pratica social que tem por objetivo primeiro a musica. Congrega executantes,
a obra de um compositor € um publico ouvinte numa pratica tradicional que coloca a musica

como arte autdbnoma, conferindo-lhe processos de significacéo (Stefani, 1987).

O espaco de concerto de musica erudita apresenta particularidades que vao além do tipo de
sons produzidos. O local é geralmente afastado das residéncias do publico, geralmente em
concentragdes urbanas expressivas, e sao realizados em horarios especiais. As roupas do
publico refletem geralmente sua posi¢ao social; as pessoas sentam em poltronas confortaveis,
em salas pensadas especialmente para esta atividade e posicionam-se de frente para os
musicos, enquanto as luzes sao mantidas apenas sobre estes, para os quais a platéia
focalizara olhos e ouvidos, em continuo exercicio de concentragcao. Os musicos, vestidos a
rigor, entram e saem de forma estilizada, Iéem suas partituras, tocam seus instrumentos e nao
falam com o publico. Os aplausos e a comunicagao entre publico e artistas ocorrem em
momentos determinados, em geral ao final das obras. Tais descri¢des sdo incompativeis com
outras manifestacées musicais, como um concerto de rock ou show de musica popular. Estes
desempenhos musicais sao inseridos em contextos diferentes, os quais afetam o desenrolar
dos proprios sons. Sob esta 6tica, a musica ndo é apenas uma estrutura de sons, mas um
acontecimento inserido numa situagado e sociedade especificas. A musica, neste contexto, é
um fim em si mesma, sem intermediacao junto ao publico, o qual assume uma postura de

escuta direta e imediata.

Os componentes essenciais da pratica social chamada concerto, ao vivo ou reproduzido, séao
0s executantes, as obras de compositores e o publico. Na auséncia de um deles, a musica,
como a conhecemos, entra em crise ja que a pratica tradicional do concerto pressupde a
musica como arte autbnoma, envolvendo a escuta direta e concentrada dos sons organizados
segundo algum parametro. Ouve-se um produto final sem acompanhar as etapas necessarias
a sua preparagao. Com a evolugcdo das pesquisas sobre as diferentes correntes musicais do
século XX, o espaco de concerto sofre alteracbes na qualidade das relagdes entre seus
elementos constitutivos, incorporando a pratica, mediante solicitacdo dos compositores,
execucao de sons de ensaios, comentarios criticos falados ou mesmo gravagdes prévias. No
entanto, o concerto ainda é sinbnimo de musica do passado, seja esta reconstituida o mais
literalmente possivel, seja atualizada por meio de interpretagdes, numa tendéncia a manter

como mais famosas as obras ja conhecidas do publico (Seeger, 1977).
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Na medida em que obras musicais, dadas as tecnologias de reprodutibilidade, podem ser
apreendidas através de outros meios que ndo a audigao simultanea a execugéo real, Benjamin
(1985) afirma que a funcao social da arte se modifica, a obra se emancipa e destaca-se do
aspecto ritual. O papel do intérprete, ao desempenhar frente a um aparelho e ndo mais
diretamente frente a um publico, se transforma. As relagbes entre os que produzem e os que
consomem arte adquirem novos contornos, agregando novas perspectivas ao culto da magia a
personalidade do artista e de sua performance, transformada em mercadoria e possivelmente

assimilada como entretenimento.

Para Adorno (1974), o concerto se torna um cerimonial vazio na medida em que a estrutura
musical permanece escondida sob uma camada mais superficial da interpretagdo. A maior
parte dos maestros se guia pelos momentos musicais mais diretos e externos para tornar a
obra compreensivel, enquanto os aspectos comerciais da produgdo musical tendem a
sacralizar determinados padrdes estéticos, convertendo obras musicais em artigos de
consumo. A obra musical seria uma resposta do compositor, internamente elaborada, as
imagens impostas pela sociedade de seu tempo, sendo ele a Unica pessoa capaz de decifra-la

plenamente.

2.4.1 Coordenacao e controle: o maestro como intérprete

As proporgdes gigantescas das orquestras do periodo romantico assinalam uma etapa da
evolugcado musical em que ndo mais bastam instrumentistas profissionais competentes na leitura
musical e no entendimento do cddigo para executar uma obra dedicada a este conjunto. A
direcdo musical torna-se uma necessidade, ndo apenas para uniformizar o andamento,
entendido como velocidade de execugdo, mas para concretizar uma realizacao especifica do
repertorio proposto. Se, ao tempo de Mendelssohn, que estabeleceu os fundamentos da
regéncia com batuta, a unica possibilidade de entendimento de uma obra musical era ser fiel a
partitura e ao compositor, a visdo do alto romantismo, expressa por Wagner, ja exigia do
regente uma personalizagdo da interpretagdo, o uso das préprias emocdes. A técnica de
direcao de orquestra tem cerca de 200 anos de existéncia, e ainda € uma procura de sintese

entre estas duas tendéncias.

Para um maestro, a orquestra € o instrumento composto por uma centena de musicos
completos em si e com vontades proprias. Seu desafio € conduzi-los como se fossem um unico
instrumento. Para exercer esta funcédo, o musico precisa ser perito em técnicas de regéncia,
possuir uma cultura geral que Ihe possibilite contextualizar o préprio fazer, administrar uma
profunda percepgao dos significados musicais e exercer a contento seu poder de comunicagéo.

E solicitado a ouvir internamente a partitura na medida em que a vé, perceber estrutura e estilo,
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identificar os elementos e o equilibrio que devem ser enfatizados na execucido da obra,

definindo uma concepcéo particular sobre ela.

A regéncia nao se circunscreve unicamente aos gestos de marcagao dos tempos e compassos
musicais ligados a duracdo dos sons, mas precisa guiar-se pela expressividade e carater da
propria musica. O conhecimento das possibilidades e limitagbes dos instrumentos é
fundamental a regéncia, assim como o estudo das partituras. Neste sentido, o maestro &
sempre um estudante, possuidor de um profundo senso de oportunidade para usar o tempo em
funcao das tensodes e distensbdes que perpassam a musica. Para comunicar-se, devera produzir
gestos com significados, olhares e mesmo conversas quando necessario, preparando o que

esta a ser realizado pelos demais musicos.

Ele pode gritar, disparatar, praguejar e insultar musicos durante o ensaio - como acontece
notoriamente com alguns de nossos grandes maestros - mas se existir este amor (quando ele consegue
dividir as proprias emogoes com cerca de cem pessoas e obtém uma perfeita identidade humana de
sentimentos e emogdes) 0 maestro e sua orquestra permanecerdo sempre unidos, funcionando como
uma unica pessoa. Talvez a principal qualidade a pedir-lhe seja a humildade perante o compositor,
que seus esfor¢os sejam colocados ao servigo da propria musica, que é a principal razdo da sua
existéncia. O maestro deve insuflar o desejo de tocar, fazer com que os musicos amem a musica, seja
qual for o processo que utilize. Ndo se trata de impor sua vontade como se fosse um ditador, mas de

conseguir transmitir suas sensagoes até a ultima fileira (Bernstein, 1957, p.156).

A extrapolagao do controle e a da centralizagao, inerentes ao cargo técnico do maestro, podem
acarretar dificuldades no trato com os musicos (Sampaio, 2001). A rigidez hierarquica presente
na orquestra € comparavel a da carreira militar no que tange a estratificacdo e as restricbes
disciplinares (Gates, 2001; Jourdain, 1997). Para Schafer (1991), a orquestra é um modelo
social aristocratico, tendendo ao ditatorial, ja que & conferido a um homem o poder de

atormentar mais de sessenta outros.

Teachout (2000) assinala que atos de oportunismo, auto-indulgéncia e o fato de que poder
absoluto corrompe séo alguns dos problemas detectados na carreira de maestros renomados.
Considera bastante questionavel a busca da perfeicao através de uma unidade artificialmente

obtida de forma conflituosa por egos hipertrofiados.

Gardner (1997) pondera ser missao do maestro inspirar a orquestra para uma execugao eficaz.
Stravinsky (Stravinsky & Craft, 1984) afirma a influéncia do gosto do maestro na formacao do
gosto do publico. A qualidade da atuagdo do maestro passa pelo crivo da aceitagdo dos
musicos que avaliam suas competéncias e a maneira com que os trata. Sua autoridade pode
ser exercida pela truculéncia ou pela negociagao, em intera¢des que vao do conflito aberto, do

uso de ironia e da punigcdo a demonstracdes de respeito mutuo. Neste campo, uma questao

Dissertag¢do de Mestrado — Cristina Porto Costa



Quando tocar doi: Analise Ergonémica do Trabalho de Violistas de Orquestra 23

técnica pode se tornar uma questao de honra e as negociagdes sao preciosas para a obtengao

da interpretagao desejada (Lehmann, 1995).

Canetti (1995) considera a atividade do maestro uma clara expressdo de poder. Embora o
proprio maestro se pense fiel servidor da musica, o forte poder de decisdo que exerce esta
explicito nos aspectos ritualisticos da execugdo em concerto. E o UGnico a estar de pé entre
musicos e platéia, sozinho num pddio a ele destinado, tendo a frente um microcosmo humano
obediente que sera transformado em unidade mediante seus gestos. Ele detém as leis da
execugao através da partitura geral, da qual sdo extraidas as partes dos instrumentistas. A ele
cabe o julgamento das falhas dos demais musicos, que se levantam a sua entrada enquanto a
platéia o ovaciona. Segue-se o siléncio atento, a imobilidade do publico até a hora do aplauso a
ele dirigido e por ele repassado a orquestra. O maestro guia a platéia e transmite ordens a
orquestra, onisciente por saber o que cada um deve fazer, e onipresente em seu controle sobre

0 que pode e deve ser feito, para o qual emprega olhos e ouvidos.

Mills (1978) observa que o nivel de qualificagdo dos musicos de orquestra é cada vez mais
sélido em termos técnicos e de uma ampla formagdo académica. Muitos sdo os graduados e
pos-graduados que trazem bagagem como cameristas e solistas, caracteristicamente
confiantes e incisivos em suas colocagdes, provenientes da classe média e acostumados a
certos padrdes de consumo. A obediéncia requerida para tocar em orquestra, apesar das
possiveis discordancias, pode entrar em choque com caracteristicas de personalidade dos

musicos, assim como a sensacgao de anonimato.

Embora aparente ser um trabalho pouco desgastante, o grau de concentracdo exigido na
preparacao e na execucgao das obras, em que uma parte decisiva esta no estudo individual fora
do horario de pratica conjunta, pode tornar o emprego exaustivo. Ensaios extras ou em
horarios irregulares sado geralmente pontos de atrito entre musicos e maestro, na medida em
que o chamado tempo livre é muitas vezes empregado em complementagao de renda, através
da docéncia ou de trabalhos eventuais. A consequente interferéncia na vida familiar e social
dos musicos também é relevante. Os sindicatos tiveram, neste tocante, influéncia decisiva para
acabar com o despotismo de maestros que encetavam verdadeiras maratonas antes e durante

apresentagdes.

Ensaios cujo planejamento e dindmica de conducdo desconsiderem o custo humano da
produtividade musical ocasionarao insatisfacéo por parte dos musicos. Embora exercer posigcéao
de chefia seja passivel de eventuais criticas, as relacoes de amor e 6dio entre musicos e
maestro podem ser exacerbadas na medida em que o chefe use sua posi¢ao para intimidar ou

embaracar um musico em frente a seus colegas.
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Ao maestro cabem atribuicbes de natureza gerencial ndo somente na esfera da obra musical,
mas nos cargos administrativos que ocupa, a depender do tipo de vinculo contratual. Espera-se
que o maestro estabelega negociagdes para incrementar as condigdes de trabalho, que contate
mantenedores e patrocinadores para viabilizar turnés e complementos orcamentarios, e que
disponibilize sua figura publica como parte da identidade da orquestra. Ele € maestro titular,
chefe de orquestra, diretor artistico, diretor musical e ocupa tais cargos segundo a forma de
seu ingresso na instituicdo, o qual pode se dar como imposicdo politica, por meio de

negociagées com musicos e comissdes, com chefias da area cultural ou por eleigao.

O maestro é um profissional especializado que gerencia a realizagdo conjunta do repertério
escolhido a cada temporada. Se as exigéncias para os instrumentistas sao habilidades motoras
finas, leitura musical acurada, afinagdes precisas, que possibilitem empreender concertos
peridédicos com poucos ensaios preparatorios, os requisitos para 0 maestro ascender ao podio,

coordenando a atividade dos demais apresentam similitudes e refinamentos.

Pressupbe-se que o regente, maestro ou condutor possua uma formagédo mais aprofundada e
generalizante dos aspectos musicais a serem organizados. A acuracia aural é imprescindivel
para regular a execugao frente as diferentes acusticas das salas de concerto, especialmente no
que diz respeito a afinagdo. Conhecimentos do funcionamento dos instrumentos e seu manejo
sdo desejaveis, e pelo menos o dominio de um instrumento em maior profundidade. As
solicitagbes dos regentes aos instrumentistas em termos de equilibrio sonoro e minucias na
forma de produzir o som podem ser inadequadas frente ao desconhecimento da especificidade
de cada instrumento. O maestro deve dispor das informagbes necessarias sobre as

caracteristicas e limitagdes dos instrumentos, além de empregar um gestual claro e preciso.

A marcagao de compasso durante séculos foi atribuicdo primeira dos chefes de orquestra. Ao
tempo de Lully, esta marcacéo era feita com um bastao percutido no chdo. Com os virtuoses do
romantismo, a batuta foi incorporada ao gestual como um prolongamento das maos do regente
que saiu de tras de um instrumento e ascendeu a um lugar de maior evidéncia, o podio. Além
de estar de posse da batuta, € necessario um solido substrato técnico e um aprimoramento
continuo através dos anos de experiéncia, o que exige um estudo tdo sério quanto o de

qualquer instrumento (Kiefer, 1987).

A condugao de uma pega musical requer expressividade, clareza e conviccdo através das
maos, comunicar-se visando atingir um consenso entre as idéias musicais do regente e as dos

musicos da orquestra, em termos técnicos e musicais. (Hanani, 1978; Porto,1998b).

Conduzir com postura ética e elegancia, ter carisma, entusiasmo, rapidez deciséria e presenca

de espirito buscando um relacionamento construtivo sdo alguns dos desafios que se apdéem ao

Dissertag¢do de Mestrado — Cristina Porto Costa



Quando tocar doi: Analise Ergonémica do Trabalho de Violistas de Orquestra 25

maestro frente as relagbes hierarquicas tradicionalmente enraizadas no meio sinfénico.
Enquanto alguns exercem mao de ferro, outros ainda ensaiam aos gritos. Contudo, modelos de
dominacdo e autoritarismo na area da regéncia vém gradativamente caindo frente aos
questionamentos sobre o conservadorismo presente nas relagdes da musica erudita (Porto,
2000).

Os instrumentistas tém em suas estantes a parte musical que lhes cabe tocar, e que deve ser
apropriada aos recursos oferecidos por seus instrumentos. A grade orquestral ou partitura geral
fica as expensas do maestro que delineara o quadro sonoro em conformidade as indicacbes
nela contida, segundo sua concepg¢ado musical. Mudando o maestro, muda a interpretagao, por
mais fiel que seja a partitura, exatamente devido a inerente ambiglidade da codificagao.
Alguns regentes tenderao a fidelidade para com as indicagdes, outros dardo um cunho mais
personalista em questdes como andamento e dindmica (intensidade), elos entre se¢des ou
finalizagbes. A linguagem gestual para expressar tais elementos encontra espago para as
diferenciacbes pessoais, que devem ser compreendidas pelos musicos e concretizadas

sonoramente.

O maestro molda a massa orquestral, articulando-a no tempo real em que se desenrolam os
eventos musicais e a orquestra passa a ter uma identidade sonora e interpretativa sob sua
batuta. Ele é o avaliador do equilibrio sonoro, imprimindo visceralmente forma e acabamento
estilistico. Os musicos de orquestra exercem a fungao de intérpretes que se disponibilizam a

outro intérprete na sua versao do idealizado por um terceiro, 0 compositor.

E atribuicdo do regente conduzir a orquestra na concretizagdo do som organizado, o que
requer disciplina. Conflitos de natureza extramusicais podem resultar da forte hierarquizacao da
estrutura funcional da orquestra, do exercicio de controle e de centralizagdo pelo maestro
(Sampaio, 2001; Hall, 2001). Mais que organizador e disciplinador da orquestra, o maestro é
um elo entre o conteldo da partitura e quem o transforma em som. O respeito dos musicos
pelo maestro resulta da concepgao e da convicgao interpretativa de quem a conduz, e ndo do

autoritarismo que ele possa vir a exercer (Porto, 1998a)

Na musica sinfonica, a dimenséao fisica, revelada no ato de tocar o instrumento, esta separada
de sua concepgao musical que fica a cargo do maestro, incumbido de representar o compositor
na sua comunicagdo como publico. As idéias sdo impostas aos instrumentistas e transmitidas

de forma a obter um efeito previamente desejado (Krausz, 1998).

2.5 Aspectos da formagcao do musico intérprete

Distintas correntes de pensamento tém emitido pareceres antagbnicos sobre a capacidade

humana de engajar-se no fazer musical. Predominam a que afirma o dom inato dos musicos e
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a que amplia esta dotagcdo para a maioria das pessoas, enfocando a necessidade de

estimulagao adequada para seu desenvolvimento.

Antunes (2001), ao abordar a existéncia de inteligéncias multiplas, contrapde as idéias de
inteligéncia musical e de talento, ao afirmar que esta ultima é implicitamente excludente na
medida em que os seus detentores, a priori, se destacam dos demais, praticamente
dispensando aperfeicoamento. Ja a nogdo de inteligéncia, mais ou menos acentuada, implica
desenvolvimento mediante aplicagcdo de procedimentos propicios em fases adequadas,

seguindo o modelo estabelecido por Piaget.

As competéncias ligadas a inteligéncia musical se manifestam cedo através da percepcao de
diferengas entre sons, entre intensidades e identificagdo da direcionalidade do som. Esta
inteligéncia, localizada no lado direito do cérebro, pode ser identificada e aprimorada

independentemente das demais.

Para Gainza (1964), o entendimento e a efetividade da aprendizagem musical necessitam de
investigagdo dos processos psicolégicos envolvidos, interferentes no refinamento da audi¢ao e
na aquisicdo das habilidades pertinentes. Musicalizar passa, necessariamente, pela
sensibilizacdo da crianga ao mundo sonoro € nao apenas pela aquisicao unilateral de dominio
técnico em algum instrumento. Uma aproximacdo prazerosa a musica, sem ater-se
exclusivamente aos alunos mais dotados, amplia o acesso aos beneficios que a educagao

musical pode trazer ao ser humano.

Howard (1984) aborda a dificuldade proveniente da solicitagcdo simultanea da sensibilidade no
aprendizado de um instrumento e da exploragdo da sua mecanica, envolvendo atitudes, gestos
e movimentos necessarios a execug¢dao musical. Tais habilidades requerem tempo para

desenvolver-se e a énfase na aquisi¢cao precoce de técnica pode se tornar um obstaculo.

A pedagogia instrumental apresenta dois aspectos fundamentais no processo ensino-
aprendizagem do intérprete: o estudo da praxis interpretativa, objetivando clarificar a relagao
entre o texto escrito e a realizagdo sonora, e a fisiologia da execugdo musical, responsavel
pelos cuidados referentes aos movimentos do corpo e da técnica de execucdo de cada
instrumento (Michels, 1977). Em geral, se estabelece uma relagdo de muita proximidade com o

professor, similar a do artesao e aprendiz, mestre e discipulo.

O estudo da musica em seus aspectos formativos pode ser muitas vezes substituido pela
perspectiva de ser um futuro solista, o que € comum no inicio do aprendizado ao instrumento e
contradiz a realidade do mercado de trabalho. Durante a formag&o universitaria, o ingresso em

orquestras e a pratica da docéncia se apresentam como possibilidades mais factiveis.
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A interpretacdo instrumental resulta de um processo interdisciplinar dadas as exigéncias da
tarefa, que incluem decodificagdo de texto musical, preparo técnico, tomada de decisbes
quanto a dedilhados, sonoridade, adequacdes acusticas aos espacgos destinados a execugao,
questdes de forma, estilo e propésitos do compositor, entre outras, e que integram a
elaboracdo de um trabalho organizado e sistematico. O intérprete € um difusor de cultura,

aliando realizacao técnica e expressividade através do instrumento (Gerschfeld, 1996).

2.5.1 Solicitagoes cognitivas na formagao e na atividade do intérprete

Para o musico, tocar implica resolver problemas mediante emprego de estratégias que
transcendam a mera repeticdo. Embora o treinamento implique pratica diaria e mesmo
repeticdo, esta precisa conter aspectos diferenciados a cada execugao do mesmo trecho,
criando uma memodria cinestésica que resulte em uma performance confiante, distinta da

acuracia meramente mecanica.

A procura por estratégias inteligentes e econémicas passa pela ado¢ao de pausas durante a
pratica e pela interrupcao anterior a instalacao da fadiga, eliminando suas causas. Para tanto,
ha que se obter experiéncia de forma processual, considerando que a resisténcia provém de
um bom uso da musculatura e ndo pela habituagdo ao desconforto. Neste percurso, a
solicitagdo da memodria se da em distintos aspectos, que incluem o aural, o visual, o

cinestésico, o verbal e o analitico (Alcantara, 1997).

Os processos cognitivos precedem os processos afetivos. A atribuicao de significados aos sons
deriva ndo somente de condicionamentos, mas de fatores emocionais transculturais que

requerem investigacao mais aprofundada.

Na realizacdo do trabalho do intérprete, a representagdo da estrutura musical solicita um alto
grau de abstragdo e de uso da memodria, implicando decisdes conscientes que refletem sua
habilidade de desempenho. Para uma boa performance, faz-se necessario automatizar
processos para atender a aspectos mais sofisticados da execugdao, como antecipagoes de
frases e expressividade. Os eventos musicais sdo, mediante a pratica, integrados em unidades

que se articulam.

As habilidades especializadas sdo adquiridas através de muitas horas de treino partindo de
uma exposig¢ao cultural iniciada na infancia. Neste primeiro momento, o aprendizado nao é
consciente, mas ha aquisicdo de conhecimento através de experiéncias sociais que

fundamentarao outros estagios de aquisicao de habilidades musicais.
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A ludicidade na exploracédo, combinacao e modificacdo dos sons, na procura por manobras e
solugbes emergentes, € vista como um antecedente necessario para participacdo no processo
estético, sendo a arte uma forma de ludica direcionada a um objetivo. Existéncia de relagbes
pessoais fantasiosas ao comunicar os proprios sentimentos, identificagdes multiplas com outros

individuos e uma fértil imaginagao podem ser indicativos de direcionamento para area artistica.

O futuro artista é aquele que progride suficientemente durante os chamados anos de laténcia,
de modo que, ao passar a criticar o préprio trabalho, ele o considerara aceitavel e prosseguira
produzindo. Motivagao parece ser a chave do desempenho, sendo que a imersao na pratica é
geralmente automotivada, aliada ao empenho dos pais ou a tentativa de superar algum

transtorno, sublimando-o.

A educacéo formal pode ser um obstaculo no desenvolvimento do musico, mas o treinamento e
disciplina sao requisitos indispensaveis para desenvolver as habilidades de percepcédo e de
execucgao. Pratica e treinamento continuados precedem um desempenho que é aparentemente

espontaneo (Gardner, 1997).

A interpretacdo musical pode ocorrer de distintas maneiras. A execug¢ao a primeira vista requer
a habilidade de ler a frente do que se esta tocando e esta vinculada a previsao de estruturas e
padrées. Para conhecimento de estratégias, o estudo do movimento dos olhos e sua fixagéo
nas areas vertical e horizontal sdo de grande utilidade, considerando o tempo de exposi¢cao ao
estimulo e investigando recursos utilizados para tornar a execugao expressiva numa primeira
leitura. A execucgao depois de repetidas exposicoes a partitura tem outras caracteristicas, pois
visa incrementa-la até atingir critérios pré-estabelecidos de adequagido, baseado em
sucessivos ensaios. Uma terceira forma de interpretacio seria a performance do expert, a qual
agrega o produto dos ensaios, uma pericia maior de execugao e pode envolver memorizagao

integral da partitura.

A expressao na interpretacao remete a formacao de representagdes mentais prévias, forjadas
na analise da parte musical. Tais representacdes precisam ser efetivas nos aspectos
comunicativos junto a platéia, implicando uma programag¢ao motora condizente a obtencao das
gamas expressivas selecionadas. Tem-se uma resultante deste planejamento mental, que
objetiva uma meta a ser alcangcada e o uso de padrdes musculares aplicaveis em diferentes
condigcbes de execucdo. Almeja-se fluéncia, velocidade e expressividade de forma simultanea,
para as quais convergem as habilidades de planejar e de executar agdes motoras ao
instrumento. A solucdo de problemas em novas situacdes de repertorio é fruto da construgéo

sistematica de rotinas basicas que venham a facilitar novos desempenhos.
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A natureza e quantidade dos ensaios sdo importantes para o desenvolvimento das habilidades
performaticas. Se a repeticdo é estratégia dos novatos, os mais experientes decompdem
trechos visando obter multiplas representacées da pegca musical, um controle consciente que
se revela no uso da memodria, nas antecipagdes independentes da execucdo motora
simultdnea, nas imagens mentais fora do instrumento. O conhecimento obtido em uma obra,
proveniente do uso de estratégias adequadas a obtengao de fluéncia e a idade do aprendiz, é

francamente transferivel e facilitador de préximos aprendizados.

O intérprete experiente ndo somente domina habilidades especificas ao instrumento como as
utiliza simultaneamente, em funcédo da estrutura musical. A automatizacdo destas habilidades
possibilita atender a mais fontes atencionais. Resulta da interacdo entre o conhecimento
especifico da obra tocada e uma ampla bagagem previamente adquirida, o que é notado
especialmente na execug¢do de musica orquestral, ja que ndo ha tempo habil para a completa
absorcio das obras a serem realizadas. Cada execugao é diferente da outra e nao é possivel
ter controle sobre todas as variaveis presentes, o que demanda tomadas de decisdo durante a

execugao.

A notagao apresenta fatores de ambigiidade, mas ndo a execug¢ao em si. As questdes técnicas
e expressivas variam nos distintos instrumentos, exigindo microajustes frente as

especificidades de cada um, como as relacionadas a afinagao ou mudancgas timbricas.

O intérprete precisa desenvolver um automonitoramento que ajude a corrigir sua performance
durante o tocar, o que implica simultaneidade de agdes motoras e relativa independéncia dos
mecanismos conscientes de retroalimentacdo de informacdes pertinentes ao desempenho. A

esta intrincada cadeia de processos aliam-se fatores sociais e motivacionais (Sloboda, 1986).

O ato de tocar um instrumento musical requer a integracdo de habilidades desenvolvidas
modularmente, dominadas de forma gradativa e hierarquicamente coordenadas. Para obter
resultados satisfatérios em um trecho dificil atos relativamente desconectados e interrompidos
sdo executados em uma Unica agao integrada em uma sequéncia mais flexivel e que solicite
entdo menor atencado. Trata-se de uma atividade sensério-motora, fundamentada em gerar e

combinar acdes baseadas em discriminagcdes sensoriais.

O perceber a musica implica um relacionamento entre padrdes musicais e a vida de sentimento
e emocao do individuo, aspectos que sao referéncia de expressao e mediadores da audigao
musical. O intérprete busca corporificar sentimentos em sua atividade medindo o sucesso de

sua realizacao pelo comportamento da audiéncia.

As nogdes de resolucdo de problemas e de comunicagdo propiciam abordagens

complementares ao entendimento da pratica de interpretacao. O intérprete tem a realizar uma
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tarefa que pode ser encarada como um problema, o que implica identificar seus elementos,
antecipar um resultado desejado, reestruturar e integrar fatores essenciais para a sua solugao.
A execugao artistica requer estabelecer o que vai ser externalizado, o agir. Desta forma, a
inspiragao, entendida como produto de processos inconscientes, € ampliada a nogao de
problema, cuja solu¢do revela a emergéncia de idéias expressas em um meio simbdlico para
transmissdo da experiéncia subjetiva, sensivel, qualitativa. As tensées e seus consequentes

alivios, presentes neste processo, caracterizam o fazer artistico.

Para o desenvolvimento das habilidades necessarias ao tocar, o exercicio intensivo no meio
simbodlico escolhido se revela a melhor maneira de obter fluéncia e lidar com potenciais e
limitacbes. Deste pressuposto advém a importincia da pratica precoce para aquisicado de
maestria com menores custos. Para atingir satisfatoriamente o desempenho publico é
aconselhavel o uso de técnicas pedagdgicas apropriadas que também orientem o
desenvolvimento estético do intérprete. Aspectos como destreza motora suficiente, habilidades
de execugdo e controle corporal requerem pratica suficiente para assegurar mestria e
flexibilidade nas situagdbes com as quais se confrontara o intérprete. A aquisicdo deste
substrato é processual, principiando pelo manejo de componentes e pela gradativa eliminagao

de movimentos excessivos (Gardner, 1997).

Concomitantemente, os treinos do sistema perceptivo, da capacidade de ler e fazer uso de
uma notacado especifica é incrementado. Para uma melhor coordenacgao entre as esferas do
perceber, do sentir e do fazer presentes na realizagio artistica, ha que se planejar tarefas que
auxiliem esta integracéo, que levem em conta sentimentos, experiéncias e contatos, ampliando
a capacidade de perceber significados. Se os sentimentos podem auxiliar a estruturar as
percepgbes, uma excessiva intelectualizagdo relacionada ao trabalho pode amortecé-los,
donde se depreende que a habilidade, por si s6, ndo substitui as vivéncias necessarias ao

amadurecimento interpretativo.

A apreciagao positiva do publico pode estar vinculada a virtuosidade técnica ao instrumento,
que é passivel de ser adquirida com treinamento. Mas expressar-se enquanto musico requer
desenvolvimento de personalidade e uma experiéncia de vida significativa. O intérprete
depende tanto de sua memodria de emogdes quanto do seu desenvolvimento técnico,

precisando de uma gama de habilidades que protejam seu desempenho de fatores casuais.

2.5.2 O intérprete e a aprendizagem motora

A base da aquisicao de habilidades motoras, definidas como atos que solicitam movimentos

aprendidos para serem realizados, € primordialmente o movimento, sem desconsiderar seus
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componentes cognitivos e afetivos. Neste contexto, habilidade difere de capacidade, que é
explicitada como a qualidade que faz parte do individuo e é componente estrutural das
habilidades adquiridas por meio da aprendizagem motora. A modificagdo observavel de
comportamento durante a aprendizagem se da em estagios que implicam processamento de

informacao, tempo e pratica, além do uso de estratégias instrucionais apropriadas.

O desempenho motor é fortemente influenciado pelas capacidades para a tarefa, pela
existéncia de motivacdo para prosseguir, pela natureza da instrugdo fornecida e pelo
treinamento efetuado. As informacdes sdo captadas sensorialmente, mais especificamente
pelos receptores visuais, auditivos, proprioceptivos e tateis, que passam pelo crivo da
percepcao, que as interpreta. O executante devera proceder a selecido das informagdes
sensoriais que lhe sejam favoraveis ao desempenho usando a memdria como uma das

ferramentas essenciais para familiarizar-se com os estimulos que estarao em sua performance.

Exigéncias como antecipacdo, que requer previsbes espaciais e temporais, coordenagao e
sincronia motora a um evento externo, solicitam o uso intensivo da atencao para possibilitar o

preparo da reacao necessaria e selecionar informacgdes significativas a execugao.

As nocodes de localizacédo e de distancia implicitas nos movimentos sdo exemplos do uso da
memaoria em seus processos de armazenamento, de organizagao e de recuperacdo. Partindo
do principio de que uma habilidade motora se organiza através das relagbes entre suas partes,
as praticas iniciais da aprendizagem neste campo sao voltadas aos aspectos cognitivos da

acao.

A pratica sobressai-se como estratégia principal do aprendizado motor e sua quantidade afeta,
mesmo que ndo de forma proporcional, tanto aprendizagem quanto desempenho. Sabidamente
a fadiga é contraproducente ao desempenho, mas ndo a aprendizagem. A situacdo real de
performance solicita do executante adaptacdo dos movimentos de forma a ser bem sucedido
em novas exigéncias. O treino deve, portanto, oferecer contato com variedade de situagdes de
uso de movimentos basicos que possam ser reordenados em fungao de novas demandas. A
pratica mental, entendida como a formacdo de imagens mentais do movimento sem sua
execugao fisica, tem-se revelado eficaz na medida em que facilita o armazenamento dos

movimentos na memoria.

Outra questéo pertinente é a motivagao do executante, tanto no inicio do aprendizado quanto
na manutencdo das praticas necessarias a sua formacdo. A ansiedade relacionada ao
desempenho é outro fator influente e de dificil afericdo, dadas as inter-relacbes entre as

multiplas variaveis possiveis, tanto individuais quanto presentes na situacdo de performance. A
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relevancia da situagao para o individuo e a incerteza do resultado podem elevar o nivel de

ansiedade, afetando significativamente seu desempenho (Magill, 1998).

Os conceitos e elementos acima expostos, quando aplicados na area de performance musical,
evidenciam tanto a dimensao fisica quanto a cognitiva presente no trabalho do intérprete
instrumental. Ao procurar minimizar erros motores e obter maior controle sobre os diferentes
movimentos implicados na execugdao musical, os conhecimentos advindos do estudo do
comportamento motor se revelam extremamente uteis. O papel da pratica deliberada no
aprimoramento do desempenho € preponderante, sobrepujando questdes relativas a
capacidade inata dos sujeitos. Quantidade e qualidade da pratica interagem ao longo da
formagao do intérprete, propiciando adaptagdes fisioldgicas e psicolégicas, notadamente no
fortalecimento e refinamento de mecanismos cognitivos necessarios ao comportamento motor,

e a exceléncia do desempenho.

Assertivas quanto a falta de talento nas fases iniciais de aprendizagem, visando prospecg¢ao de
desempenho futuro, carecem de fundamentacdo pois os fatores tempo e experiéncia sao
determinantes para o desenvolvimento de uma habilidade. Para Bloom (como citado em Lage,
Borém, Benda & Moraes, no prelo) em sua analise sobre as fases de desenvolvimento do
expert, a consolidagdo da pratica deliberada se da apds cerca de quinze anos de pratica, no
chamado estagio avangado, quando da profissionalizacdo do intérprete e sua dedicacao

integral a atividade.

Observa-se que a intensidade da pratica ndo é necessariamente prazerosa, pois demanda
periodos de esforgo que podem gerar fadiga extrema e que necessitam ser intercalados com

os de recuperagao.

O ajustamento do timing, entendido como otimizagdo do tempo de resposta adequada na
situacéo de performance, e a economia de esforgcos no movimento integralizam o desempenho
do intérprete expert. Espera-se que saiba coadunar as exigéncias da interpretacao explicitadas
pelo compositor aos seus limites e possibilidades efetivas de execucéo. Para poder direcionar
sua atencao aos aspectos expressivos da obra, o intérprete necessita ter atingido um alto grau

de automatizagao do repertério motor implicado na execucéo.

Ao investigar os aspectos cognitivos presentes no aprendizado e na memorizagdo de
partituras, Vermersch (1993) aponta o desempenho do musico expert no ambito do
pensamento privado. Ressalta os campos das agdes mentais e a maneira como conteudos
particulares séo representados pelo sujeito engajado em uma agéao finalistica. Os receptores
sensoriais sao fundamentais para possibilitar o acesso as informacdes necessarias ao

intercambio entre atividade, ambiente e corpo. A execugao resultante engloba o conhecimento
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da parte musical, a realizagdo de gestos seqlienciais ao instrumento, um resultado sonoro
temporal e a presenga do publico, o que acarreta necessidade de segurancga suficiente para
nao incorrer em erros quando em situacdes desfavoraveis a performance. Neste processo, a
repeticdo é necessaria ao aprendizado para criar estratégias para resolugao de passagens
tecnicamente dificeis e de trechos com maior complexidade ritmica. Algumas delas sao

procedimentos mneménicos, analise da obra e formas de organizagio da informagao.

A codificacdo musical propde informagdes que se complementam ou que sao redundantes em
algum grau. Ela solicita notadamente as modalidades sensorial visual, auditiva e cinestésica
que convergem para assegurar a integridade do texto musical. A organizagao de informagdes
mediante analise da obra é critério essencial para reduzir as possibilidades interpretativas
presentes na partitura. A codificacdo visual da partitura amplia possiveis antecipagbes do
musico relativas aos movimentos necessarios que precedem o acontecimento efetivo do som.
As sensacdes musculares estdo presentes na memdria cinestésica, construida ao longo da
formacado do instrumentista mediante a pratica deliberada de movimentos que servem de

referenciais estaveis ao desempenho, possibilitando gerar a musica propriamente dita.

2.6 A dor na profissao musical e a cultura da dedicacao

Neste estudo faremos referéncia ao conceito de saude como a entende Dejours (1982), a
saber, um processo para além das definicbes do estado de conforto, de bem-estar fisico,
mental e social, uma vez que tal estabilidade inexiste. A saude se coloca como uma meta de
carater dindmico a ser atingida, posto que as contribuicdes da fisiologia, da psicossomatica e
da psicodinamica indicam um continuo movimento do ser humano. Ela ndo €& externa ao
sujeito, € um processo ativo de cada um, muda a cada momento, sendo uma sucessao de
compromissos com a realidade. Implica as circunstancias fisicas, quimicas, biolégicas em que
se encontra o organismo, mas também a realidade afetiva e relacional que imergem na
realidade social. O processo da construcdo da saude se da na busca de meios para
estabelecer compromissos satisfatérios entre todos estes elementos. A saude requer liberdade
para regular as variagdes que perpassam as questdes da fadiga e do repouso, da adaptacéo,
da nutricdo, do respeito ao desejo de organizar a particularidade para agir individual e

coletivamente na organizagéo do proprio trabalho.

As exigéncias inerentes a profissdo dos musicos tém sido estudadas por meio de distintas
abordagens. A partir da década de 80, uma especialidade médica se diferenciou no ramo da
saude por pensar, a exemplo da Medicina Esportiva, nas especificidades fisicas das atividades
artisticas, seja na dancga, no teatro ou na musica (Gonik, 1991). Os centros de atendimento
terapéutico para artes performaticas tomaram impulso pela procura de artistas, entre eles

musicos, por ajuda médica frente a quadros de adoecimento que os impediam de continuar
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plenamente sua atividade. Estudos pontuais e epidemioldgicos contribuiram para aflorar
problemas musculo-esqueléticos e psicologicos relacionados as praticas musicais, até entao
negligenciados em suas possiveis relagbes com as condigdes de trabalho e mascarados por
uma cultura de dedicagdo sem limites a uma arte para a qual se exige nada menos que a

perfeicao.

Calderon (como citado em Sterbach, 1996) considera pandémica a ocorréncia de desordens
musculo-esqueléticas, as lesbes severas e os altos niveis de ansiedade presentes em todo
universo da profissdo, do autdnomo ao professor de conservatério, do guitarrista de rock ao
pianista erudito. Do periodo de formacao ao ingresso no mercado de trabalho, os musicos séo
confrontados a um alto estresse ocupacional que assume manifestacdes diversas, desde o
medo de palco até os incidentes musculares ocasionados pelo uso excessivo da musculatura
envolvida no tocar, pela repeticdo de movimentos e pela manutencao de posturas fixas em um

longo periodo.

Tocar um instrumento musical é uma atividade que exige um bom condicionamento fisico, para
0 qual esportes apropriados, alongamentos especificos e a realizagdo de pausas sistematicas
sédo fundamentais. O treino intensivo de um instrumentista para atingir altos graus de destreza
demanda anos de pratica, implicando varias horas por dia no periodo de formagao. Para
manter as habilidades adquiridas sdo necessarias estratégias para evitar o adoecimento, visto
que os danos geralmente ocorrem durante o tocar. A semelhancga dos atletas, a exposicdo aos
problemas do aparelho locomotor é acentuada mas, diferentemente destes, os musicos podem
continuar ativos em suas carreiras em idade bastante avangada (Joubrel, Robineau, Petrilli &
Gallien; 2001).

Para Caus (2000) os riscos da profissdo nao decorrem do instrumento ou da musica em si, mas
da forma como a atividade é exercida. A atencao as solicitagdes fisicas da pratica musical
auxilia no resguardo dos limites do musico, facilitando o respeito a musculatura frente as
solicitagbes de resisténcia, de velocidade e de manutencao de posi¢cdes nao-fisioldgicas que
podem provocar condigbes patologicas e afetar seu funcionamento, colocando os musicos em

risco de inatividade e desemprego.

A associacao de orquestras britanicas estima que cerca de 15% dos musicos eruditos tira
licenca de pelo menos um més ao ano em fungéo de transtornos de origem laboral. Enquéte
com 22.000 membros da National Association of Music Teachers in the United States, em
1990, acusou um percentual de 29% de lesbes relacionadas a atividade musical. A ocorréncia
de disfungdes ocupacionais em musicos tem sido alvo de investigacbes epidemioldgicas
(Tubiana, 1991) como a realizada junto a International Conference of Symphony Orchestra

Musiciasn (ICSOM) em 1986, com 2122 respondentes, em que foi detectada a ocorréncia de
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pelo menos uma disfungao severa em 76% da amostra. Em 1987, um total de 485
instrumentistas pertencentes a sete orquestras australianas foi observado por Fry, que
constatou desordens de natureza musculo-esqueléticas em 64% dos musicos examinados,
sendo os de cordas e as mulheres os mais atingidos (Moura, Fontes e Fukujima, 1998). Joubrel
et al. (2001) realizaram pesquisa com 141 musicos instrumentistas franceses com formacao e
ocupaclOes diversas detectaram que 76% apresentavam uma patologia musculo-esquelética,

sendo 58,1% vinculadas a sobreuso, 17% sindromes compressivas e 5,7 distonias focais.

No Brasil, pesquisa sobre o nivel de estresse fisico em instrumentistas de cordas detectou que,
de 419 respondentes em 13 estados brasileiros, 88% apresentavam desconforto relacionado
ao tocar sendo a dor o sintoma predominante, com 64,8% de frequéncia, e 0 cansago o
segundo mais frequente. A atividade foi interrompida por 30% dos musicos em fungdo do
desconforto fisico e da dor, continua ou intermitente. Dos violistas presentes na amostra,
45,1% se afastaram do trabalho, sendo o instrumento com maior indice proporcional de
afastamento. Houve uma correlagao positiva entre o tempo diario dedicado ao instrumento e a
duracdo do afastamento das atividades com o instrumento. Exames ortopédicos, posturais e
cinesioldgicos através da observacdo dos musicos em agao possibilitaram detectar ma postura,
relacionada ao instrumento ou n&o, inadequacbes posturais secundarias devido a vicios
técnicos, inadequagao dos acessoérios ou tensao excessiva, problemas técnicos causadores de
contratura muscular ou tensdo excessiva articulares ou neuromusculares e a presenga de
doencgas orgénicas de natureza articular e periarticular. As questdes posturais foram

associadas ao desconforto em pelo menos 90% dos musicos (Andrade & Fonseca, 2000).

A questdo do acometimento de disturbios no aparelho musculo-esquelético dos musicos néo €
recente. A pane dos pianistas ja era conhecida em 1887, sendo estudada por Poore, e em
1932 foi publicado o primeiro livro inteiramente consagrado as patologias dos artistas, de
autoria de K. Singer (Joubrel et al.; 2001).

Manifestagcdes somaticas de ansiedade como nervosismo, tremores, taquicardia, palpitagoes,
hipertensao arterial, falta de ar, sudorese na palma das maos, boca seca, nausea, micgcao
imperiosa, sdo alguns dos sintomas fisicos decorrentes de descarga adrenérgica excessiva,
encontrados em levantamentos publicados pela Medical Problems of Performing Artists,
passiveis de controle por via psicoterapéutica ou medicamentosa. A percepcdo da
possibilidade de recorréncia da dor também pode contribuir para a auto-medicacdo. A
estimativa de pesquisas na area é de que trés quartos dos musicos de orquestra americanos
apresentam algum problema de saude que afetam sensivelmente seus desempenhos (Gonik,
1991).
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Sternbach (1996) faz referéncia a estudo realizado nas décadas de 50 a 70 sobre média de
vida, cujo resultado indicou uma antecipacao da mortalidade dos musicos em 22%, mantendo a
expectativa de vida em torno dos 54 anos de idade, o que pode exemplificar o custo das altas
demandas desta profissao, cristalizadas para os musicos de orquestra no tocar em publico, na
performance sob supervisdo constante e no compromisso com um desempenho perfeito.
Questiona-se, portanto, quais sdo os fatores de risco no trabalho dos musicos que os tem

levado ao adoecimento, e até mesmo a morrerem mais cedo.

O treinamento para a aquisicdo e manutencao das habilidades necessarias a carreira passa
por muitas horas de estudo supervisionadas. Durante o periodo de formacdo sao os
professores do instrumento que controlam e orientam os resultados. Ao integrarem uma
orquestra, os musicos passam a ser gerenciados pelas solicitagdes dos maestros. Frente as
cobrangas constantes, considera-se que uma auto-observagdo sem toleréncia as eventuais
imperfeicbes pode ocasionar uma vida obsessiva de insatisfacdo com o proprio desempenho,
levando a perda de autoconfianga e tornando o musico mais vulneravel a pressbées externas
(Sternbach, 1996). O gerenciamento continuo do fazer dos musicos os submete a padrbes de
exigéncia que podem induzir a autocritica severa, contradizendo sua escolha por uma profissao
que possui, em principio, uma grande margem para a auto-expressao e criatividade. Se em
outras profissées o controle é velado, no caso dos musicos ele é instituido, numa manifestagao
de dupla ansiedade: a exigéncia de atencao da tarefa, de alta solicitacdo cognitiva, e no medo

de ser punido publicamente, no sentimento de estar sendo comparado, vigiado e pressionado.

As solicitacbes técnico-artisticas podem se aliar a necessidade de administrar a propria
carreira, a competitividade e seletividade inerentes a um mercado bastante restrito, as
instabilidades politicas e econbémicas que influem nos mecanismos de manutencdo dos
patrocinios institucionais e as condicbes adversas para o exercicio profissional, incluindo

possiveis conflitos nas relagdes interpessoais estabelecidas no ambiente de trabalho.

As exigéncias de formacgao e de performance somam-se a realidade do mercado de trabalho,
colocando a margem a visdo romantizada do musico genial e sua dedicagdo em limiares sobre-
humanos. Observa-se no entanto, uma associagado entre a profissdo de musico e a idéia da
inevitabilidade do aparecimento de dores ao longo da carreira. A cultura da dedicacdo sem
limites, manifesta na expressao “"no pain, no gain”, significando que sem dor e sacrificios ndo
se obtém ganhos e resultados satisfatérios, vem a intensificar a tendéncia a tocar apesar da
ocorréncia de dor, justificada também pelos fantasmas do desemprego e da competicdo,
levando alguns profissionais a desconsiderarem sintomas e a ndo procurarem ajuda
especializada em tempo habil para debelar o adoecimento e propiciando, desta maneira, sua
cronicidade (Paull & Harrison, 1997).
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O incentivo a pratica visa motivar e encorajar a obtencdo de expertise e dominio de um
instrumento, o que requer horas e anos de investimento para ser bem sucedido. A maneira
como os estudos ocorrem pode, no entanto, cortar pela raiz uma carreira promissora. A musica,
assim como as demais atividades artisticas, compromete e solicita a totalidade da pessoa,
sendo seu proprio corpo o instrumento de trabalho (Caus, 2000). A idéia de que a pratica
conduz a perfeicao pode ser exasperadora e determinante na intensidade das sessdes de
pratica. A existéncia de lesionamentos prévios mal curados e sem o0 devido repouso para
tratamento é bastante freqliente no meio musical (Norris, 1997). O retorno as atividades nem
sempre se da de forma gradual em fungao dos picos de demanda, instaurando a convivéncia

com as dores no cotidiano dos musicos.

Face a natureza das tarefas as quais os musicos de orquestra se confrontam, a presenca de
fadiga fisica e mental ndo causa surpresa, especialmente se observadas as condicbes nas
quais a atividade se processa e a organizagédo do trabalho sob qual os instrumentistas atuam.
Os casos de Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR) e de Disturbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho (DORT) tém sido relatados em varios estudos na area de saude,
como os de Gonik (1991), Tubiana (1991), Zaza, Charles e Muszynski (1998). O uso excessivo
dos musculos ao tocar por periodos prolongados pode resultar em lesdes que demandam um
longo periodo de recuperacgdo, fato bem conhecido no campo dos esportes. O impacto das
lesbes em instrumentistas de orquestra ndo é facilmente detectavel pelo conseqlente
abandono da atividade, fato que provavelmente exclui os musicos lesionados das amostragens

de pesquisa (Gonik, 1991).

Os trés principais tipos de lesbes encontradas nos musicos segundo revisdo realizada por
Moura, Fontes e Fukujima (1998) sao as desordens musculo-esqueléticas, em 62% dos casos,
as neuropatias compressivas, em 18% e as disfungdes motoras, em 10%. Tal prevaléncia
também foi encontrada por Tubiana (1991), em diferentes proporcdes, englobando varios

diagnésticos.

A variabilidade de sintomas esta vinculada as especificidades de cada instrumento e, para
melhor entendimento, o diagndstico deveria ser formulado a partir da atividade de cada
instrumentista. A constituicdo anatdomica, a maneira de transportar o instrumento, seu peso e
tamanho podem contribuir para o surgimento de disfungcbes (Caus, 2000). A presenca de dor é
freqlente, podendo ser subita ou gradual, primeiramente localizada e posteriormente irradiada,
proximal ou distalmente. Pode haver concomitancia de sensagdo de cansacgo, peso, fraqueza,
enrijecimento e mesmo inchagbes em casos mais avangados. Os estudos de Fry (como citado
em Gonik, 1991) também indicam como variaveis agravantes a pratica repetitiva de trechos

dificeis e a postura ao tocar.
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Os membros superiores sdo os mais acometidos em grande parte dos instrumentistas mas, nos
de sopros, os musculos da face, labios e palato mole também podem ser lesionados. O local
mais afetado é geralmente o mais solicitado para tocar cada instrumento. Clarinetistas e
oboistas se ressentem da sustentagao continua do peso dos instrumentos sobre os musculos
entre polegar e indicador, enquanto flautistas mantém abducéao e rotagdo externa do ombro, o
que pode acarretar comprometimento da articulagdo (Gonik, 1991). Para tecladistas, sdo os
extensores de punhos e dedos; para as cordas, os flexores e extensores da mao direita
responsaveis pelo controle de arco e da mao esquerda, que realiza o dedilhamento. Os
musculos da m&o esquerda que mantém desvio ulnar sdo passiveis de lesdes, assim como
pescoco e ombros por participarem da sustentacao do instrumento. O ombro direito é solicitado

constantemente devido as arcadas.

As peculiaridades estruturais dos instrumentos de cordas, notadamente do violino e da viola
favorecem a ocorréncia de tensao excessiva durante o tocar por ndo serem apoiados no chao,
como o violoncelo e o contrabaixo e pela assimetria dos membros superiores durante a
execugao. A sobrecarga muscular que afeta sobremaneira os violinistas e violistas (Andrade &
Fonseca, 2000) pode ser agravada pela presenca de variaveis como a aquisicdo de um novo
instrumento que solicite adaptagdo em funcdo de um arco mais pesado, de cordas mais altas
ou da maior largura do brago do instrumento, tdo decisivas quanto a intensificagdo do tempo de

estudo face a demandas como recital de formatura ou concursos para ingresso em orquestra.

Além dos distintos diagnosticos, a presenga de dor no mundo da musica tem sido objeto de
pesquisas que procuram investigar causas nem sempre ébvias aos préprios musicos. Fry
(como citado em Gonik, 1991), ao pesquisar estudantes australianos de musica, classificou
cinco estagios na chamada Sindrome de Uso Excessivo: dor localizada que cessa ao parar de
tocar; dor com multipla localizagado, pouca dor a apalpacéao; dor persistente mesmo sem tocar,
com perda de fungao, agilidade, velocidade e precisdo; dor em todos os usos da parte afetada
com perda de funcdo e dor forte a apalpacao; perda do uso da parte afetada em todas as
atividades. O uso excessivo ocorre pelo efeito cumulativo do estresse fisico repetido, sem
patologias restritas em estruturas, diferindo das tendinites e tenossinovites. Trata-se de uma
lesdo muscular que inclui inflamacao periférica, deplecdo de glicogénio, retencao de &cido
latico, hemorragias intersticiais, podendo haver comprometimento dos ligamentos articulares. A
dor localizada em tenddao ou musculo pode ser acompanhada de outros sintomas de

inflamacao.

Os problemas que geralmente s&o localizados para categorias profissionais podem apresentar-
se generalizados nos musicos, havendo uma tendéncia ao mascaramento do problema mais

pontual em fungéo da ocorréncia de sintomas concomitantes. Fraturas e fraquezas musculares
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pré-existentes sao relevantes no estudo das condicdes de saude dos musicos. O termo “sobre-
uso”, enquanto determinante de adoecimento na area musical, simplifica o entendimento do
que é, efetivamente, um mau uso da musculatura, dando margem a equivocos sobre a
inevitabilidade de ter problemas ao tocar. A questao da técnica instrumental € importante para
o estabelecimento das causas das disfungdes, sendo o estresse uma variavel a ser

considerada como possivel agravante (Winspur & Wynn Parry, 1997).

A dor estd presente nos diferentes quadros das afeccbes musculo-esqueléticas. Na
tenossinovite, ou inflamacao da bainha do tendao, a dor no trajeto do tendao afetado é forte
indicadora para o diagnéstico. Na tenossinovite de Quervain, interferente com a movimentagéo
do polegar, a dor inicial € aguda, irradiando-se ao antebrago e ombro. Na epicondilite, ha dor a
apalpagdo e ao movimentar as maos. Na sindrome tensional do pescocgo, ligada a carga
muscular estatica e manutengao dos cotovelos e ombros erguidos, a dor cervical se da durante
O repouso e em alguns pontos mediante apalpacédo. Nas compressdes nervosas, como ha
sindrome do tunel do carpo, a dor & progressiva, sendo agravada pela repeticdo de
movimentos. A dor é referéncia para a diagnose, sendo necessario determinar suas
caracteristicas e a area afetada, se muscular, tendinosa, articular ou neurolégica, a fim de

possibilitar tratamentos especificos.

O Hospital das Clinicas da UFMG, em seu ambulatério para atendimento de doencgas
profissionais, adotou critérios de avaliagdo da dor para viabilizar o estabelecimento de
condutas médicas. As quatro fases tratam a ocorréncia e gradacao da dor conjuntamente com
outros quesitos que caracterizam comprometimento crescente e adoecimento musculo-
esquelético sendo que na fase 1 ha dor a palpacdo e a movimentagao ativa; na fase 2, a
movimentagao passiva e ativa em carater constante; na fase 3, o paciente acorda em fungao
da dor e na fase 4 ha uma exacerbacdo da dor e dificuldade para dormir devida a sua
intensidade. A soma de fatores complexos dificulta a acuracia dos diagndsticos. Para uma
diagnose adequada, doencgas organicas precisam ser eliminadas primeiramente objetivando
comparar os sintomas e analisar as possibilidades de enquadre. A predominancia de dor e seu
desaparecimento apds semanas de descanso remetem a questdes de sobre-uso, que acomete
mais as mulheres, enquanto as distonias acometem mais os homens. As fronteiras entre os
quadros de adoecimento n&do sdo muito claras nos musicos, podendo ter inicio numa

sintomatologia e desenvolvimento simultdneo a outra disfungao.

Lederman (1985) afirma que os sintomas mais comuns nos musicos de cordas sao as queixas
de dor no pescoco, ombros, maos e dedos, fraqueza e tensdo localizadas em algum grupo
muscular ou junta. Espasmos e formigamentos da mao ou brago séo freqlentes enquanto a

perda do controle motor € menos usual.
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A presenca de esforcos repetitivos envolvendo os aparelhos musculo-tendinosos das maos,
punhos e antebragos, somada ao esforco estatico de bracos e ombros e a contratura muscular
das regides cervical toracica e lombar ocasionadas por postos de trabalho inadequados,
repercutem sobre sintomas que provavelmente irdo se apresentar de forma nao localizada,

dificultando um diagndstico mais pontual (Assuncgéo, 1994).

Dentre os disturbios musculares, as tendinites afetam os musicos com freqiéncia nos tenddes
dos musculos de movimentagao dos punhos, do cotovelo, e dos ombros. Sd0 menos comuns
as tendinites que afetam dedos das maos e as localizadas ao longo do membro superior e
pescoco, denominadas de cervicobraquiais. A tendinite é um dos fantasmas dos
instrumentistas de violino e viola devido a repetitividade e a posi¢gdo do arco que obriga o
punho a ficar flexionado por longo periodo, a pronagdo da mao direita, a sustentagcao do
instrumento pela flexdo da mao esquerda, a excessiva pressdao dos dedos na regiao de
digitacdo das notas por longos periodos (Lieberman, 1999). A dor é o primeiro sintoma quando

da realizacao de esforgos, podendo se irradiar para as demais partes do membro superior.

Para Tubiana (1991), maos, ombros, antebracos e punhos sdo as partes mais sujeitas a
ocorréncia de sobre-uso refletindo-se em lesdes inflamatdrias dos tenddes, particularmente na
bainha sinovial, desordens ésteo-articulares e instabilidade nas juntas, com alta incidéncia em
guitarristas pelo uso constante do polegar e em instrumentistas de sopro que suportam o peso

do instrumento também no polegar.

As neuropatias compressivas afetam geralmente os nervos periféricos que, no seu trajeto mais
superficial, sdo comprimidos pelo instrumento ou estreitados pela postura assumida ao tocar,
sendo de dificil diagnose. Um exemplo € a sindrome do tunel do carpo, que pode se evidenciar
exclusivamente ao tocar o instrumento por meio de parestesias, fraqueza, perda de
movimentos ao tocar e dificuldade de estender os dedos. A compressao do tunel do carpo é

freqUente entre pianistas, geralmente acompanhada de sinovite dos tenddes flexores.

A compressao de nervos pode resultar da hipertrofia de alguns musculos, provocada pela
flexdo excessiva de punho nos violonistas, pela maneira de segurar a flauta, a viola ou violino
na base do indicador esquerdo, ou por manter dobrado o cotovelo por um longo tempo, a
exemplo dos instrumentos de cordas, o que comprime o nervo cubital (Tubiana, 1991). As
compressdes mais encontradas sao as dos nervos mediano, ulnar, e do plexo braquial. O
tratamento cirurgico descompressivo pode ser indicado. A dor da enervagdo do musculo
pronador redondo, no antebrago, esta vinculada ao uso excessivo do membro superior.
Fisioterapia e exercicios de fortalecimento da cintura escapular e do pescog¢o sao requeridos
para os portadores de sindrome do desfiladeiro toracico, viabilizando a resolugao de dores e

parestesias na regido afetada. Os pianistas sdo mais acometidos a direta e os instrumentistas

Dissertag¢do de Mestrado — Cristina Porto Costa



Quando tocar doi: Analise Ergonémica do Trabalho de Violistas de Orquestra 41

de cordas, a esquerda. Ha casos de dorméncia durante o tocar em flautistas no ponto de apoio
do instrumento e de nevralgia do trigémio, ramo maxilar, em clarinetistas. Instrumentos que
gerem pressao elevada na cavidade oral, como fagote e oboé, podem acarretar uma paralisia

temporaria do palato mole, impedindo o fechamento da nasofaringe e a produgao do som.

A discinesia ocupacional, também conhecida por distonia focal, acarreta falta de coordenacao
ao tocar, extensdo ou flexdo involuntaria, especialmente em passagens musicais que exigem
movimentagao rapida ou vigorosa, podendo haver dor apds espasmos, 0 que nao é comum.
Aparentemente, as mensagens entre cérebro e musculatura se confundem, impedindo a
realizacdo de movimentos especificamente relacionados aquela atividade (Wolkomir, 1994). E
uma modalidade de sindrome neuroldgica que se caracteriza pela manutengdo de contragao
muscular, torcdo e repeticao de movimentos ou posturas indesejados (Moura, Fontes &
Fukujima, 1998). Parece haver padronizacdo de sintomas nos relatos de acometimento em
pianistas, comumente no 4° e 5° dedos; em clarinetistas, flexdo do 4° dedo; em guitarristas,
flexdo do 3° quirodactilo a direita; prevaléncia da mao esquerda em violinistas; musculos faciais
em instrumentistas de sopros; distonia laringo-faringea em cantores. Nao € usualmente
acompanhada de atrofia muscular, sendo sempre precedida pelo uso excessivo da parte
afetada. As caibras ocupacionais pertencem a esta manifestacao, sendo descartado o carater
psiquiatrico do que foi erroneamente chamado de neurose ocupacional. Enquanto disfungao
motora, a distonia focal ocasiona perda do controle de movimentos somente durante a
execugao musical. Foi assim nomeada por André Thomas, que descreveu casos de musicos
em 1944. Problemas desta natureza ja haviam sido detectados em 1840 por Stromeyer, e em
1853, por Romley. Os registros de Poore, em 1887, ja relatavam esta disfungdo em pianistas. E
uma desordem que se instala gradativamente, tendo inicio com a instauracao de fadiga da mao
e antebraco depois de varias horas de atividade, seguida de desconforto e notas erradas em
perfomances rapidas, especialmente se a posi¢ao envolve separacao entre o polegar e o dedo
minimo. Um dos dedos pode permanecer dobrado ou entra em espasmo. Os tremores nos
musicos podem estar associados ao uso excessivo do instrumento, mudanga na técnica, troca
de instrumento e mesmo trauma local. A forgca muscular permanece intacta, ndo ha desordens
de sensibilidade e a resposta a estimulagéo elétrica permanece. A ocorréncia de erros pode
levar o musico a exasperagao e tensao, provocando eventuais desordens depressivas, para as

quais é indicado acompanhamento psicolégico (Tubiana, 1991).

A natureza especifica da atividade do mdusico, o local de acometimento e o tempo de
permanéncia da inflamagéo sdo fundamentais as estratégias de recuperacao, e a investigagao
de tensionamentos ndo aparentes se faz necessaria para a efetividade do diagnéstico. Os
ciclos de dor precisam ser interrompidos e, para tal, a suspensao temporaria das atividades

geralmente é recomendada (Lima, 2002).
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Estas disfungbes podem ocorrer em conjunto, de forma agravante e de dificil deteccado para
adequacao de tratamento médico. Gonik (1991), em seus estudos junto a Orquestra Sinfonica
Brasileira e a Orquestra Sinfébnica do Teatro Municipal, no Rio de Janeiro, relata casos
ilustrativos dos diferentes diagndsticos, evidenciando a presenca expressiva de queixas de dor

e de ansiedade relacionadas ao tocar.

A pesquisa pelas causas das afec¢cdes musculo-esqueléticos em musicos conduz a fatores
relacionados com a propria performance, em especial a posi¢gdo mantida e aos ajustes pouco
fisioldgicos que os instrumentos permitem, aos movimentos intrincados da pratica instrumental
que requerem forga, resisténcia e coordenacdo motora fina. O sistema muscular nem sempre
passa por uma preparagao adequada e boa parte dos musicos ja lesionados toca apesar das
recomendacgbes de repouso. A duracdo, a freqléncia, a intensidade e o tipo da pratica
relacionados a natureza da atividade sao fatores de risco que se somam as peculiaridades do
corpo humano em seus aspectos individuais, seu condicionamento fisico, sua histéria de
lesbes ou adoecimentos e sua recuperagdo. A variabilidade destes tragcos é sujeita ainda as
questdes de ordem contextual, ao estilo de vida, ao uso de medicamentos, a fatores ambientais

€ a ocorréncia de estresse psicologico.

O condicionamento muscular adequado e a preparagao para tocar parecem ser fundamentais
para a preservagado da saude do musico. Arranjos no seu posto de trabalho que permitam um
posicionamento otimo em relagdo ao maestro, possibilitando uma visdo alternada entre
partitura e batuta, assim como a escolha de cadeiras que propiciem um suporte postural
adequado a atividade e a colocacido da estante de maneira a facilitar a leitura, podem evitar
malabarismos posturais. Por vezes, alteragcbes nos instrumentos e seus acessorios podem
providenciar solugbes para o desconforto ao tocar. A escolha inicial do instrumento apropriado
a conformacéo fisica de cada um também deveria ser pensada, assim como uma avaliagao
cuidadosa da técnica aplicada. O agendamento de compromissos publicos e das sessdes de
estudo deveriam prever um tempo destinado ao descanso, de forma a propiciar a recuperagao

dos desgastes fisicos e mentais inerentes a profissdo (Daum, 1988).

Norris (1997) alerta para a necessidade de informar os musicos sobre os primeiros sinais de
possiveis afecgcdes musculo-esqueléticas. Considera que os instrumentistas estdo sujeitos a
incidentes especificos resultantes do estresse dos tecidos para além de seus limites. A pratica
enquanto sente dor pode levar o desconforto a cursos mais severos, afetando por longo
periodo a saude do musico. Sao fatores que predispde ao adoecimento o aumento subito das
sessdes ao instrumento, o condicionamento fisico inadequado, os habitos errébneos na pratica
instrumental como a falta de aquecimento e alongamento musculares, as questdes técnicas do

instrumento como pegas com tenséo e forca excessiva, a troca de instrumento, a reabilitacdo
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inadequada de lesbes prévias, as posturas e o0 uso inadequado do corpo. Questbes de
variabilidade anatdmica individual e de género, o uso de cadeiras inapropriadas, a execugao de
atividades extras musicais que estressam a musculatura, a qualidade dos instrumentos
utilizados, as condigdes ambientais, como baixo iluminamento e temperatura, também séao

fatores relevantes.

A correlagdo entre tamanho de méos, exigéncias de repertorio e esforco muscular deveria ser
considerada na medida em que algumas obras solicitam maior estiramento da musculatura.
Estudos sugerem adaptacao de repertério as condigdes fisicas do instrumentista e a técnica
que possui, visto que tensionamentos desnecessarios aumentam a probabilidade de ocorréncia
de dor. As trocas de repertério ou de instrumento também sao fatores de risco. O repertério é
considerado parametro critico em relagao aos niveis de forga e pressao produzidos durante a
performance, interagindo com os acessoérios acrescentados ao instrumento, como a queixeira.
O fator de risco mais influente, contudo, diz respeito ao aumento do tempo de uso do
instrumento e de periodos de ensaio, muitas vezes motivados por competicdo e sujeitos a ma
orientagdo pedagdgica. A crenga da necessidade da dor para suplantagcdo de dificuldades
técnicas ainda é presente no meio musical, como sindbnimo de empenho no estudo (Paull &
Harrison, 1997; Weinberg, 1999).

Para Winspur e Wynn Parry (1997), o fator técnica é o mais relevante para o aparecimento de
dores. Os autores consideram que uma boa técnica, aliada a um estilo de vida adequado e a
um baixo nivel de ansiedade, dificiimente trara ao musico problemas de dor ao longo de sua
carreira. Os quadros mais freqlientes se relacionam a desordens reumatoldgicas e ortopédicas
ou sequelas de machucados anteriores (40%); a problemas relacionados diretamente ao tocar
ou a técnica do instrumento (40%); e a problemas de cunho emocional e psicologico (20%). A
técnica incorreta pode envolver o uso de dispositivos inadequados as especificidades fisicas
dos instrumentistas, a adocdo de posturas pouco favoraveis ao corpo € a organizagao

inapropriada das sessobes de pratica.

Os fatores de risco perpassam todos os instrumentistas e, de forma acentuada, os de cordas e
teclados. Os mais evidentes sdo a pratica intensiva, as técnicas que envolvam posi¢des pouco
fisioldgicas, a predisposicdo psicolégica e as mudancas na técnica ou nos habitos ao
instrumento. E provavel que a alta carga de estresse leve a uma predisposi¢do a ansiedade
que venha a repercutir sob a forma de tensionamento nos instrumentistas. Para Lederman

(1985), o efeito da ansiedade é substancial e precisa ser cuidado.

A educacao deve ser considerada um fator preventivo pois o professor é responsavel pela

atencdo a ocorréncia dos primeiros sinais que estejam alterando a pratica. Para tanto,

professores e alunos precisam conhecer mais sobre anatomia e fisiologia do corpo
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relacionadas a pratica musical. A idéia de que os alunos menos dotados se lesionam ao
tentarem compensar através do tempo de estudo possiveis limitacbes precisa ser confrontada
as metodologias aplicadas e a necessidade de desenvolver modos mais saudaveis de tocar e
ensinar o instrumento. O incentivo ao condicionamento fisico, de modo a propiciar mudancas
sistémicas e metabdlicas nos musculos envolvidos na agdo de tocar, contribui para a
prevengado do aparecimento de dores, assim como a avaliagdo das condi¢bes ambientais em
que se processam as atividades. As cadeiras devem fornecer um bom suporte, o que
dificilmente ocorre na medida em que seu projeto nao considera quem as usa e a que fim se
destina, mantendo angulag¢des que acarretam cansaco e posi¢des desconfortaveis (Lederman,
1985).

A prevencao € a melhor estratégia de evitacdo de disfungbes, sendo essencial o papel do
professor na orientagdo sobre posturas e técnica ao instrumento pois € no periodo de formagao
que o aluno instrumentista adquire as bases motoras e posturais especificas para um futuro
desempenho profissional. O equilibrio muscular a ser mantido deve ser conhecido dos
orientadores e repassado aos alunos, sem complacéncias que possam desencadear
problemas posteriores (Alcantara, 1997). A pratica instrumental sem o necessario
condicionamento fisico € danosa, especialmente se o método aplicado for fisiologicamente
incorreto. O estudo das técnicas de uso do instrumento é, portanto, relevante, assim como o

conhecimento do proprio instrumento pelo médico que venha a atender instrumentistas.

Ha um crescimento significativo pela procura entre os instrumentistas por tratamentos
alternativos e ndo invasivos, como a medicina chinesa, a quiropraxia, a massagem
complementar, buscando uma avaliagado clinica mais global e eficaz que permita integrar o
braco dolorido ao homem que é musico, € que nao quer abrir mao da sua arte. A eficacia dos
tratamentos implica cuidados integrais com o corpo, além da incorporacdo de métodos
especificos de movimentos e treinamento postural, ensinados de forma a suplementar os

cuidados médicos (Jameson, 2002).

Zaza, Charles e Muszynski (1998), ao estudarem os significados que os diferentes disturbios
musculo-esqueléticos relacionados ao tocar assumem para os musicos, sua percepcado dos
sintomas e como sao por eles administrados, afirma que o reconhecimento pelos profissionais
de saude do sofrimento dos musicos, o entendimento da identidade com sua profissdo, de
como o adoecimento afeta suas carreiras e seu sustento é fundamental para assegurar uma
maior adesao aos tratamentos prescritos. A compreensao das percepcdes que 0s musicos
desenvolvem sobre suas dores e suas causas, o porqué ignoram e consideram normais 0s
sintomas iniciais, quando decidem buscar ajuda especializada, sdo informagbes que

convergem para uma maior adequacéao e praticabilidade das indica¢des terapéuticas.
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Queixas amenas ou moderadas relacionadas a dores e desconforto ndo s&do consideradas
problematicas pelos musicos em geral, e somente quando as restricdes ao tocar fogem ao seu
controle é que se da a procura médica, nao somente pela sua expertise, mas também
buscando a aceitacdo e reconhecimento de seus problemas. O sofrimento ocorre quando a dor
€ insuportavel, crbnica, de etiologia desconhecida, e faz o musico sentir-se fora de controle,
tema este que se apresenta relacionado a fatores pessoais e organizacionais. O sentimento de
culpa ndo é incomum entre os musicos que atribuem o adoecimento a causas que estariam ,
no seu entender, sob seu dominio tais como técnica, postura e habitos relacionados a pratica,
exemplificados no tensionamento e treino excessivo. Ja fatores como agendamento de
concertos, repertorio, redugado de instrumentistas no naipe devido a cortes orgcamentarios,
iluminacado inadequada, cadeiras desconfortaveis, exposi¢cdo a niveis inapropriados de som,
sdo considerados fora da alcada do controle dos musicos. O estresse proveniente das
condicbes de trabalho pode ser exacerbado pelo tipo de gerenciamento ao qual sao

submetidos, especialmente se ndo ha espaco para suas opinides.

A crenca de que a dor faz parte da profissao contribui para ignora-la ou nega-la e somente sua
permanéncia incita os musicos a buscarem auxilio, na medida em que os sintomas interferem
nos niveis fisico e cognitivo da atividade. Ha uma distingdo entre as dores de cada dia e
aquelas que, por sua intensidade e duracgao, sinalizam problemas considerados mais sérios. O
estudo das representacdes dos musicos € util em pesquisas sobre sua saude na medida em
que possibilitam o confronto entre as definicbes médicas e as percepcdes dos sujeitos,
enfocando as experiéncias subjetivas dos musicos sobre dor e outras condigdes (Zaza, Charles
& Muszynski, 1998)

Os tratamentos passam necessariamente pelo repouso, total ou parcial, pela redugcéo de
atividades e redistribuicdo de intervalos ao tocar. Uma reavaliagdo da técnica ao instrumento
pode ser benéfica, assim como novos ajustes no instrumento e o uso de acessorios mais
adequados. Algumas indica¢des sado a termoterapia de alternancia calor-gelo, as massagens e
os antiinflamatorios topicos e orais. O progndstico de recuperacgéo total, a excecdo de casos
cronicos e degenerativos, é de cinco a dez meses. Sabe-se, contudo, da resisténcia dos
musicos quanto ao afastamento do instrumento para recuperacao, o que pode acarretar novos
lesionamentos sem a total cura dos anteriores.As terapias baseadas na reeducacido € no
relaxamento ativo parecem ser mais proveitosas a longo termo que indicagbes
medicamentosas, mas os tratamentos sao vinculados a especificidade de cada caso. O uso de
artefatos de imobilizagao parece ser util em quadros de sobre-uso, assim como uma retomada
gradativa e controlada dos movimentos, aliada a corre¢gdo de ma postura. Para a compressao
nervosa periférica e presenca de instabilidade das juntas os tratamentos precisam ser mais

sofisticados. Em muitos casos, além dos relaxantes administrados oralmente ou via
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intramuscular faz-se necessario o acompanhamento psicolégico dos musicos. O fator

ansiedade, contudo, parece ser o de mais dificil tratamento.

A observacgao da postura adotada ao descansar pelo instrumentista pode ser esclarecedora na
medida em que ela evidencia os desequilibrios adquiridos. Ombros acentuadamente
assimétricos, lateralidade da pélvis, desenvolvimento dos musculos das maos e antebracos,
escoliose e outros desvios na coluna, cabega tombada para o lado oposto da movimentacéo ao
instrumento ou estendida a frente sdo algumas das leituras corporais possiveis para o

entendimento das disfungdes (Winspur & Wynn Parry, 1997).

O estudo das relagbes entre musicos, seus instrumentos e equipamentos revela que os
primeiros tém ampla preocupac¢do com a eficacia dos segundos, investindo tempo e dinheiro
para assegurar o melhor som possivel. O foco parece ser, em termos historicos, sobre a forma
como o instrumentista afeta seu instrumento, sem a visao reciproca. Se a adaptagao se mostra
necessaria, € o musico que cede as necessidades da sonoridade, sem relacionar o custo dos
procedimentos a sua saude e seguranca. Os instrumentos hoje tocados em uma orquestra
foram projetados, e por vezes construidos, séculos atras. Seus principios permanecem em
termos de eficacia acustica, mas o conhecimento disponivel sobre a fisiologia humana
possibilita questionamentos sobre as mudancgas necessarias ao conforto e saude de quem os
toca. A proposigcédo de novos acessoérios nem sempre € bem recebida pelos musicos, a exemplo

da queixeira para violino e viola, que foi introduzida na metade do século XVII.

As tecnologias atuais, ao salvaguardarem a integridade do instrumento e objetivarem maior
seguranga ao musico, possibilitando a adogao de posturas anatomicamente mais corretas e de
posi¢cées mais neutras das juntas, poderdo ser mais efetivas na medida em que diminuirem a
solicitagdo de ajustes na técnica do instrumento. Medidas antropométricas como o
comprimento do pescogo e a conformagdo dos ombros afetam a postura adotada ao tocar o
instrumento e podem ser Uteis na adequacéo dos acessorios. A idéia de que o que é bom para
o corpo também o é para a performance musical ainda precisa ser desenvolvida e

compreendida pelos musicos (Paull & Harrison, 1997).

2.6.1 A dor como sintoma

A dor é um dos mecanismos de protecdo do corpo e visa evocar no sujeito uma reagcdo que
possibilite sua remocdo, por vezes de forma reflexa, e que estd presente em diferentes
qualidades na maior parte das doencas corporais. Os adjetivos apostos a dor relacionam-se a
sua duracgao, intensidade e localizagao, diferindo quanto aos mecanismos de transmissdo no

organismo.
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Distintamente de outros receptores sensoriais, os receptores de dor ndo sao adaptativos,
sendo exacerbaveis em determinadas circunstancias, intensificando gradativamente a
percepcao da dor na medida em que o estimulo doloroso permanece e provocando uma
hipersensibilidade a dor. Suas causas podem ser diversas, como lesdo tecidual por calor
excessivo, isquemia ou bloqueio do fluxo sangtineo, ou ocasionada por espasmo muscular. A
dor também pode ser referida, quando a sua percepgado se da em outra regido corporal que
nao a que realmente a estd causando, como no caso de dores viscerais que sao referidas na
superficie do corpo. Observa-se que a dor rapida, também chamada aguda, pontada ou
agulhada, ocorre mais a superficie dos tecidos, enquanto a dor lenta, continuada ou latejante
pode ocorrer tanto em tecidos e 6rgaos profundo quanto na pele. A transmissdo dos sinais
dolorosos ao sistema nervoso central se da por vias diferenciadas segundo o tipo de dor,

rapida ou lenta (Guyton, 1992).

A subjetividade esta presente no fendmeno da dor visto ser ela sentida e exteriorizada
individualmente, em fung¢ao da importancia a ela atribuida, ligada a capacidade sensitiva e ao
estado emocional da pessoa. A analise da dor pode ser feita sob os aspectos fisico e
emocional no contexto das diferentes patologias. No aspecto fisico, o processo de dor é
relacionado a condugao de impulsos elétricos pelos axénios neuronais e que sdo modulados
nas sinapses e no corno posterior da medula espinal. Diz respeito a mecanismos
psicofisiolégicos que venham a alterar intensidade e qualidade dos estimulos dolorosos
(Gaigher Filho & Melo, 2001)

Para o Ministério da Saude, a dor é definida como uma experiéncia subjetiva desagradavel que
decorre da expressado integrada de mecanismos neurolégicos aferentes e de fendémenos

afetivos e emocionais, modulaveis por fatores ambientais e culturais (Brasil, 2001).

Assuncao (2001), ao abordar a dor e os disturbios 6steo-musculares relacionados ao trabalho,
afirma que é uma expressao de alteragdo organica ou funcional do aparelho musculo—
esquelético, podendo ser evolutiva e de natureza neurolégica, inflamatéria ou degenerativa. A
dor é o principal sintoma dos DORT e somente quando impede a realizagao das atividades é
que os acometidos procuram assisténcia médica, o que pode gerar cronicidade frente a
demora e a falta de efetiva transformacao das reais condicbes de trabalho. Ao manter-se a
nocividade no trabalho e a ocorréncia algica, os sujeitos elaboram estratégias compensatoérias

que também podem comprometer o funcionamento de seu organismo.

O processo doloroso implica a transformacao de estimulos ambientais em potenciais de agéo
que sao transmitidos ao Sistema Nervoso Central por meio de fibras nervosas periféricas,
traduzidas em dor, que é acompanhada por urgéncia e ansiedade em elimina-la, agindo tanto

como sensagao quanto como emocdo. Traduz-se por experiéncia sensorial e emocional
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desagradavel associada a dano tecidual real ou potencial. Ha que se diferenciar entre a dor de

origem organica que pode acarretar disturbios de humor e a dor de origem psicogénica.

A dor pode apresentar-se como sintoma ou assumir caracteristicas de cronicidade e tem um
papel relevante nas diferentes condutas médicas. Suas causas sdo complexas e pouco
compreendidas, dados os limites das especialidades existentes. A analise dos multiplos
aspectos da dor é procedida pela psicologia, pela neurofisiologia, pela reumatologia, pela

cirurgia entre outras areas do conhecimento cientifico.

As oticas mais tradicionais dao pouca importancia ao fato de que, no mundo da musica,
movimentos incorretos de uso dos musculos podem estar na origem da dor e que uma
reeducacao possibilitaria sua solugdo sem radicalizagbes cirurgicas. O alto grau de procura
pela medicina chamada alternativa, incluindo a acupuntura, € um indicador da insatisfacdo dos
musicos frente aos tratamentos mais ortodoxos. Enquanto a dor é associada ao mau uso do
instrumento, a auséncia de talento, a natureza dura e laboriosa da profissdo, seu
reconhecimento fica restrito a ordem individual e associado a idéia de que é necessaria e
inevitavel. A dor traz aspectos afetivos e também coletivos, pois ao ser encontrada de forma
expressiva no seio de categorias profissionais, fica evidente que o sofrimento ndo é somente

individual (Alford & Szanto, 1995).

Para Lederman (1996), as dores de natureza ocupacional estdo presentes em quadros de
adoecimento conhecidos por quase 300 anos, como os detectados por Ramazzini, mas nem
sempre sao relacionados de maneira inequivoca. Das dores localizadas as de etiologia incerta,
numerosos termos foram aplicados para caracterizar e descrever afecgcbes musculo-
esqueléticas que apresentam, entre outros sintomas, a dor relacionada a atividade profissional.
A dor relacionada ao tocar parece ser o sintoma mais comum entre os musicos instrumentistas,
mas a procura médica ndo acompanha seus altos percentuais. Uma analise detalhada dos
fatores de risco presentes no tocar deveria considerar as circunstancias que envolvem o
aparecimento da dor, incluindo a observacéo da pratica pois muitas vezes a dor somente se
manifesta durante a atividade. Um enfoque multidisciplinar permite ir além das questbes de
ordem meédica e possibilita uma ampliagdo da abordagem do problema. A participagao de
professores ou profissionais da area musical que possuam experiéncia na analise destes

problemas pode contribuir para a elucidagao do quadro.

O possivel impacto que a competicdo acirrada existente no meio musical traz ao incentivar
praticas intensivas e desgastantes também se manifesta no estresse da musculatura e na
presenca de dor, para a qual colaboram tanto fatores pessoais quanto institucionais. O
reconhecimento da presenca da dor fisica no cotidiano dos musicos vem provocando uma crise

de responsabilidade e de reacbdes contraditérias. Exemplos de virtuoses que tiveram suas
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carreiras interrompidas ou prejudicadas pelo sofrimento fisico sdo conhecidos na histdria da
musica, de Robert Schumann a Gary Graffman, mas observa-se que a dor € encontrada em

diferentes estratos de expertise, incluindo o musico de estante e o aluno de curso técnico.

Sao considerados fatores de risco a configuragdo dos instrumentos e suas demandas fisicas,
especialmente no caso de maos pequenas ou com hipermotilidade; o repertério e as exigéncias
de padrdes cada vez mais altos de exceléncia, o que enseja periodos mais longos de pratica
diaria frente aos parémetros de gravagdes discograficas artificialmente perfeitas, e que nao
correspondem a realidade de execugao publica; a procura pedagogica pela formagao de
musicos em idade cada vez mais tenra, numa busca pelo virtuosismo através da imposi¢ao de
jornada de estudos exaustiva e estressante, favorecendo ao aparecimento da dor; a
transmissao de uma técnica inadequada pelo professor ao aluno, sem considerar as diferencas
de fisiologia, na qual se encontre tensdo muscular ineficaz ou inutil, movimentos e pressao
excessivos. Estes fatores sdo os mais frequentes e suas possiveis correlagbes variam a cada

caso, podendo intensificar as probabilidades da ocorréncia de dor (Alford & Szanto, 1995).

O periodo de aprendizagem, quando desenvolvido sem o devido conhecimento das demandas
musculares, das estruturas e da fisiologia corporais, pode deflagrar o processo de adoecimento
dos musicos, pois sem estas informagdes poderdo estar mais vulneraveis a desequilibrios
articulares, musculares e posturais. As pressdes oriundas do proprio meio musical, dos
colegas, dos professores e dos maestros, ou mesmo as de ordem econdmica, podem
exacerbar a intensificacao de estudos, levando o instrumentista a desconsiderar os limites e a

manutencao das estruturas musculares (Moura, Fontes & Fukujima, 1998).

Os responsaveis pelo ensino do instrumento, cientes de que a dor € um entrave a performance
e a permanéncia na carreira musical, precisam rever a efetividade de seus métodos e
pressupostos, repensando a idéia de que a existéncia do dom musical possa reverter a
ocorréncia de dor no periodo de formagao. O ensino ocupa uma posi¢cao chave neste campo
pois ha fortes indicativos de que o sofrimento dos musicos pode ser decorrente de uma técnica
errada adquirida e nao de caracteristicas individuais ou falta de talento. A ortodoxia de certos
métodos, ao perpetrarem a dor como ritual necessario, a torna permanente e conduz os
musicos ao sofrimento individual, racionalizado e negado. A dor muitas vezes é fruto de uma
grande desinformacao sobre processos fisicos, e da falsa idéia de que ela desaparece com a

insisténcia em tocar apesar do sintoma (Andrade & Fonseca, 2000).

A busca pela exceléncia técnica coloca como meta desenvolver habilidade a ponto de tocar
com facilidade aparente obras que sao virtuosisticas. Na busca pelo aumento da eficiéncia, a
imitacdo das agbes dos professores nem sempre € a estratégia que produz melhor resultado,

caso o perfil de cada aluno e seus limites ndo sejam considerados. Exige-se trabalho arduo e
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horas de pratica em modelos inapropriados, como se a quantidade da pratica suprisse as
inadequagbes das proposigcdes metodolégicas que, por sua vez, expdem os alunos a
ocorréncia de dores e lesdes. Exortacbes para dar mais de si, tentar mais, podem ter como
parametro procedimentos validos para o professor, sem prestar a devida atencdo as
especificidades dos que estao iniciando o aprendizado. A auto-atenc¢ao parece ser fundamental
para impedir o aparecimento das dores (Weinberger, 1999). A idéia de que ha uma unica
maneira correta de tocar o instrumento tem sido questionada por autores mais recentes face a
compreensao das diferengas entre as tipologias humanas, a diversidade de recursos pessoais
que cada um dispde para aprender e a sua necessidade quantitativa de pratica. A solugdo do
professor e sua aplicacdo nem sempre sdo adequadas ao aluno, podendo criar tensodes,
desconforto e adoecimento. O mito da dor enquanto constitutiva da profissdo € fruto de um

profundo desconhecimento de formas saudaveis de tocar (Lieberman,1999).

Nao houve estudo detalhado sobre a incidéncia de dor no meio musical antes dos anos 80,
sendo o siléncio um acordo até ent&o tacito. assim como sua valorizagdo para a obtengéo do
virtuosismo técnico, especialmente entre pianistas. A dor era considerada parte do sacrificio
necessario para a obtencao do virtuosismo técnico e requisito para desenvolver a resisténcia
fisica indispensavel para tocar. A idéia de que a dor desaparece na medida em que a técnica
se torna mais solida também é encontrada em manuais pessoais de ensino, mas a maior parte
dos métodos ndo aborda a questdo da dor, estabelecendo-se no meio a negacdo de sua
ocorréncia (Alford & Szanto, 1995).

Frente a pretensa normalidade da dor, a procura por cuidados médicos passa pelo crivo da
tolerabilidade e pela percepgao de que o limite foi ultrapassado, o que por vezes ocorre
tardiamente, impossibilitando ao musico o desejado retorno a atividade. A auto-percepcéo da
fadiga e da prépria dor nem sempre coincidem com os achados objetivos e mensuraveis das
pesquisas, sinalizando aspectos subjetivos presentes que também precisam ser considerados.
O uso de recursos para avaliacdo da fadiga, como o eletromiograma e o ultrassom, tem
mostrado discrepancias entre a percepcdo dos musicos e as aferigdes apds sessdes de
treinamento. Ha indicios de que a origem da fadiga pode estar em outras fontes, ja que durante
as sessbOes de treinamento o tocar ndo é continuo e prolongado, havendo paradas na
execucdo que amenizam a fadiga muscular. Embora a repeticdo, as posturas desajeitadas e
estaticas e a forca excessiva sejam apontadas como fortes fatores de risco para o
aparecimento de disturbios dsteo-musculares e sintomatologia dolorosa, a interagdo com o
posto de trabalho, o instrumento, a técnica e as exigéncias dos treinamentos intensivos
também requer investigacao sistematica (Chan, Chow, Lee, To, Tsang, Yeung & Yeung, 2000).

Os problemas musculo esqueléticos que prevalecem entre os instrumentistas de cordas
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parecem atingir mais as mulheres e aos jovens que praticam por longo tempo ainda quando em

fase de desenvolvimento fisico.

As posicoes adotadas pelos instrumentistas para tocar estdo freqlientemente relacionadas ao
design dos instrumentos. Horas de pratica em posturas desfavoraveis ao organismo podem
conduzir a dores como em qualquer outra profissdo e mesmo ao aparecimento de lesdes nos
musicos, os quais utilizam artificios técnicos e treinamento para contornar as dificuldades
provenientes da forma do instrumento. Embora haja pesquisa e desenvolvimento de artefatos
para diminuir o desconforto ao tocar, exemplificados em cadeiras e suportes especiais, 0
instrumento em si dificilmente é modificado (Michael, 2002) e o ensino tradicional ainda visa
adaptar o corpo ao instrumento (Wolkomir, 1994). A imutabilidade histérica das caracteristicas
do instrumento, pensados em funcido da sua sonoridade e ndo de quem os toca, traz a baila
questdes de natureza ergondmica, pois a admissdo de modificagdes no design dos
instrumentos tem sido bastante limitada. Cada instrumento traz em sua especificidade
problemas de interface que nem sempre sao reconhecidos. Ao musico €& ensinado
tradicionalmente o principio de amoldar-se a exigéncias técnicas e posturais que deveriam ser
repensadas frente aos sintomas que acarretam (Winspur & Wynn Parry, 1997). Ha um mercado
emergente de producao de artefatos ergonémicos para os instrumentistas, mas esses ainda
nao foram consistentemente avaliados. As infinitas variagbes de velocidade, pressao e posicao
do arco sobre as cordas para obter tonalidade e cor apropriadas a interpretacdo musical
tornam complexo o estudo dos movimentos dos instrumentistas de cordas friccionadas (Turner-
Stokes & Reid, 1998)

A atividade musical em sua dimensao fisica solicita dos instrumentistas uma disposicao atlética
que requer um preparo cuidadoso. Uma vez lesionado de forma irreversivel, resta ao
instrumentista gerenciar a dor consequente (Wolkomir, 1994). Alguns habitos encontrados em
violinistas como o aquecimento antes de tocar, a realizacéo de intervalos durante a pratica e a
incorporacao de exercicios fisicos foram adotados apds a ocorréncia de desconforto, com o
intuito de minimiza-lo (Zaza, Charles & Muszynski, 1998; Chan et al., 2000).

O posicionamento e altura das estantes sao interferentes no conforto do musico que necessita
conjugar a visao do maestro a leitura da parte musical, ao o tamanho do seu instrumento e a

posicao requerida para toca-lo (Paull & Harrison, 1997).

Os violinistas e violistas estdo mais sujeitos a dores no pescog¢o e ombros quando posicionam
seus instrumentos muito para a frente. O uso de apoio para o queixo e de suporte na regido do
ombro, chamada espaldeira ou espaleira, em alturas adequadas podem aliviar o desconforto,

mesmo que aumentem em até 20% o peso do instrumento. Ha evidéncias de que o uso
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apropriado destes acessorios pode reduzir desconforto durante o tocar se forem consideradas

as medidas antropométricas do pescogo e ombros.

O desvio ulnar dos dedos e a posicdo do punho necessarios ao tocar podem causar dor
especialmente se o instrumentista possuir maos pequenas. O uso de tensdo excessiva ao
segurar o arco pode acarretar dor na base do polegar e a regido do ombro que segura o arco é
mais exposta a problemas por incorre¢gdes técnicas que provoquem uma modificagdo da
rotacdo interna e conseqlente perda da posi¢ao funcional usual. O uso excessivo de vibrato
pode ocasionar dor local, principalmente no dedo médio (Winspur & Wynn Parry, 1997). Os
estojos, construidos para guarda e protecdo dos instrumentos, podem interferir no equilibrio
postural do musico em fungao de seu formato, peso, do tempo e da forma como sao por eles
carregados (Paull & Harrison, 1997; Norris, 1997).

Os musicos instrumentistas continuam largamente desassistidos no campo da medicina.
Enquanto atletas sdo acompanhados sistematicamente por seus preparadores e por médicos
especialistas, apenas os cantores sabem a quem efetivamente recorrer frente a seus
problemas ocupacionais. A idéia de que musicos sao pacientes que requerem tratamento
diferenciado ainda ndo foi suficientemente entendida, segundo Tubiana (1991). Os
profissionais de saude precisam compreender as solicitagcoes especificas dos musicos em seu
trabalho, o significado que um dedo ou mao tem para o musico e as exigéncias de sua
performance em publico, flexibilizando sua maneira de obter informacdes e de prescrever

tratamentos.

2.7 Ergonomia: conceitos, objetivos e fundamentos

A ergonomia tem por objetivo central a adaptagao do trabalho ao homem. Para tanto, estuda as
relagdes que se estabelecem entre as variaveis presentes nas situagdes de trabalho e apdia
seus pressupostos em um o modelo de homem que articula suas dimensodes fisicas, cognitivas
e psiquicas, visando a seguranca, o bem-estar, a eficiéncia e a eficacia de quem trabalha face
as metas de produtividade. Nesta perspectiva, solugdes de compromisso sao elaboradas e
propostas de modo a respeitar as especificidades e limites dos trabalhadores, incrementando
melhorias nas condi¢cdes e nos processos de produgdo. Tais metas se refletem na concepgéao
de novos dispositivos, na corregcao dos ja implementados ou na difusdo de informacdes que se
materializam em formas seguras de trabalho (lida, 2000). Busca, pela via de uma demanda
social, criar condicdes para modificacdes efetivas, transformando as representagdes dos atores
envolvidos acerca do seu préprio fazer e sobre o fazer dos outros. A ergonomia caracteriza-se
como um conjunto de conhecimentos sobre o ser humano e, simultaneamente, uma pratica de
acdo cuja metodologia é centrada na atividade, objetivando contribuir para melhorar as

condigbes de trabalho e a saude do trabalhador, auxiliando-o desenvolver suas competéncias,
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seu desempenho e o da organizagao, enriquecendo desta forma o didlogo social (Abrahdo &
Assuncao, 2001).

A ergonomia é fundamentalmente de natureza interdisciplinar, o que se justifica pela
complexidade das situagdes de trabalho e pela necessidade de estudar aspectos diversos do
comportamento humano de forma situada. A ergonomia se da entre fronteiras e sua
conceituagao ndo é consensual. Frente a esta singularidade, realiza empréstimos conceituais
de outras areas numa relacdo que propicia a transformacao de conhecimentos pontuais. O
didlogo e a construgdo de conhecimento nas intersegdes possiveis entre os dominios
envolvidos enriquecem a abordagem ergondbmica do trabalho, redimensionando suas
possibilidades de agao. Sao alguns diferenciais da abordagem ergonémica o papel central da
atividade do trabalhador, a investigacao da distancia existente entre prescrigdes e fazer real, da
presenga da variabilidade intra e inter individual e a compreens&o de que o trabalhador detém
as informagbes sobre o proprio fazer, sobre o porqué e como atua. O trabalho deixa de ser
somente campo de aplicagdo e objetivo da ergonomia, passando a constituir-se objeto de suas
investigagdes numa perspectiva de transformacao e de geragcdo de conhecimento. Para tanto,
a realidade de trabalho sofre sucessivas aproximagdes nas quais as relagdes entre o homem e

seu ambiente de trabalho sdo decompostas e recompostas de forma sistematica.

A ergonomia elabora instrumentos tedricos e praticos que tornam possivel conceber ou
modificar o trabalho sendo, neste aspecto, um campo do conhecimento autbnomo que se
orienta pelo fio condutor da analise de uma tarefa particular e de sua execugéo. Tal proposi¢ao
vai além da utilizagdo das ciéncias na concepcéao de dispositivos técnicos seguros (Montmollin,
1990) e na melhoria das condigbes de trabalho, influenciando o préprio fazer. Neste sentido,
ela engloba posto e ambiente de trabalho, as relagbes contratuais e a organizagao do trabalho
(Wisner, 1987).

As inumeras facetas que se evidenciam nas relagées entre o homem e a situacédo de trabalho
em um dado contexto sécio-técnico sdo condicionadas por um quadro temporal e espacial
especifico. O estado de saude dos trabalhadores, seu envolvimento, as regras implicitas e
explicitas presentes, as imposicoes e divisbes entre os atores sociais convergem na atividade,

unidade de analise da ergonomia (Ferreira,1993).

Para Wisner (1987) a ergonomia, enquanto conjunto de conhecimentos cientificos relativos ao
homem aplicaveis na concepcao de artefatos que possibilitem conforto, seguranca e eficacia
no seu uso, traduz-se em uma pratica profissional com metodologia prépria. Fundamenta-se
em principios cientificos aplicaveis ao trabalho em seu sentido mais amplo, cuja pratica se

constitui uma arte.
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Dejours (1996) ao discorrer sobre questdes epistemoldgicas e Ergonomia, assinala que, frente
a produgdo de conhecimento, a ergonomia assume a dimensdao de ciéncia aplicada,
organizada sobre conhecimentos aprioristicos provenientes das observacdes sobre a
consecucao do trabalho e do ser humano em seus aspectos fisioldgicos, psicolégicos e
sociologicos. Se a transformacgao da situagao de trabalho se coloca como obijetivo primeiro, os
conhecimentos sobre homem e trabalho s&o extraidos apés a analise e modificam a natureza

dos conhecimentos produzidos.

2.7.1 Tarefa e Atividade: prescrigao e realidade no trabalho

Estes dois conceitos amplamente utilizados em ergonomia apresentam lagos estreitos e
diferenciais contundentes. A tarefa se caracteriza por ser a prescricdo de um resultado a ser
obtido em condi¢des pré-estabelecidas. Tais antecipagdes ndo correspondem as condicdes
reais de execucgao da tarefa, tampouco ao resultado efetivamente alcangado. A tarefa, portanto,
nao é o trabalho real, mas um conjunto de imposi¢coes externas de regras, determinagdes e
constrangimentos, configurando-se na forma de instrugdes para o trabalho passadas pela
organizacao no sentido de orientar e autorizar a atividade. Os objetivos expressos na tarefa
solicitam do trabalhador modos operatérios para sua realizagao, impondo definicbes temporais

que reduzam a improdutividade (Guérin et al., 2001).

Montmollin (1995) distingue entre tarefa prescrita, que se constitui de objetivos, procedimentos,
meios, caracteristicas do ambiente fisico e condi¢cbes sociais do trabalho sujeitas a analise
documental extrinseca a atividade, e tarefa efetiva, aquela que é realizada de fato pelo
trabalhador em sua atividade. Esta ultima conceituagdo se torna ambigua com a propria
atividade, ja que esta é realizada em fungao de uma tarefa que a determina. A tarefa efetiva se
configura como um modelo da atividade, mais préxima de como ela se da, mas ndo é a propria
acao. A tarefa sinaliza o que deve ser feito, e a atividade o que se faz. A tarefa, além de
prescrever a agao, veicula a idéia de obrigacdo. Pré-existe a atividade e visa orientar de forma

mais ou menos completa a sua execugéo.

A tarefa, entendida como uma descricdo incompleta, acarreta uma atividade de elaboracao
sobre os procedimentos a serem realizados. Embora a tarefa faga referéncia a um sujeito com
caracteristicas determinadas, as descricdes nela contidas ndo sao necessariamente
entendidas igualmente por todos os trabalhadores posto que uma parte é implicita (Leplat &
Hoc, 1983). Os dados apresentados ao trabalhador configuram a tarefa a ser desincumbida, o
que deve ser feito, os parametros de controle e as possiveis sang¢des. A tarefa opde-se a
atividade, ao processo complexo e dinamico do fazer que vem a transformar a tarefa quando

de seu confronto com a realidade do trabalho (Montmollin,1990). Vincula-se aos modos e
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meétodos de gestao necessarios a definicao e aferigdo da produgéo. Sua analise se da por meio
de informacdes indiretas sobre o trabalho, possibilitando uma aproximacao as solicitacbes que

confluem para a atividade (Abrahao, 1993).

A tarefa estabelece as condigbes de execugdo de alguma acgdo, sendo expressdo da
organizagdo do trabalho que propde moldes a serem seguidos. O desconhecimento da
realidade do fazer pelos que desenham as tarefas pode trazer conseqiéncias nem sempre
favoraveis em termos fisicos e mentais aos que trabalham por demandar ajustes e adaptagdes
a regras de producado determinadas, que podem ser inflexiveis e restritivas. O trabalhador
administra a discrepancia entre prescrito e real, sendo ele mesmo o campo em que as

consequéncias deste distanciamento se manifestam (Daniellou, Laville & Teiger, 1989).

A distingdo entre tarefa e atividade é um dos eixos de analise da ergonomia pois propicia a
compreensao dos disfuncionamentos nas situagdes de trabalho. O conceito de prescricédo
fundamenta-se originariamente nos preceitos tayloristas, na Organizagdo Cientifica do
Trabalho, para a qual o parcelamento e o controle temporal de tarefas e movimentos
constituem um pressuposto de otimizagdo da producdo, independente do homem que a
executa. A tarefa precede a atividade, resulta da concepg¢ao de quem determina a execucao
produtiva, reflete uma idealizagdo do sujeito que a executa e dele requer uma elaboragéo do

que sera executado (Freire & Ferreira, 2000).

O contrato de trabalho, ao prescrever as determinagdes organizacionais da empresa, delimita a
tarefa muitas vezes sem considerar as caracteristicas e as reais competéncias dos
trabalhadores, suas condigdes e limites fisiolégicos e psicolégicos, estabelecendo a priori
patamares de producdo a serem atingidos. Tais fatores provocam frequientemente uma
inadaptacao a situacao real, aumentando a distancia entre atividade e tarefa, espacgo este que

requer processos de regulagédo constantes.

O conceito de atividade constitui um dos pilares da ergonomia, notadamente em sua matriz
franco-fénica, entendido como a realizagao da tarefa, o trabalho real, no qual as adaptagdes a
situagao de trabalho sdo continuamente gerenciadas por meio de estratégias e regulagdes que
viabilizam realizar a tarefa e diminuir a discrepancia sempre presente entre o prescrito e o real
(Gueérin et al., 2001). A atividade, mental ou constituida de comportamentos observaveis, € um
processo que se desenvolve no tempo, sendo caracterizada pela realizagdo dos objetivos e
dos procedimentos contidos na tarefa. Constitui-se o centro da analise ergondmica e seu fio
condutor por evidenciar, de forma particular, a globalidade da situagcdo de trabalho e as
relagdes nela estabelecidas quando da execugao das tarefas. Sua analise possibilita o estudo
da realidade de trabalho, evidenciando a variabilidade existente e suas consequUéncias no

préprio fazer.
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A atividade de trabalho resulta da articulacdo entre as condicbes em que ele se processa, a
atividade realizada e o seu resultado, formando uma unidade em que estas partes sao,
efetivamente, interdependentes. A maneira pela qual o trabalhador desempenha a tarefa a ele
atribuida resulta das suas caracteristicas e competéncias, das experiéncias e do treinamento
recebido, os quais sao confrontados as definicbes prévias da empresa e as suas regras de
funcionamento. E fruto de compromissos assumidos que se espelham na producdo e na salde
de quem trabalha (Abrahao, 1993).

O trabalho é uma atividade cujo objetivo é socialmente determinado, possuindo um carater
finalistico que o caracteriza em esséncia. Seja entendido como oficio, arte, imposicao,
subsisténcia, transformacao ou acao sobre a natureza, o trabalho repousa sobre a atuacao
singular da pessoa inserida socialmente, a qual deixa nele suas marcas, o0 seu saber-fazer,
fruto de um esforgo continuo do trabalhador para dar sentido e agregar identidade, sendo por
ele também transformado. As condi¢cbes de trabalho e os resultados atingidos passam pelo
crivo pessoal de quem exerce a atividade, suas caracteristicas e motivagbes. Dada sua
complexidade, as distintas abordagens do trabalho se complementam, evidenciando

dimensodes e problematicas segundo suas especificidades.

A dimensao soécio-econdmica vem transformar a atividade pessoal em atividade de trabalho ao
inseri-la no processo econémico de uma organizagdo maior, dindmica e coletiva, que é a
sociedade. A articulagdo imediata entre as condi¢des e os resultados pessoais e as condi¢des
e resultados sécio-econdmicos se da na prépria situagdo de trabalho, sendo sua dindmica
possivel de ser apreendida pela analise da atividade do trabalhador, atividade esta que se
configura como uma resposta aos constrangimentos nela presentes e sua consequente
transformacdo. Sao determinantes da atividade de trabalho o proéprio trabalhador, suas
especificidades e a organizacdo que fornece regras e o contexto de trabalho, articulados pelos
acordos contratuais, pela tarefa explicitada em objetivos e demais prescri¢oes, e pela atividade

na qual se da o fazer real (Guérin et. al., 2001).

A atividade pode ser entendida como um processo continuo de construgdo de estratégias e
modos operatorios para responder as prescrigdes, constituindo um processo de regulagao
permanente do sujeito na busca pelo equilibrio na situacdo de trabalho de modo a atingir as
metas propostas. Frente a imprevisibilidade da atividade e as lacunas das prescrigdes, a
inteligéncia do trabalhador é solicitada com vistas a manter a qualidade e eficacia no trabalho
(Ferreira & Mendes, 2001). O trabalho prescrito é insuficiente, incompleto e por vezes
equivocado frente a atividade, especialmente ao ignorar a possibilidade de incidentes criticos e
a complexidade das situagbes de trabalho. O desconhecimento da origem dos

disfuncionamentos coloca o trabalhador em uma situacido de duvida sobre a sua proépria
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capacidade, sob o medo de ser incompetente, de ndo dar conta de enfrentar situagées nao

previstas, o que pode ocasionar angustia (Dejours, 2000).

Nesta perspectiva, a atividade se expressa em comportamentos resultantes de estratégias e
modos operatérios que objetivam responder as exigéncias inerentes a tarefa, em dadas
condigbes de trabalho e multideterminagcdes do contexto. As estratégias operatérias sao
operacbes de cunho mental que visam ajustar as competéncias dos sujeitos as exigéncias da

situacao real (Abrahao, 1993).

A atividade de trabalho pode ser ou nao significativa para o sujeito, cujas percepcgbes
individuais se refletem em vivéncias de prazer e de sofrimento no trabalho. A distancia entre
prescrito e real configura-se um espacgo de estudo e entendimento sobre o custo humano no
trabalho, sobre os esforgos de adaptacéo, as questdes referentes ao trabalho e ao desgaste
dos sujeitos (Ferreira & Mendes, 2001). O comportamento observavel na atividade € apenas
uma parte do processo, que também se compde de outros mecanismos nao tdo evidentes.
Sem conhecer a tarefa, a analise da atividade do sujeito fica mais dificil de ser realizada (Leplat
& Hoc, 1983).

A atividade constitui um processo de constru¢gdo permanente, ndo sendo um produto acabado,
mas resultante de uma construcdo pessoal. Expressa uma interagdo inteligente com as
solicitagbes da tarefa, sendo inseparavel de sua realizacdo (Falzon & Teiger, 1995). Possui
natureza imprevisivel, sendo enigmatica por estar em continua construgao, por caracterizar-se
como um processo que transforma as proprias regras nas relagdes do sujeito consigo mesmo,
com o ambiente de trabalho e com os demais atores. Responde as lacunas das prescricoes
organizacionais, sendo por elas organizada mas também as reestruturando. Impde ao
trabalhador a necessidade de gerir os proprios limites frente as caracteristicas e solicitagdes da

tarefa, o que implica o uso da inteligéncia e de sua engenhosidade (Ferreira, 1997).

Parafraseando Dejours (2001), a atividade de trabalho contribui para a estruturacdo da
identidade do sujeito, criando um espaco possivel de auto-realizagdo, de construgdo da
cooperagao mediante ativagdo de sua mobilizagdo subjetiva em um espago comum, onde se
processam reconhecimento e expressao. A defasagem entre o prescrito e o real, irredutivel em
esséncia, é gerida concretamente por meio do engajamento dos impulsos afetivos e cognitivos

do trabalhador.

2.7.1.1 Variabilidade

A distancia entre trabalho prescrito e a atividade esta condicionada aos fatores de variabilidade

decorrentes tanto do individuo quanto do processo produtivo.
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A ergonomia parte da premissa de que toda situagdo de trabalho é singular, contextualizada
socio-tecnicamente, na qual se confrontam individuos particulares, suas caracteristicas, os
objetivos, os meios e a tecnologia propiciados pela organizagdo do trabalho para atingir as
exigéncias de produgado (Abrahdo, 2000). Neste enfoque, a variabilidade se coloca como
central na analise ergondmica, pois é parte da realidade do processo de trabalho em suas

areas técnica, humana e organizacional, sendo gerenciada pelo trabalhador (Vidal, 2001).

A organizacdo varia, seja na ocorréncia de incidentes ndo previstos, exemplificados na
flutuacdo da qualidade do material utilizado, nas alteragdes do clima ou nas demandas, seja
em aspectos advindos da propria natureza da producdo, como os diferentes estilos e
repertérios presentes no cotidiano de uma orquestra. A variabilidade, normal ou incidental,
previsivel ou aleatéria, requer regulacdo da parte dos trabalhadores e suas conseqliéncias

sobre a saude sao essenciais ao entendimento do trabalho (Guérin et al., 2001).

Na atividade, os sujeitos avaliam as condigdes, a execuc¢do e os resultados do seu fazer,
regulando as diferengas entre tarefa e atividade. A variabilidade revela-se um fator intrinseco a
ser considerado para melhor elaborar os compromissos que refletem tanto na producao quanto

na saude de quem produz.

A heranca taylorista do modelo de homem médio, aquele que realiza um trabalho padronizado
e estavel configura-se uma falacia. O trabalhador varia em seus ciclos, ritmos e no processo de
envelhecimento. As caracteristicas e especificidades dos que trabalham adentram o campo da
formacgéao, da aquisi¢do e desenvolvimento de competéncias que foram incorporadas ao longo
da histéria de cada um. A variabilidade se expressa nos aspectos inter individuais, mas
também nos intra-individuais, na medida em que o sujeito muda ao longo de sua jornada de
trabalho e de vida, tanto em caracteristicas fisiolégicas quanto cognitivas. As modificagbes
intra-individuais ao longo da vida sao facilmente perceptiveis, mas as variagdes pelas quais os
trabalhadores passam no decorrer de seu fazer laborativo nem sempre sao consideradas frente

as exigéncias pela obtengéo dos resultados e metas.

Neste tocante, o entendimento da influéncia da duracdo do trabalho sobre as caracteristicas
anatdmicas, fisiolégicas e psicofisioldgicas ultrapassa as simulagdes de laboratdrio, pois o
contexto laboral € muito mais complexo. As concepgdes de equipamentos, postos de trabalho e
atribuicoes de tarefas por vezes sio realizadas de forma indiferenciada, sem considerar a
variagao inter-individual existente entre os trabalhadores que realizam uma mesma atividade
(Montmollin, 1995).

Wisner (1994) coloca a variabilidade da atividade como uma contingéncia que n&o pode ser

ignorada. Uma possibilidade de avaliagdo da variabilidade presente nas tarefas € a deteccao
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do quantitativo de exceg¢des ao funcionamento usual, face a aplicagdo restrita das regras
prescritas. As variagdes nem sempre sao facilmente diagnosticaveis pelo proprio trabalhador e
podem exigir larga experiéncia para sua solugdo. A flexibilidade da organizagado do trabalho
frente a variabilidade das situacbes e ambientes de trabalho pode ser o diferencial para a
reducdo de desgastes que venham a atingir os trabalhadores. A falta de entendimento sobre a
variabilidade se expressa também na cobranga por desempenhos lineares, sob
constrangimento temporal e restrigdes de escolhas técnicas ou organizacionais, as quais

resultam num comprometimento da saude e dos resultados da produgao (Guérin et al., 2001).

2.7.2 O trabalho e suas diferentes dimensoes

Na atividade de trabalho o sujeito produz, cria, realiza. Suas potencialidades fisicas, cognitivas
€ psiquicas sao solicitadas de forma articulada frente as exigéncias da tarefa que demandam
mais ou menos de cada uma destas dimensdes. Tal separacdo € mero artificio didatico pois
elas coexistem em todas as situagbes de trabalho. A natureza da tarefa freqlientemente revela

a predominancia de uma ou outra, cuja sobrecarga afeta o equilibrio das demais.

Na medida em que o objetivo da ergonomia é melhorar a situagdo de trabalho e conservar a
saude dos trabalhadores, assim como conceber e manter o funcionamento de sistemas que
favorecam a produgado e a seguranga dos que produzem, o entendimento das inter-relagbes
das caracteristicas e dos limites dos trabalhadores com as condi¢des de trabalho e com as
demandas da tarefa passa pela compreensao das dimensdes do trabalho, qualquer que seja
sua aparente énfase. Questdes como a fadiga e outros sintomas que se manifestam na area
fisica podem ter sua génese explicada pela alta demanda cognitiva presente na atividade e
alteragbes na saude fisica ou mental podem ser concomitantes a insergao de constrangimentos
temporais intensos. O reconhecimento das dimensbes do trabalho pode estabelecer um
minimo de coordenadas, uma referéncia para procedimentos que detectem fatores de risco a

saude do trabalhador em contextos socio-técnicos especificos.

Embora as aferigdes neste ambito nem sempre sejam possiveis ou exatas, especialmente em
se tratando das dimensdes cognitiva e psiquica, as queixas dos trabalhadores muitas vezes
revelam o custo humano do trabalho, traduzido no adoecimento relacionado ao trabalho, nos
acidentes durante a atividade, na fadiga que pode se associar a vivéncias de sofrimento
proveniente de sobrecarga fisica ou mental (Wisner, 1987). O burn-out e o desinteresse
completam o quadro dos principais aspectos que refletem as formas restritivas das relagdes
entre a historia privada e social do trabalhador e a organizagdo do trabalho. A visibilidade
destas dimensbes €& um desafio a analise da atividade, sendo parte fundamental da

investigagdo ergondmica.
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2.7.2.1 A dimensao fisica

A dimensao fisica no trabalho tem sido objeto de estudo das ciéncias da saude e das diferentes
abordagens do trabalho, seja em situacdo de laboratério ou na observacdo da atividade dos
trabalhadores, com especial énfase nas relagdes entre saude e condicdes em que o trabalho é
realizado. Questbes como o uso da forga, pressédo, resisténcia a fatores ambientais, fadiga,
repeticdo de movimentos e posturas relacionadas a duragao dos ciclos de trabalho vém sendo
aprofundadas em pesquisas cujos resultados orientam normatizagdes nos setores produtivos e
aplicagdes na legislagado trabalhista. A esta parte mais visivel da atividade de trabalho se
dedica a biomecénica ocupacional por meio do estudo das interagbes das demandas musculo-
esqueléticas e suas consequéncias para a saude. Ha que se considerar a histéria de vida do
trabalhador e o fato de que, frente as mesmas exposi¢cées em situacdo de trabalho, alguns

adoecem e outros nao.

As posturas corporais adotadas e a aplicacdo de forcas sao revistas a luz dos conflitos
resultantes entre as demandas do trabalho, as necessidades e os limites humanos (lida, 2000).
As imposicoes da tarefa e as restricoes de mobiliario podem levar a adocdo de posturas
estereotipadas, as quais serado intensificadas pelas solicitagbes cognitivas presentes no fazer.
A postura € um suporte para a agcdo que auxilia na deteccdo de informagdes externas e
possibilita efetivar a tarefa, sendo conseqliéncia das interagdes entre as exigéncias da tarefa e
a saude de quem trabalha. As constricbes que as posturas estereotipadas acarretam podem
originar processos inflamatérios e degenerativos dos tecidos musculo-esqueléticos, levando a
ocorréncia de dor. Observa-se que o papel da contragdo muscular nas interagbes
biomecanicas pode ir além das exigéncias imediatas do trabalho, ao conjugar-se com a
atividade muscular involuntaria estimulada por fatores de ordem psicossocial (Abrahdo &
Assuncao, 2001).

As estratégias de regulagéo, adotadas com o fito de minimizar as exigéncias do fazer, partem
da concepcao fisiolégica na qual o organismo humano tende ao equilibrio, a homeostase,
constituindo mecanismos utilizados para organizar a atividade de forma a possibilitar aos

sujeitos o alcance dos objetivos propostos (Silvino, 1999).

O conceito de regulacao foi incorporado por diferentes areas do conhecimento e apropriado
pela ergonomia face a utilidade na compreensdao de como se da o gerenciamento da
variabilidade e seus efeitos na atividade e sobre o sujeito. A manutencido dos niveis
satisfatérios de producdo, concomitantes a segurangca e ao bem-estar do trabalhador, passa
pela articulagdo que o sujeito realiza entre exigéncias da tarefa, condi¢coes de trabalho e sua

prépria dindmica interna. Os aspectos cognitivos do processo de regulagdo, nem sempre
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visiveis, proporcionam uma reflexdo sobre o custo humano do trabalho e remetem as

representacdes dos sujeitos, construidas na e para a agao (Montmollin, 1990).

Fatores de risco vinculados a manutengao de posturas rigidas como torsdes extremas, desvios
de punho, movimentos de pinga, elevagdo de ombros e bragos, articulam-se com as
caracteristicas do posto de trabalho, com a compressao resultante do contato fisico com o
instrumento de trabalho, com suas propriedades e a forca requerida para sustenta-lo, com os
ritmos e as técnicas de organizagédo do trabalho. Estes elementos atuam de forma conjunta e
aumentam a probabilidade de adoecimento relacionado ao trabalho. Coloca-se, desta maneira,
alguns aspectos relacionais das distintas dimensdes do trabalho, sinalizando que alteragbes de
ordem cognitiva e psiquica podem confluir para altera¢des de natureza fisica. A ergonomia tem
dado sua contribuicdo para desmistificar o reducionismo do trabalho a sua dimensao fisica,
fruto da concepgao taylorista, viabilizando uma maior apreensao da situagdo de trabalho
(Abrahao, 1993).

2.7.2.1.1 O trabalho de precisao

Grandjean (1998) define trabalhos de precisdo como sendo aqueles que solicitam
consideraveis contragbes e comedimento da musculatura, coordenagcdo de movimentos
isolados e exatidao, concentragdo e controle visual. As agdes restringem-se praticamente aos
dedos e maos, exigindo muita informagao sensorial e controle motor. Para realiza-los, procede-
se a gravagdao de padrées ao nivel cerebral, visando automatiza-los pelo treinamento,
descartando gradativamente movimentos e contragdes desnecessarios. Ha uma adaptacao da
musculatura e érgaos envolvidos que evolui com as praticas por meio de um condicionamento
que possibilita velocidade e precisao, o que nao isenta o trabalhador dos processos de fadiga
frente a fatores como tempo e repetitividade. O trabalho mental necessario a agdo demanda
muito mais tempo que a execugdo motora fina dada a necessidade de interpretacdo das

informacdes e seu reenvio aos centros de controle motores.

A fadiga, inicialmente estudada apenas em sua dimenséo fisica, € um processo que incide
sobre a globalidade do individuo, diminuindo sua capacidade de produc¢do e sua motivagao
para qualquer atividade. A fadiga muscular se caracteriza pelo decréscimo do rendimento do
musculo apods ser utilizado devido a alteragdes nos processos bioquimicos de produgdo de
energia e aumento da producio de residuos metabdlicos, tais como o acido latico. A fadiga
generalizada, possivel em qualquer atividade que se caracterize por altas exigéncias da
percepgao, da concentracdo e do controle motor em movimentos finos e rapidos (Grandjean,
1998) implica a sensacgao subjetiva de cansago, que se constitui um mecanismo de protecao

frente a possibilidade de novas sobrecargas. O acumulo de fadiga e a auséncia de

recuperagao podem convergir para o aparecimento de lesdes musculares.

Dissertag¢do de Mestrado — Cristina Porto Costa



Quando tocar doi: Analise Ergonémica do Trabalho de Violistas de Orquestra 62

As afericdes acerca da fadiga sdo realizadas sobre seus indicadores de modo a estabelecer
referéncias que auxiliem no entendimento de suas relagdes com as sensagdes subjetivas
relatadas. Wisner (1994) mostra que a rigidez da organizagdo da produgido pode impedir a
auto-regulacédo das atividades gestuais na presenca de fadiga fisica e mental. Para melhor
compreender os mecanismos da fadiga faz-se necessaria a diferenciacdo entre os esforgos

musculares que compdem o trabalho estatico ou postural, e o trabalho dindmico, ou ritmico.

2.7.2.1.2 Trabalho estatico e trabalho dindmico

O trabalho dindmico, contrariamente ao estatico, provoca deslocamento da massa muscular
por meio de contracdes e extensdes das fibras musculares, as quais ocasionam bombeamento
do suprimento sanglineo, nutrindo de oxigénio a musculatura. J& no trabalho estatico, a
contragdo muscular continua acarreta um bloqueio do fluxo sanglineo por meio da
compressao dos capilares encarregados de nutrir adequadamente os musculos e de retirar os
subprodutos metabdlicos, havendo uma produgdo de acido latico nos desdobramentos de

glicogénio e glicose, o qual ndo é eliminado, levando a ocorréncia de dor.

O trabalho estatico demanda consumo elevado de energia, estabelece maiores freqliéncias
cardiacas e exige um maior periodo de recuperagao. Frente ao fator duragéo, pode ocasionar
varizes, tromboses, inflamagbes, processos degenerativos crénicos e alteragbes nos discos

intervertebrais.

A fadiga muscular instala-se mais rapidamente em fungao direta da aplicacdo de forca e de
tensdo no trabalho estatico. O forte desgaste e a fadiga, decorrentes da manutencado do
trabalho estatico, podem evoluir frente a repeticbes de movimentos sustentados, variando de
incdbmodos a dores insuportaveis nos musculos, nas articulagdes, nas extremidades dos

tenddes e dos tecidos adjacentes (Grandjean, 1998).

Periodos prolongados de trabalho estatico provocam mudancgas nas fibras musculares fato este
que, ao longo dos anos de exposicdo acumulada, repercute no desenvolvimento do musculo e
pode provocar disfungdes nervosas. Ha correlagao positiva entre a duracdo da exposicao e a
ocorréncia de dor muscular. Observa-se que as posturas estaticas tem sido associadas a

doencas dos tenddes (Codo, 1997).

O trabalho dindmico pode ser realizado por tempo bem superior ao estatico, desde que haja
adequacao no ritmo de execucgdo visto que os suprimentos energéticos, como o aglcar € o
oxigénio, sao continuamente repostos e os residuos metabdlicos retirados pelo grande afluxo

de sangue.

2.7.2.1.3 O trabalho sentado
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A producdo de artefatos industrializados ditos ergonémicos e a aplicagdo genérica de
recomendacdes nos postos de trabalho podem ocasionar um entendimento restrito sobre as
possiveis contribuicbes da ergonomia as condigdes de trabalho. Contudo, na medida em que o
desconforto fisico passa pelo mobiliario, pela cadeira em que o musico senta para exercer sua
profissdo, faz-se necessario considerar os inegaveis achados da ergonomia para o estudo e
melhorias do posto de trabalho, seu design e leiaute, o que n&o implica ater-se exclusivamente

a estes aspectos da realidade laborativa.

A posicdo sentada, ao contornar o trabalho muscular estatico exigido para estar de pé,
possibilita o alivio das pernas e da circulagdo sanguinea, a evitagao de posturas forgadas e um
menor consumo energéetico, embora favorega a flacidez da musculatura abdominal, a
compressao de 6rgao internos e a cifose. Os problemas referentes a coluna, ao aumento de
pressao sobre os discos intervertebrais e a sobrecarga da musculatura posterior das costas
resultam muitas vezes da inadequacgéo dos assentos nos postos de trabalho. A posigao de leve
inclinagdo a frente reduz o trabalho estatico da musculatura lombar, enquanto que a postura
ereta favorece a nutricao dos discos intervertebrais. Tais fatos criam um conflito a ser
gerenciado pelo trabalhador no ato de sentar. Uma maior angulacdo entre o encosto das
costas e a superficie do assento diminui tanto o trabalho estatico da musculatura das costas

quanto as pressoes nos discos intervertebrais (Grandjean, 1998).

As analises ergondmicas e as pesquisas ortopédicas tém contribuido para o desenvolvimento
de artefatos mais adaptados ao homem em situagéo de trabalho face a natureza e exigéncias
de sua tarefa. Desconsiderar as possibilidades e necessidades que estes estudos demonstram
quanto a concepcado de postos de trabalho ajustaveis as medidas antropométricas e as
caracteristicas de quem trabalha acarreta desconforto, repercutindo sobre a saude de quem os
utiliza. A possibilidade de alternar o trabalho sentado e de pé é uma recomendagao procedente

para a evitagao da fadiga, na medida em que viabiliza o alivio da musculatura solicitada.

Na posigao sentada, a quase totalidade do peso do corpo € sustentada sobre as tuberosidades
isquiaticas. As posturas inadequadas assumidas em fungdo da ma projecédo dos artefatos de
suporte para a posicdo sentada levam ao aparecimento de dores localizadas. Sabe-se que a
auséncia de encosto provoca desconforto nos musculos extensores do torso, os assentos
muito altos afetam a parte inferior de pernas, os joelhos e os pés, enquanto os muito baixos

provocam dores no dorso e pescoco (lida, 1990).

Tais informagbes podem servir de substrato na analise do posto de trabalho dos musicos
violistas posto que sua jornada de trabalho, seja em situagdo de ensaio ou de concerto, ocorre

necessariamente na posigao sentada.
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2.7.2.2 A dimensao cognitiva

A dimensao cognitiva no trabalho tem sido alvo de pesquisas mais recentes especialmente
estimuladas pela introdugdo de novas tecnologias no mundo do trabalho, pelos avangos da
psicologia cognitiva e das neurociéncias. Nela sdo revistos os processos e implicagbes da
recepcao de informagdes, dos estimulos que perpassam o ambiente de trabalho e solicitam os
orgaos dos sentidos, implicando a transmissdo de impulsos nervosos ao sistema nervoso
central, sua decodificacdo, seu processamento e sua transformagao em comandos motores.
Observa-se que o esforco mental excessivo, exemplificado na intensiva demanda sobre a
memoria e a atencdo ou na tomada de microdecisdes freqlientes, como é o caso de
professores, telefonistas e artistas, inviabiliza a extensao da jornada de trabalho aos regulares

padrbes para outras atividades (Wisner, 1994).

A ergonomia, ao procurar transformar o trabalho e implementar melhorias, adentra a atividade
e procura acessar as representacdes dos trabalhadores, elaboradas na e para a agdo em um
contexto determinado. O sujeito produz significados sobre a atividade que executa,
expressando-se sobre a acdo consciente ou sobre o que pode vir a ser conscientizavel.
Conscientizar-se da atividade envolve, portanto, o cognitivo e o afetivo de quem trabalha,

conduzindo a novas agbes e transformacgodes na situagao de trabalho.

As representacdes para a acdo se caracterizam como processos cognitivos orientados para
uma acao finalistica, um recurso para a consecugao da atividade. As representacdes, enquanto
fendmenos inobservaveis, requerem uma abordagem diferenciada que viabilize o acesso as
informacgdes subjetivas para que possam ser tratadas de forma objetiva. As representagdes
para a agao se caracterizam como processos mentais ativos de conscientizagao e apropriacao

das situagdes em que os sujeitos estdo envolvidos, resultando também da sua atividade.

Sao dimensbes essenciais das representagdes o conteudo, o significado e o dinamismo
presentes no curso da atividade que demandam do sujeito a elaboracédo, a acédo e a solugao do
problema que lhe é posto. As interacdes entre as condi¢des de trabalho e as agdes do sujeito
determinam suas representacdes em um processo qualitativo continuo de reorganizagdo do

préprio fazer (Weill-Fassina, Rabardel & Dubois, 1993).

Para Teiger (1993), a representagido esta a servigo da agdo, sendo a reciproca verdadeira.
Esta dindmica favorece uma transformacéao das situagdes de trabalho pois as modificagbes das
representagdes conduzem a agdes de mudancga. As representagcdes para e pela agédo séo
redes de conhecimentos, de saber-fazer, de vivéncias que organizam a adaptagao da conduta
aos obijetivos, permitindo a exploracao mental de seu conteudo, possuindo carater finalistico e

operacional.. Sua elaboracdo se da por meio de processos cognitivos como a memoéria € a
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evocacgao, a esquematizacao e a antecipagao. Caracterizam-nas o carater funcional, operativo,
lacunar, dindmico e subjetivo. Organizam os processos cognitivos que propiciam representar
situagbes especificas, implicando planificagdo e antecipagdo para escolha de estratégias

pertinentes a acao situada.

As questdes referentes as competéncias, a formacdo e qualificagdo também integram a
dimensao cognitiva do trabalho Competéncia em ergonomia refere-se a estruturas mentais que
possibilitam significar a agdo na situacdo de trabalho, sob a ¢ética da atividade. Possibilita
relativa generalizagdo sobre o fazer observado, sendo intrinsecamente vinculada a uma
finalidade. Nao se trata de uma caracteristica de personalidade e pressupdes modos de
conhecimento, declarativos, procedimentais, saber-fazer, metaconhecimentos, que se articulam
na composigado de estruturas organizadas destinadas a interpretacédo em situacao de trabalho.
Sao inferidas por meio de abstragdes sobre os resultados encontrados na analise da atividade
pois evidenciam o que possibilita ao trabalhador tornar funcionais as informagdes que lhe
chegam. Desta forma, conhecimento e pensamento se perpassam na agao, quando o modo de

agir relacionado a metas e regras é posto em pratica (Montmollin, 1990).

A ergonomia amplia o entendimento de competéncia por nao restringi-la a qualificacdo, mas
por estabelecer com esta um campo relacional (Montmollin, 1995). Ao integrar condicoes
internas da aprendizagem, a competéncia se interliga as questdes de formacgao, configurando
um conjunto de saberes estaveis, de saber-fazer, condutas, procedimentos, raciocinios
passiveis de uso sem novas aprendizagens. As competéncias suportam e estruturam a historia
profissional de cada um, possibilitando antecipagbes do que sera feito, do implicito e da
variabilidade na tarefa. Direcionada a uma acgao, constitui-se um conhecimento operatério
adquirido por meio de aprendizagem racionalmente dirigida, organizada em unidades
coordenadas que se transformam com novas aquisi¢des, articulando o novo ao antigo.
Competéncias, tarefa e atividade se co-determinam, apresentando lagos estreitos, sendo que

alteragdes em uma implicam modificagdes nas demais (Leplat, 1991).

A necessidade de novos referenciais tedricos metodolégicos para analise dos componentes

cognitivos da atividade é emergente, dela se ocupando também a Ergonomia Cognitiva.

2.7.2.3 A dimensao psiquica

A dimensado psiquica, estudada sob a 6tica dos possiveis conflitos existentes nas
representacdes do trabalhador sobre as relagdes da pessoa e da situagao de trabalho (Wisner,
1994), tem sido investigada por disciplinas como a Psicodindmica do Trabalho, que apresenta
instrumentalizagdo mais apropriada do que a ergonomia com relagéo as dificuldades de acesso

a caracteristicas de natureza subjetiva, nem sempre observaveis. A Psicodindmica tem por
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fundamento metodoldgico a andlise das falas dos trabalhadores, objetivando apreender suas
representacdes na medida em que o trabalho, enquanto I6cus de produgdes psiquicas e de

relagdes sociais, media o particular e o coletivo (Mendes & Abrahao, 1996).

Um topico relevante para este estudo e que se insere nesta dimensdo diz respeito as
repercussdes da organizacao do trabalho sobre o psiquismo do trabalhador. Para Montmollin
(1995), o termo organizagao do trabalho diz respeito as prescricbes presentes no trabalho,
formais ou ndo, que normatizam a atividade dos trabalhadores e determinam o que sera feito e
como o deve ser, estabelecendo regras para viabilizar o alcance das metas propostas. Visa
delinear a tarefa a ser cumprida detalhando procedimentos, padronizando desempenhos e

impedimentos que se refletirdo na producao final.

A ergonomia, ao investigar a atividade real dos trabalhadores, perscruta a discrepancia
existente entre as prescricdes e a realizagdo efetiva da tarefa, adentrando a existéncia ou a
reducdo das margens de liberdade impostas pela organizagdo do trabalho aos sujeitos. As
consequéncias das diferentes formas de organizagao impactam direta ou indiretamente nao
somente sobre a producido, mas sobre a saude e as competéncias de quem produz. Da
espacializacdo dos postos de trabalho aos ciclos de execucido, dos movimentos € modos
operatérios a sua ordenagao, a divisdo das tarefas e dos homens aos quais sdo atribuidas
passam pelo crivo e pelas determinagcbes da organizacdo do trabalho. Observa-se que os
aspectos técnicos e os hierarquicos nem sempre sdo coincidentes, a depender da natureza da
tarefa. As etapas de concepg¢ao e execugdo, se pensadas separadamente, podem acarretar
disparidades que incidem sobre a atividade dos trabalhadores, demandando regulacdes frente
a existéncia de possiveis incongruéncias. O desconhecimento do que acontece em situagao
real de trabalho pode, por sua vez, levar a regras inflexiveis que venham a ocasionar

desconforto e adoecimento aos trabalhadores (Daniellou, Laville & Teiger, 1989).

A saude, nesta perspectiva, transcende a auséncia de doenca e expande-se a aspectos
econdmicos, sociais e psicolégicos, levando em conta o papel interferente da organizagao do
trabalho na possibilidade de gerenciamento dos riscos aos quais o trabalhador se confronta. As
diferentes abordagens da interacdo saude e trabalho se parcializam por desconsiderarem a
complexidade psicofisioldgica do homem e a dinamicidade do trabalho, em que pesam os

imprevistos, os disfuncionamentos e a variabilidade (Assuncéao, 2002).

A organizagao do trabalho pode mediar aspectos psicologicos e sociais em contextos que
apresentam afecgdes musculo esqueléticas relacionadas ao trabalho. Para aprofundar seu
entendimento, os fatores ergondmicos e socio-psiquicos por ela influenciados requerem uma

abordagem interdisciplinar das situagcdes de trabalho que possam subsidiar agdes preventivas
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de forma a assegurar a saude de quem trabalha, sua seguranca e a eficacia do processo
produtivo (Ferreira & Mendes, 2001).

Historicamente ligada a Organizacao Cientifica do Trabalho, a otimizacdo do trabalho por meio
de previsdes e regras dos detalhamentos organizacionais, a parcializacdo de tarefas, a
sequenciagdao de movimentos, o gerenciamento do tempo e a aplicagdo de controle tém
tomado diferentes feigbes ao longo das mudangas ocorridas no mundo do trabalho. Os
avancgos tecnolégicos e o desenrolar do panorama politico-econémico mundial vem alterando
as relagbes de trabalho e seu gerenciamento. No entanto, tais mudangas ndo sao
necessariamente sinbnimos de evolugcdo e melhorias para os trabalhadores, pois a
coexisténcia de sistemas contraditérios em uma mesma empresa € bastante frequente em
nossa conjuntura, assim como inadequag¢des na aplicagcdo de modelizagbes organizacionais

transplantadas de outras realidades socio-econdmico.

A centralidade do trabalho como condi¢cdo estruturante do ser humano permanece, mas as
exigéncias da organizagao do trabalho podem se aliar de maneira perniciosa a precarizagao do
trabalho, aos constrangimentos nem sempre visiveis como a exacerbacao de solicitacées de
natureza cognitiva e psiquica, a indugcao a auto-aceleragdo e ao gasto do tempo livre na

obtencao de qualificagdes, visando manter o vinculo empregaticio (Antunes, 2000).

Dias (1995) assinala critérios da Organizagdo Cientifica do Trabalho que permanecem
atuantes, explicitos ou velados, nas atuais organizagbes de trabalho. A divisdo entre
concepgao e execugcao do trabalho se reflete no planejamento e no controle exercidos por
setores de geréncia sobre os conhecimentos peculiares aos trabalhadores. Amplia-se a
distancia entre o trabalho intelectual e 0 manual ou propde-se a assimilacdo do saber-fazer dos
sujeitos as novas exigéncias de produgao, por meio de selecdo e treinamento para adequar o

homem e suas habilidades ao trabalho.

Wisner (1994) sinaliza que o trabalho sob pressao temporal, a existéncia de situagdes de
conflito, a interrupgao freqlente, a presenga de multiplas codificagdes sdo alguns aspectos da
tarefa que podem levar os trabalhadores ao sofrimento psiquico, o qual se expressa em
manifestacdes verbais, comportamentais ou psicossomaticas. Ao pesar sobre as relacbes de
saude e as condi¢cdes de trabalho, a organizacdo do trabalho precisa ser esmiugada, pois

muitos de seus aspectos podem estar agindo de forma coercitiva sobre os sujeitos.

A flexibilizagdo da organizacdo do trabalho aparece como vetor para o estabelecimento de
normatizagdes mais proximas a realidade encontrada na atividade e consequente diminuigao

do custo humano no trabalho. As inter-relacbes entre natureza das tarefas e conteudo
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simbdlico do trabalho, a histéria de vida dos sujeitos, as condigdes e a organizagao do trabalho

sdo determinantes do bem-estar dos trabalhadores (Abrahdo, Torres & Assuncgao, 2003).

As possibilidades de estruturagcdo de modos operatérios e de organizagdo temporal da
atividade, considerando atitudes individuais, necessidades de personalidade e seu equilibrio
frente a defesas comportamentais, atuam como protetoras do corpo e do psiquismo expostos a
sobrecargas. Ha que se considerar que a organizacao do trabalho pode influir no uso do tempo
fora do trabalho, na medida em que o trabalhador venha a manter um ritmo semelhante ao do
trabalho como uma estratégia para manter os condicionamentos nele arduamente adquiridos, o
que pode agravar riscos de adoecimento ao prolongar involuntariamente a jornada de trabalho
(Dejours, 2001).

A afetividade presente no trabalho, entendida como dimensao psiquica, é de dificil mensuracao
pelas variaveis que envolve, o que nao implica, absolutamente, sua exclusao da situagao de
trabalho, mas abre perspectivas a interdisciplinaridade e a procuras metodoldgicas que

contemplem a especificidade qualitativa das vivéncias subjetivas.

2.7.3 Facetas do trabalho: da satisfagao ao medo

As relacbes estabelecidas no trabalho influenciam tanto a saude quanto a producao,
condicionadas, entre outros fatores, a flexibilidade da organizacao do trabalho. Se livremente
escolhido e confrontado a uma organizagao de trabalho flexivel, ha uma maior probabilidade de
efetivar as adaptagdes aos desejos de quem trabalha, as necessidades do corpo e as
variacgoes fisicas e mentais, podendo favorecer a saude (Dejours, 1982). O trabalho configura-
se em fonte de vivéncias de prazer e de sofrimento em um processo dialético, podendo ser
estruturante ou origem de adoecimento para os sujeitos. O trabalho é um ambiente de
contradicdes gerenciadas pelo trabalhador para manter sua saude mental e fisica (Dejours,
1999)

A palavra trabalho em sua etiologia remete a nogao de penosidade, ao sofrimento. No entanto,
cada vez mais se busca a possibilidade de transforma-lo em realizacdo e satisfacéo pessoal.
Para tanto, sdo salutares espacos para manifestacao de criatividade, de uso da inteligéncia e
da subjetividade, visando ndo somente o alcance de metas e obtengdo de salario, mas o
reconhecimento pelos pares, pela hierarquia e pelo social. Este reconhecimento engendra

parte da identidade do sujeito, é por ele desejado e esperado.

Em um contexto de precarizagdo, o medo de perder o emprego alia-se ao receio de nao
conseguir manter o desempenho, de nao corresponder as expectativas da chefia, de nao dar

conta da tarefa. O controle da produtividade passa a ser temido frente a possibilidade de
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sancdes que desconsideram os aspectos invisiveis do que foi colocado no trabalho, como a
afetividade e a engenhosidade. A intensificacdo do trabalho pode ocorrer paralelamente a
humilhagao, a intimidacao e ao sofrimento ético, produzindo uma desestabilizacao que induz o
trabalhador a langar mao de estratégias de defesa para continuar com sua atividade, ou
provocar sua mobilizagdo subjetiva para modificar a situacdo. A falha destas possibilidades se
reflete em diversas formas de adoecimento. Observa-se que o clima de ameacga permanente
pode levar a aceitagdo da sobrecarga de trabalho, a tolerancia para com a injustica e a

condutas que anteriormente ndo eram aceitaveis (Dejours, 1999).

A organizagdo do trabalho, segundo Dejours (2001), compde-se da divisdo do trabalho,
englobando o conteudo da tarefa, a hierarquia e modalidades de comando, as relagbes de
poder e as atribuicées de responsabilidade. Resulta tanto das relagdes intersubjetivas e sociais
entre trabalhadores e organizagdes quanto dos compromissos assumidos e negociagdes que
venham a definir as regras de oficio e defesas. Enquanto as condi¢des de trabalho influenciam

a saude do corpo, a organizagao do trabalho incide sobre o funcionamento psiquico.

Os estudos em Psicodindmica do Trabalho apontam as interferéncias da organizagdo do
trabalho sobre o psiquismo dos trabalhadores e como sao repensados os confrontos existentes
entre os desejos constitutivos dos sujeitos, sua histéria de vida, e os ditames das prescrigdes e
dos sistemas hierarquicos presentes. A organizagdo do trabalho vem, por conseguinte,
ocasionar o surgimento de vivéncias de sofrimento no trabalho que ocasionarao,
dialeticamente, seu enfrentamento por meio da mobilizagao subjetiva ou o uso de estratégias

defensivas.

A economia do funcionamento psiquico, fundamentada em conceitos psicanaliticos, esclarece
as interagdes entre as excitagdes internas dos individuos, pulsionais, e as externas, de origem
psicossensoriais que, ao se acumularem, provocam tensao psiquica e solicitam uma descarga
energética, seja psiquica, motora ou visceral. Se as vias mental e motora estao indisponiveis, a
energia nervosa € entdo descarregada pelo sistema nervoso autbnomo, acarretando
somatizagdes. Tais reacdes dependerdo das caracteristicas de personalidade dos sujeitos e do

processo de construcao da intersubjetividade.

Para Dejours (1994), a carga psiquica € o acumulo de energia reprimida, pulsional, residual a
realizacdo do trabalho. As exigéncias da tarefa podem em seu conteudo e significado
sobrecarregar o aparelho psiquico ao ndo oferecerem canalizagao apropriada a descarga
pulsional, frustrando vivéncias de prazer no trabalho. A descarga psiquica, portanto, pode se
constituir como um processo de equilibracdo de desgastes de ordem fisica, configurando-se

expediente de regulacado as demais dimensdes do trabalho.
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A organizacédo do trabalho pode vir a ser uma das formas de entrave as descargas pulsionais
por expressar em primeira monta uma vontade que nao é a do trabalhador, definindo padrdes
operatorios estandartizados e diminuindo a margem de manobra para a consecugido da

atividade.

A normalidade ndo implica auséncia de sofrimento, e este ndo exclui vivéncias de prazer e
satisfagao no trabalho. A dindmica deste processo dialético € sujeita as divergéncias presentes

entre trabalho real e trabalho prescrito, assim como as caracteristicas dos sujeitos.

O papel do espaco publico de discussao revela-se fundamental para esta dindmica, pois é nele
que se elaboram e se constroem as mudancgas necessarias na organizagao do trabalho e onde
se processam a contribuicdo e retribuicdo simbdlicas, o reconhecimento dos pares e chefias ao
fazer do sujeito, fortalecedoras de identidade social. Se a organizagéo do trabalho restringe as
possibilidades de uso da mobilizagdo subjetiva, entendida como o engajamento da inteligéncia
do trabalhador na elaboragdo de opinides e deliberacbes que acompanham mudancas na
realidade de trabalho, pode haver comprometimento da salde mental ou a instalagcao de

estratégias defensivas.

A Psicodinamica do Trabalho trata as estratégias defensivas enquanto processos subijetivos.
Constituem mecanismos de evitagcdo da emergéncia de conflitos geradores de sofrimento que
propiciam o desconhecimento ou a ocultacdo intencional das dificuldades as quais os
trabalhadores estdo submetidos devido a distancia entre o trabalho real, variavel para cada
trabalhador, e as prescrigbes organizacionais. Enquanto a ergonomia procura reduzir esta
defasagem utilizando-se da analise da atividade para encontrar uma solugdo de compromisso,
a psicodindmica investiga a gestdo social das interpretacbes do trabalho real pelos

trabalhadores, considerando-os atores integralmente ativos na situagao de trabalho.

As estratégias defensivas encontradas advém da esfera mental, ndo alteram a realidade da
organizacgao do trabalho e podem levar a alienagdo ao impossibilitar a procura por mudangas
concretas. Ja a transformagao das vivéncias de sofrimento em vivéncias de prazer se da pela
mobilizacao subjetiva e pelo processo de contribuicdo e retribuigdo simbdlica, realizados em
espaco publico de discussao, construindo o coletivo de trabalho por meio de compromissos e
negociagdes que objetivem o exercicio da cooperacao, da solidariedade e da confianga entre

os trabalhadores (Dejours, 2001).

Estas nog¢des vém esclarecer o confronto entre a organizagcdo do trabalho e as legitimas
aspiragdes dos trabalhadores, propondo um modelo explicativo referente a dimensao psiquica
no trabalho e suas implicacbes a saude. O presente estudo ndo tem pretensédo de discutir os

resultado a luz de tais pressupostos, mas vé na sua intersegao com a metodologia ergonémica
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uma possibilidade proficua de aprofundamento da compreensao da realidade do trabalho. Na
medida em que o modelo de homem pensado pela ergonomia ndo se restringe a aspectos
fisicos e as condi¢des objetivas de trabalho, o entendimento das repercussdes da organizagao
do trabalho no campo mental, incluindo aspectos cognitivos e afetivos, vem clarificar questoes
complexas e facilitar diagnosticos situacionais, contemplando os achados qualitativos e

promovendo de forma consistente sua analise.

Ao sinalizar que a investigacdo do sofrimento existente no trabalho vai além de possiveis
patologias individuais pré-existentes, e que a légica da organizagao do trabalho é interferente
na economia psicossomatica dos trabalhadores, a Psicodindmica do Trabalho abre espaco
para novos questionamentos e conhecimentos, como o papel do controle, do medo e da
ansiedade nas relagcbes de trabalho. A organizacdo do trabalho se revela centro das
interpretagdes subjetivas, articuladas concretamente as caracteristicas externas e

organizacionais existentes (Mendes, 1994).

2.7.3.1 Trabalho qualificado: maior margem de liberdade?

A qualificacdo dos trabalhadores pode advir de uma educagdo formal ou ser iniciada e
continuada diretamente na experiéncia profissional. Larangeira (2000) ao assinalar a falta de
consenso sobre critérios para definicdo quanto ao que seja qualificacdo e, em especial, para
sua afericdo, a aborda sob diferentes pontos de vista possiveis tais como as habilidades, as
autopercepgcbes do trabalhador, os requisitos inerentes ao posto de trabalho, as
responsabilidades, a autonomia ou status dos trabalhadores. Os critérios adotados, tais como o
tempo necessario ao aprendizado, o tipo técnico de conhecimento, ou se a qualificacdo é
advinda do reconhecimento de relagdes sociais historicamente constituidas, delineiam distintas

perspectivas.

Mendes (1994), ao pesquisar vivéncias de prazer e sofrimento no trabalho qualificado,
encontrou que a organizagdo do trabalho define as possibilidades de uso da qualificacédo cuja
aplicacao, em principio, seria fonte de prazer. Ha, contudo, pouca visibilidade do impacto deste
item na saude fisica e mental dos trabalhadores qualificados, dada a tendéncia a culpabilizar o
individuo e sua vida fora do trabalho quando sdo diagnosticados quadros de estresse ou
psicossomatizagdes. Quanto a esta questdo, Maslach e Leiter (1999) propéem uma revisao da
percepcao do senso comum sobre a culpabilizagdo do individuo em relagdo as inadaptagdes
ao trabalho, ao desgaste fisico e emocional advindos do confronto com as exigéncias da tarefa.
Nesta concepgdo, os individuos que ndo se ajustam ao trabalho sdo os que sofrem de
desgaste, sendo a inadequagao um sintoma de falhas ou de deficiéncias pessoais, a serem
tratadas com abordagens individuais. Ao considerar que o processo relacional € de controle

individual, ha uma auséncia de contexto e consequente isencéo da organizacao do trabalho. A
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responsabilidade do adoecimento recai sobre o trabalhador, descaracterizando a questao
ocupacional e as relagdes de trabalho dos sujeitos cujas opcdes de ajuste sado limitadas pela

prépria organizagao do trabalho

As relagcbes que se estabelecem na divisdo do trabalho e nas interagcdes com os meios e 0s
instrumentos de producdo sdo mediadas por variaveis organizacionais. A subutilizagdo de
competéncias técnicas e a estandardizagao de tarefas que venham a reduzir a liberdade de
uso do saber fazer dos sujeitos podem conduzir ao sofrimento. A identificacdo do sujeito com a
atividade que exerce e a possibilidade de uso de estratégias operatérias diferenciadas sao

pontos positivos para a presenca de prazer no trabalho.

Em uma mesma organizacdo do trabalho, & possivel a coexisténcia de logicas técnicas e
gerenciais conflitivas. Mendes e Abrahdo (1996) detectaram a existéncia de principios
tayloristas ligados a questdes de divisdo e controle também no trabalho qualificado, expressos
em sentimento de impoténcia frente as instancias de poder, o que acarreta contradicbes que
ocasionam vivéncias de prazer e de sofrimento. A tarefa qualificada, mesmo que escolhida pelo
sujeito, ndo assegura a satisfacdo e gratificacdo no trabalho, ja que as vivéncias sao

permeadas pela intersubjetividade construida nas situagdes de trabalho.

2.7.3.2 Controle e hierarquia: a tensao instituida

O controle, enquanto valor organizacional, configura-se contraditério em tarefas que solicitam
cooperagdao nas interagdes de trabalho, acarretando possiveis reflexos na saude dos
trabalhadores. A presenca de padrdes rigorosos de execugao e de pressao temporal vem
restringir as complexas inter-relagoes que se estabelecem na atividade a fim de cumprir seu
carater finalistico. Dores e tensdes podem estar refletindo uma sobrecarga proveniente das
confrontagbes entre as distintas logicas atuantes na situacdo de trabalho, que demandam

estratégias de regulacéo frente a normatizacdes, regras impostas e a cobrancgas rigidas.

Segundo moldes tayloristas, o controle objetiva simultaneamente impedir a displicéncia e uma
certa tendéncia a acomodagao, incompativeis com a otimizagcédo do ritmo de produgao, assim
como garantir a padronizacdo da execugao. Tal pressuposto desconsidera a variabilidade
presente nas situacoes de trabalho em seus diferentes contextos sdcio-técnicos e os ajustes

necessarios para a efetivacao das tarefas.

Ao se sobreporem a condigdes de trabalho adversas, os constrangimentos implicitos a
aplicagdo de um controle rigido e a auséncia de autonomia, resultantes da organizagdo do
trabalho, vém agravar a prevaléncia de queixas como dores € o risco de doengas profissionais
(Abrahao & Santos, 2002).
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A autodeterminagdo do ritmo de trabalho esta intrinsecamente associada a diminuigdo do risco
de tensionamento presente na atividade, o que implica controle sobre o préprio fazer, sua

velocidade e a forma de execugao.

A presenca de desgaste fisico e emocional no contexto de trabalho pode se refletir em
problemas como insbnia, tensdo, dor de cabeca, alteracbes de pressdo, Uulcera e
enfraquecimento imunoldgico, relatados por individuos que ndo tém controle sobre aspectos
importantes da propria atividade, sendo impedidos de resolver os problemas que identificam
dadas as estruturas fortemente centralizadas de controle nas organiza¢oes (Maslach & Leiter,
1999).

Mendes e Abrahdo (1996) encontraram em suas pesquisas que as restricbes da margem de
liberdade para participagdo dos trabalhadores por vezes estdo articuladas a ingeréncias
politicas, ao controle de informagdes e ao individualismo dos pares, o que dificulta a construcéo
de um coletivo de trabalho e pode conduzir a um sentimento de impoténcia frente a estrutura

organizacional.

Na medida em que as relagdes com os pares e hierarquia sao fragilizadas pela organizagao do
trabalho, ha maior dificuldade em estabelecer o coletivo de trabalho, levando ao sofrimento.
Por outro lado, a valorizagdo e o reconhecimento de competéncias pelos colegas e hierarquia
sao fontes de vivéncias de prazer que se aliam aos investimentos sublimatdérios propiciados

pela atividade.

A divisao técnica do trabalho, ao separar concepgao e execugao, cria uma divisdo social que
implica estratégias de controle no processo de trabalho, na medida em que a geréncia se
configura como uma ferramenta que permite articular as etapas que compdem a produgao
segundo sua prépria légica. A maneira de utilizacdo desta ferramenta integra os aspectos
subjetivos presentes neste processo, que se constituem formas particulares de relagbes sociais

de producéo (Fernandes, 2000).

A pressao exercida pela chefia é alvo de estudos em areas com distintos enfoques, como a
organizacional e a saude ocupacional. A qualidade das relagbes interpessoais e o tipo de
supervisdo podem intensificar as pressdes percebidas pelos sujeitos, manifestas em
sentimentos de ansiedade e medo (Prado & Lima, 1997). As formas de supervisdo e controle
assumem importancia para o entendimento de certos quadros de adoecimento relacionados a
situagdo de trabalho, como na génese dos Disturbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho.

Aumento de tensdo, medo e aceleracédo no ritmo de trabalho podem se encadear tanto para

manter a chefia distante frente a possiveis puni¢gdes quanto para obter seu reconhecimento. A
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pressado é geralmente personalizada no ascendente hierarquico da estrutura organizacional e
pode se revelar em cobranga por patamares quantitativos e qualitativos de produgdo ou em
monitoramento constante. O sentimento dos trabalhadores, mesmo que difuso, é de estarem
sendo vigiados, gerando uma ansiedade que interfere na atencdo dedicada a atividade,

podendo ampliar o risco de incidentes criticos.

O medo de errar, de ser repreendido e humilhado diante dos pares, de perder o emprego
assume reacoes de ordem psicossomatica, como tremor, choro, nervosismo, ansiedade e
aceleracao de movimentos. Relatos com conteudo agressivo em relagcao a chefias autoritarias
revelam conflitos que podem ser velados no ambiente de trabalho frente ao temor de
represalias, enquanto verbalizagdes associando surgimento de sintomas de adoecimento as
tensdes derivadas do tipo de gerenciamento também ocorrem. A antecipagao as exigéncias da
chefia pode acarretar sobrecarga aos trabalhadores, que, na tentativa de evitar confrontacoes,
impdem-se padrdes extremamente arduos e intensificam seus desempenhos, visando a

perfeicao (Lima, 1997).

Outro aspecto relevante é o estabelecimento de competicdo e rivalidade para a obtengao de
reconhecimento. Cabe considerar, no entanto, as variaveis de personalidade, a histéria de vida
dos trabalhadores e o papel do coletivo de trabalho, pois ndo € inevitavel o adoecimento dos
sujeitos frente a formas perversas de gerenciamento. Mendes e Abrahao (1996) ressaltam que
a organizagao do trabalho, ao enfatizar relagdes com os pares e a hierarquia que tenham por
base o controle e a competitividade, podem ocasionar predominancia de vivéncias de

sofrimento no trabalho, manifestas em frustracéo, tédio e impoténcia.

2.7.3.3 Organizacgao do trabalho e adoecimento: pontuagées

Dejours (1982), ao abordar o conceito de saude, coloca que a relagao entre trabalhador e risco
de adoecimento é mediada pela organizacdo do trabalho uma vez que ela prescreve como as
tarefas sdo divididas e a quem s&o atribuidas, regulando as relagdes e organizando as
interacbes entre os varios componentes da situacdo de trabalho. Atinge frontalmente o
conteudo das tarefas e as relagdbes humanas processadas em condicbes de trabalho
determinadas, contrapondo as necessidades do funcionamento mental as solicitagdes da
producado. A organizacao do trabalho pode ser favoravel a saude se nao for repressora deste
funcionamento, se propuser tarefas de conteudo equilibrante e viabilizar de forma flexivel a
promocgao de um espaco para a satisfagao no trabalho e a realizagao das aspiracbes de quem

trabalha.

O confronto entre as caracteristicas pessoais e a margem de manobra possibilitada pela

organizagdo do trabalho pode revelar aspectos positivos a constru¢gdo da personalidade do

Dissertag¢do de Mestrado — Cristina Porto Costa



Quando tocar doi: Analise Ergonomica do Trabalho de Violistas de Orquestra 75

individuo e a estruturacdo de sua atividade, encontrando solucbes para as restricdes que
venham a existir. Caso este processo seja inviabilizado, disturbios poderao vir a ocorrer, sejam
de natureza psiquica ou fisica. Fatores como constrangimento de tempo, solicitacdo de
decisdes, uso constante da atencdo, presenca de risco real e ansiedade nao expressa podem
contribuir para a producao de perturbacdes como irritabilidade, agressividade ou manifestacdes
somaticas. Se, na organizagao do trabalho, os homens forem entendidos como meios de
trabalho, dos quais se desconhece o funcionamento, os limites e as possibilidades, ha uma

potencializagdo da probabilidade de danos a saude.

Guérin et al. (2001) pontuam que dores, doengas e alteragdes funcionais do organismo
resultam da histéria profissional pregressa e atual de cada trabalhador, havendo que se inteirar
também do que acontece fora do trabalho. Os distintos efeitos de um mesmo agente em
diferentes individuos sao tao viaveis de ocorrerem quanto diferentes etiologias produzirem um

mesmo sintoma.

A estreita margem de manobra propiciada pela organizacdo do trabalho pode vir a fragilizar
mecanismos de defesa individuais, favorecendo manifestagcbes como a dor que aparece nao
somente como sintoma, mas como condicdo inerente aquele que trabalha, dificultando ao
proprio sujeito a procura por assisténcia médica. O sujeito tem o conhecimento sobre o seu
corpo e sobre si mesmo, de forma que, se Ihe é permitido ajustar seus modos operatérios a
suas reais condicOes fisioldégicas e cognitivas, a probabilidade do adoecimento no trabalho

pode ser minimizada (Assuncgao & Lima, 2001).

O aumento do uso das capacidades cognitivas e fisioldgicas dos trabalhadores em situagoes
de ampliacdo de cadéncia de trabalho ou diminuicdo de quadros funcionais com manutengao
da producéao constitui uma intensificacdo nem sempre aparente do trabalho, e que pode, sob a
mascara de evolugao organizacional, acarretar situagdes criticas a saude dos sujeitos. Tal fato
requer um entendimento coletivo, possibilitando analisar a atividade de trabalho para orientar

negociagoes futuras.

A atividade e as condi¢des de sua realizacao trazem conseqiéncias que podem se manifestar
a longo prazo, como no caso de doengas ocupacionais como a Perda Auditiva Induzida por
Ruido, ou em alteragbes subitas, como quando da exposi¢cdo inadequada a agentes toxicos. A
nocividade, se presente no trabalho, afeta ndo apenas a capacidade funcional imediata, mas
pode provocar desordens que adentram o espacgo privado do trabalhador, como nos casos de
fadiga e irritabilidade. A falta de clareza quanto aos nexos causais em termos de existéncia de
desconforto e adoecimento no trabalho dificultam sobremaneira o reconhecimento e

consecugao das alteragdes necessarias no ambiente e na organizacéo do trabalho.
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As diferentes afecgdes musculo-esqueléticas relacionadas ao trabalho, multicausadas e
encontradas em diferentes categorias de trabalhadores, exemplificam as possiveis relagbes
entre a manutencgao de ritmos extenuantes de trabalho que se expressam na velocidade e no
controle de execucdo, na presenca de alta repetitividade, no esvaziamento do conteudo da
tarefa frente a sua parcializagdo e conseqliente perda da percepcao do produto final
(Codo,1997). Estas condigbes agravantes atuam de forma conjunta, interferindo em variaveis
como postura, especialmente as rigidas que demandam carga estatica e ocasionam fadiga, o
uso de forca ou movimentos de precisdo em funcdo do tempo de aplicacao e ciclos
estabelecidos, os conteludos cognitivo e psiquico das tarefas, o clima organizacional, as
relagcbes entre empregados e chefia, além das caracteristicas fisicas e psicolégicas dos
trabalhadores (Maciel, 1997). Embora a associacio de fatores relacionados as caracteristicas
do posto de trabalho, dos instrumentos e do ambiente estejam na raiz de varios disturbios
6steo-musculares, a organizacdo do trabalho aparece como deflagrador principal do

adoecimento (Assung¢ao & Rocha, 1994).

As relagbes entre sujeito e seu trabalho sdo perpassadas por elementos afetivos que requerem
expressao. A organizacgao do trabalho, ao cercear tais manifestacoes, pode levar o individuo a
realizar um deslocamento a area psicossomatica, elegendo um 6érgdo de choque, um
pronunciamento do corpo em reagcdo a impossibilidade da fala e de reelaboragdes (Codo,
1997).

A ocorréncia de disturbios 6steo-musculares relacionados a atividade de trabalho se coloca, a
par de outros diagndsticos, como sintoma de inadequacdes na organizagéo e nas condigdes de
trabalho, sinalizando a necessidade de aprofundamentos para estabelecer politicas
preventivas. Na medida em que é negado aos sujeitos o controle dos processos de producéo, o
apropriar-se do seu fazer ou a atuacao sobre as condigbes de trabalho, ndo ha autonomia para
agir preventivamente sobre fatores desencadeantes de adoecimento. Tal fato agrava, pela
impoténcia da acdo, a ansiedade de conhecer os possiveis impactos sobre a prépria saude
(Lima,1997).

Neste capitulo explicitou-se as principais questbes encontradas na literatura que se articulam
aos objetivos deste estudo, as quais norteardo a discussao dos resultados em uma abordagem
mais pontual. Os pressupostos colocados subsidiardo a analise e a discussao dos dados que

se apoiam na metodologia apresentada no capitulo que se segue.
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3 Metodologia

3.1 Modelo metodolégico

Para a Ergonomia, notadamente em sua abordagem francof6nica, cada processo de analise &
unico, construido sob o ponto de vista da atividade estudada, o que possibilita uma
compreensao das relagdes entre componentes, condicionantes e determinantes presentes no
trabalho, sem necessariamente ater-se a questdes de replicabilidade. A aproximagao ao objeto
de estudo, em cunho tedrico e pratico, é estabelecida num continuo ir e vir que revela as
condicbes de trabalho e o funcionamento da organizagdo enfocada, trazendo a luz resultados
que sirvam de referéncia para o fim ultimo da agcdo ergonémica que é compreender o trabalho
para transforma-lo, além de produzir conhecimento por meio da analise de uma atividade

especifica, devidamente contextualizada.

Os principios da Analise Ergonémica do Trabalho, segundo modelo de Guérin et al. (2001),
apresentados na Figura 1, propiciam de forma dindmica a identificacdo dos determinantes do
trabalho em suas dimensdes interdependentes, numa interagcdo de perspectivas micro e macro
da situagao de trabalho. A Analise Ergonémica do Trabalho decompde e recompde a atividade
de maneira flexivel, viabilizando um redirecionamento da pesquisa na medida em que as
articulagbes e recortes das variaveis provenientes da realidade assim o exigirem. Preserva,
desta forma, a possibilidade de redefinicdes de procedimentos e de um método ascendente de
investigagdo (Silvino, 1999). Enfatiza-se a relacdo do homem com o trabalho, centrando a
analise no fazer real dos trabalhadores, considerando sua variabilidade intra e interindividual,
assim como os demais fatores presentes na situagcdo de trabalho que sdo passiveis de

modificagdes e que demandam regulagcdes constantes por parte dos sujeitos (Abrahdo, 1993).
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Fonte: Guérin et al (2001). Compreender o
trabalho para transforma-lo.

Figura 1 — Esquema Geral da Abordagem Metodolégica

Partindo de uma demanda inicial, procede-se a sua analise e consequente reformulagao com o
intuito de clarificar os objetivos presentes nesta primeira solicitacdo, evidenciando a real
problematica e demarcando possibilidades de agédo. Esta abordagem possibilita discernir
elementos nem sempre aparentes ou mesmo conflitantes, visando redimensionar o ja colocado
€ quiga sinalizar novos aspectos do problema. O entendimento da organiza¢ao na qual ocorre

a pesquisa permite situar mais amplamente as questdes inicialmente apresentadas.

Este aporte propicia uma melhor demarcacdo do campo de estudo e dos possiveis limites da
pesquisa ergondémica empreendida, tendo por premissa a melhoria das condigdes de trabalho
resultantes de uma solugao de compromisso entre homem-trabalho-produtividade (Abrahdo &
Pinho, 1999).

Face ao exposto, depreende-se que as etapas da agao ergondmica apresentam uma estrutura
interativa, na qual a natureza da demanda contribui para estabelecer o trajeto de investigacao,

sujeito a constantes ajustamentos metodologicos (Ferreira, 1992).
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Apos a definicdo da demanda e o estabelecimento de uma proposta de acdo, busca-se
contextualizar as exigéncias e os constrangimentos do trabalho através da compreensao do
funcionamento da empresa ou instituicdo na qual se inserem as situacbes de trabalho. As
hipéteses de primeiro nivel sao entdo formuladas como guias norteadoras para os

procedimentos.

Observagdes globais possibilitam compreender o processo técnico e a atribuicdo de tarefas,
relacionando tais conhecimentos a demanda instaurada e possibilitando a formulagdo de
hipéteses de segundo nivel ou pré-diagndstico. As relagbes assim articuladas deverao ser
comprovadas na analise da atividade, por meio de observacdes sistematicas que seguem um

plano de agao elaborado sobre os elementos coligidos nas fases precedentes.

A andlise da atividade, enquanto suporte essencial a agcdo ergonOmica, faz uso de amplo
ferramental e possibilita recortes na medida do seu devir, de forma nao aprioristica. As
descricoes e interagdes por ela evidenciadas ampliam possibilidades de entendimento,
confrontando o real e o prescrito. As constatagdes advindas da andlise da atividade nortearéo a

construcao de um novo ponto de vista ao interpretar os resultados obtidos (Guérin et al., 2001).

A interagcdo com os sujeitos integra este método. Parte-se do pressuposto de que o trabalhador
€ quem entende efetivamente o que e por qué faz. Ouvi-lo € mais do que coletar dados; é
apreender dimensdes do invisivel presente no trabalho, confrontar o observado e ampliar
significados. A categorizacao das verbalizagbes e o tratamento dos demais dados viabilizam a
efetivagdo de um diagnéstico pontual da situagdo analisada, mas também a remetem ao seu
contexto, de forma mais abrangente, em um diagnéstico global que considera a articulagdo do
encontrado frente aos outros setores da organizagdo bem como a operacionalizagdo das
recomendacgdes resultantes. As solugdes de compromisso advindas das negociagdes entéo
empreendidas poderao reverter significativamente para a eficacia, a seguranga e a saude dos
trabalhadores (Abrahao, 1993).

3.2 Procedimentos

A realizagdo deste estudo acompanhou os procedimentos evidenciados no esquema

representado pela Figura 2.
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Figura 2 - Ilustraciao de Esquema Metodoldégico baseado em M.C.Ferreira (Freire & Ferreira, 2000).

A primeira aproximagdo da problematica realizou-se pela via de um estudo piloto com
professores de escola técnica de musica, nas areas de sopros e cordas. Aplicou-se survey com
56 itens para deteccdo de queixas de dor, diagndsticos, presengca ou auséncia de
procedimentos preventivos e de atividades concomitantes que poderiam contribuir para
sobreuso da musculatura necessaria a execugdo dos instrumentos, e dados demograficos. O
indice de respondéncia foi de 84%, perfazendo N=51. Os resultados encontrados
demonstraram que a area das cordas, notadamente os violistas (100% dos respondentes), foi
mais suscetivel a quadros dolorosos possivelmente relacionados ao tocar (Costa, 2000). Dos

docentes de cordas entrevistados, 84.6 % participavam de orquestras.

Tendo por base estes dados empiricos e revisdo de literatura na area, optou-se pelo recorte
sobre a atividade dos violistas em contexto de orquestra sinfénica, enquanto possivel setor

critico.

Tenta-se, portanto, buscar uma compreensao mais aprofundada das variaveis presentes na
atividade dos violistas que podem se articular e influenciar no processo saude-doenca dos

mesmos, tendo como referencial as queixas de dor dos violistas.

Em conformidade com o referencial teérico e metodoldgico realizou-se inicialmente um primeiro
contato com os violistas para esclarecer os objetivos do estudo empreendido, obter seu
consentimento face aos procedimentos adotados para pesquisa e garantir-lhes sigilo quando

do tratamento dos dados obtidos.

O conhecimento prévio da situacdo de trabalho advindo da experiéncia da pesquisadora

enquanto musicista agilizou a identificagdo dos elementos gerais presentes neste contexto no
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tocante as etapas de trabalho, a questdes de produtividade, ao espaco fisico destinado a
atividade e as inter-relagbes hierarquicas e técnicas que integram a pratica orquestral. O
conhecimento do processo técnico facilitou a compreensdo do observado e possibilitou uma

maior aproximagao aos sujeitos.

Procedeu-se a andlise documental da agenda de concertos semestral da orquestra, dos
programas de concerto efetivamente realizados, do Regulamento e do Regimento Interno da
Orquestra Sinfénica em questao, objetivando identificar exigéncias da tarefa, checar repertério,
datas previstas e datas efetivas de concertos, existéncia ou ndo de rodizio entre os musicos
nas apresentagdes, cargos, fungdes e atribuicbes dos setores envolvidos no processo técnico
de producado. Nao houve acesso aos registros de afastamento por questdes de saude, retidos
no setor de pericia do érgdo governamental. Portanto, as queixas de dor ndo puderam ser

cotejadas com os afastamentos decorrentes de atestados médicos.

Realizou-se duas observagdes globais em dois ensaios completos, totalizando sete horas, na

perspectiva de identificar os componentes da atividade e construir um plano de observagao.

Para realizar as observacgdes sistematicas escolheu-se um concerto cujo repertorio incluiu uma
sinfonia concertante classica, para violino e viola solos, e uma sinfonia roméantica. O maestro

do evento foi convidado para sua preparagao, sendo também um dos solistas da obra classica.

Os ensaios regulares transcorreram pela manhd na Sala Villa-Lobos do Teatro Nacional
Claudio Santoro, sendo que o ensaio geral e o concerto foram realizados a tarde do mesmo dia

na Sala Martins Penna do referido teatro.

Procedeu-se a realizagdo de seis observagdes sistematicas, sendo quatro delas em dois
ensaios regulares, uma em ensaio geral e uma em situagao de concerto, perfazendo um total

de dez horas registradas cursivamente.

Durante os ensaios regulares, o primeiro momento para observagao foi o da preparacéo a
atividade, com meia hora de duragdo, precedente a atividade coletiva. As segunda e terceira
etapas, relativas ao momento de ensaio coletivo, tiveram uma hora e meia de duragdo cada.
No ensaio geral, a observagédo deu-se na etapa de preparagdo, com meia hora de duracéo, e
na etapa unica de uma hora de duracgéo, que precedeu ao concerto, o qual teve uma hora e
trinta de duracdo. Mediante este procedimento viabilizou-se detalhar o fluxo da atividade e os
procedimentos de preparagao realizados na sala de concertos, identificar as posturas adotadas
durante a performance e nas pausas do naipe durante ensaios, bem como subsidiar as
entrevistas. Procurou-se detectar a frequiéncia gestual e os aspectos relativos & comunicagao e

interacao entre os instrumentistas durante a atividade.
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Efetivou-se seis entrevistas individuais semi-estruturadas com duracdo média de vinte minutos
cada uma, nos intervalos dos ensaios e ao término do concerto, no local de trabalho. As

verbalizagdes foram registradas cursivamente no protocolo e analisadas qualitativamente.

O questionario complementar foi distribuido em um ensaio e recolhido no ensaio seguinte. Os

dados assim obtidos receberam tratamento estatistico descritivo.

3.3 Instrumentos

Utilizou-se entrevistas semi-estruturadas, realizadas com o objetivo de acessar as
representacdes dos sujeitos sobre o0 seu trabalho e as queixas de dor, assim como aprofundar
os dados coletados mediante observagdes sistematicas. Seus aspectos norteadores foram a

presenca de dor relacionada ao tocar, as exigéncias da tarefa e a organizagéo do trabalho.

Empregou-se protocolo para registro de observacdo, com espaco para anotagdo de data,
horario de inicio e término, modalidade do evento e espago para registro cursivo. O
questionario impresso, objetivando efetivar levantamento sobre as queixas, seu tipo e
freqUéncia, foi construido em trés moddulos com questdes abertas que versavam
respectivamente sobre a atividade dos violistas, sua formacdo e o instrumento; sobre a

presenca de dor, diagnésticos e tratamentos; levantamento de dados sécio-demograficos.

As técnicas aplicadas foram analise documental, visando conhecer as prescricbes da
instituicdo e calendario de apresentagdes; observagdes livres, para conhecer o funcionamento
mais global da orquestra, para estabelecer os primeiros contatos com os violistas e para
determinar variaveis a serem contempladas em um plano de observacdo detalhado;
observacgdes sistematicas, para detectar a atividade e quantificar as variaveis selecionadas;
entrevistas individuais semi-estruturadas para aprofundar e para validar os dados coletados
nas observagdes realizadas; categorizacado das verbalizagdes; questionario auto-aplicavel para
complementagao dos dados; tratamento estatistico de dados em termos de média e desvio

padrao.
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4 O contexto

4.1 Funcionamento da instituicao: caracterizacdao do contexto
sOcio-técnico - a orquestra, sua estrutura administrativa e
técnica.

Este estudo foi desenvolvido em uma orquestra sinfénica profissional mantida pela Secretaria

de Estado de Cultura do Distrito Federal e subordinada diretamente a sua Diretoria Executiva.

Esta orquestra tem por objetivo difundir a musica sinfénica, incluindo a brasileira, através da

realizagao de concertos e intercambio com entidades culturais de outras localidades.

O regime de trabalho, estabelecido nos termos da Lei 664/94, ¢ de 40 horas semanais
destinadas a ensaios, concertos, gravagdes, acompanhamentos de éperas, corais, bailados e

estudo individual, segundo explicita o0 Regulamento Interno da Orquestra.

A previsado para os ensaios regulares, destinados ao preparo das obras € de cinco vezes por
semana, das 8:30 a 12:00 horas, sendo um deles realizado no mesmo dia da execugao do
concerto, e por isto chamado de ensaio geral. O concerto é efetivado geralmente a noite, uma
vez por semana. Estes trés momentos possuem aspectos distintos quanto a solicitagdo dos
musicos visto que, na preparagdo das obras, as repeticobes e a dindmica de trabalho do
maestro determinam a condugdo da atividade. No ensaio geral as obras deverdo estar
praticamente prontas, quando serdo retrabalhados ajustes, e ndao mais a leitura para
conhecimento do repertério. O concerto se caracteriza como a etapa de apresentagao do
resultado final, na qual as obras serdo tocadas do inicio ao fim em um ambiente mais formal,
sem interrupgdes que ndo as prescritas no programa impresso. Tal evento pode ser realizado
em sala apropriada, ao ar livre ou em espaco adaptado ao numero de musicos exigidos pelo

repertorio.

Para funcionamento da orquestra sao previstos oito cargos, a saber: chefe de orquestra,
assistentes da orquestra, assistentes, chefe do nucleo de apoio técnico, chefe do nucleo de
apoio administrativo, encarregado de programacgdo e propaganda, secretario, musicos de
orquestra. As atribuicbes destes cargos sdo expressas formalmente no Regulamento Interno
da orquestra, datado de 26 de outubro de 1994, mediante instrugao aprovada pela Diretora-

Executiva da entdo Fundagao Cultural do Distrito Federal.
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Figura 3 - Macroestrutura da Orquestra

A estrutura técnica prevé uma hierarquia entre os cargos dos musicos de orquestra, explicitada
tanto em atribuicbes quanto em diferenciagdes salariais. O Spalla, que é musico primeiro
violinista, é responsavel por este naipe e por auxiliar o maestro, cabendo-lhe inclusive substitui-
lo, conduzir os trabalhos e colaborar na elaboragdo da programacao artistica. Os Solistas, que
sao os chefes de naipe e o violinista substituto do Spalla, sdo posicionados na primeira estante
de cada naipe, cabendo-lhes coordenar as atividades em consonéncia com o maestro e o
Spalla, posicionar os musicos de seu agrupamento instrumental, zelar pela disciplina e
assiduidade, além de opinar em caso de dispensas. Os Concertinos sdo os musicos que
sentam nas primeiras estantes, ao lado dos Solistas dos segundos violinos, das violas, dos
violoncelos e dos contrabaixos, responsaveis por auxiliar os chefes de naipe, podendo
substitui-los se necessario. Os demais musicos, chamados musicos de estante, devem acatar
as determinacdes artisticas e disciplinares do Chefe de Orquestra, Spalla, Solista e Concertino
respectivo. O cargo do Spalla é preenchido mediante votagdo de toda a orquestra e os de

Solista e Concertino, por votacao interna em cada naipe.
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Figura 4 - Estrutura técnica da Orquestra

O cargo de Chefe de Orquestra é destinado a um maestro contratado por indicagdo da
Diretoria Executiva, em acordo com a Comissdo Representativa da Orquestra, sendo esta
ultima porta-voz eleita do grupo junto as demais instancias administrativas. Ao maestro cabe a

elaboragéo do cronograma de trabalho, sua aplicacéo e desenvolvimento.

Para melhor condugdo dos ensaios, quando da auséncia do maestro titular, surge a figura
informal do maestro assistente, que é indicado pelo primeiro. A instituicdo possibilita
intercambio e contratacdo de maestros convidados assim como a participagdo de musicos

eventuais, mediante caché, para completar o quadro frente as solicitagdes de repertério.

O plano de carreira da orquestra € diferenciado dos demais funcionarios desta Secretaria. A
contribuicdo anual a Ordem dos Musicos do Brasil é obrigatéria para o exercicio profissional,

mas a contribuigédo sindical ndo é necessariamente vinculada ao Sindicato dos Musicos.

O Regimento Interno da orquestra, datado de 1999, apresenta varias lacunas em seu Capitulo
5, relativo ao regime de trabalho e que especifica duragao de ensaios em espetaculos de 6pera
e balé. Ele determina que a representacdo da orquestra junto a Secretaria de Cultura e ao
Governo do Distrito Federal é atribuicdo de seu Diretor Musical, da Comissao Artistica e
Comissao dos Musicos, formando um tripé que permeia decisbes referentes a participacao em
eventos e nomeacao de spallas e solistas dos naipes. Neste documento sio tratados os
procedimentos de admissao, como concurso, banca e audicdes para musicos, assim como as
indicacbes para cargos de confianga pelo Diretor Musical. A este compete estabelecer

diretrizes artisticas, supervisionar e zelar pelo nivel técnico e artistico, indicar spallas e solistas
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em conjunto com as Comissodes, além de presidir bancas em concurso. Deve possuir postura
profissional e ética no trato com os musicos e supervisionar atividades administrativas da
orquestra. Sdo também especificadas as atribuicdes do regente assistente e dos regentes
convidados, sendo que estes ultimos devem se ater exclusivamente a questbes artisticas,

sendo profissionais e éticos com os instrumentistas.

O Spalla da orquestra, nomeado pelo Diretor Musical e que esta a frente da Comissao Artistica,
tem por sua responsabilidade o processo de afinacdo da orquestra, marcado para dez minutos
antes dos ensaios. E sua incumbéncia ensaiar naipes segundo solicitagdes do Diretor Musical
e também realizar reunides com maestro e chefes de naipe para uniformizar quesitos técnicos
que sejam interferentes na execugao musical, tais como arcadas, articulagbes, respiracoes,
dedilhados e dinamicas. E explicitado em paragrafo tnico que os integrantes da orquestra sdo

a ele subordinados neste tocante.

Aos demais musicos sao exigidos a manutencao e o aprimoramento do nivel técnico e artistico,
assim como o cumprimento da tabela de servigo estipulada, chegando dez minutos antes de
seu inicio para proceder aos preparos necessarios. Aspectos sobre postura profissional, ética e
respeitosa para com superiores, colegas e funcionarios dos setores de apoio compdem o artigo
destinado aos instrumentistas, assim como a observancia a determinagdes artisticas e
disciplinares dos chefes de naipe e inspetor de orquestra. Frente a possiveis duvidas, é
solicitado aos instrumentistas que se dirijam aos chefes de naipe para que as repassem ao
maestro. E explicitado que, durante os ensaios, os musicos deverdo manter siléncio e

concentracgao.

Questbes como uso de roupas adequadas ao servigo, o uso dos intervalos para resolucéo de
questdes pessoais e 0 zelo pelas partituras e pelos instrumentos pertencentes ao acervo da

instituicdo também sdo abordados no Regimento Interno.

A figura do Inspetor de orquestra, responsavel por controle de ponto, relatérios de atrasos,
faltas, e mesmo adverténcias verbais para manter o bom andamento do trabalho é prevista
neste regulamento, assim como as fungdes de arquivista e auxiliares qualificados. As sangoes
relativas a faltas e atrasos também sao hierarquizadas, sendo que a considerada grave é
encaminhada para a Comissao de Sindicancia e sujeito a Lei 8.112, o Estatuto do Funcionario

Publico.

O Regulamento Interno estabelece que os concertos extraordinarios devem ser notificados com
no minimo uma semana de antecedéncia. Ha especificacdbes sobre condicbes para

deslocamento, alojamento e alimentagdo da orquestra, assegurando infra-estrutura minima
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para eventos. A realizacdo de gravacgdes comerciais € regida por legislagdo apropriada e

vinculada ao consentimento expresso dos musicos, mediante acordos sobre cachés.

4.2 Caracterizacdo da populacao

Esta orquestra é integrada por 77 musicos concursados em prova pratica e de titulos,
contratados segundo critérios do funcionalismo publico. As cordas compdem-se de 11
primeiros violinistas,10 segundos violinistas, 7 violistas, 8 violoncelistas, 5 contrabaixistas e 1
harpista. Os sopros dividem-se em madeiras e metais, sendo 5 flautistas, 3 clarinetistas, 5
oboistas, 4 fagotistas para o primeiro agrupamento e 4 trompetistas, 4 trombonistas e 6

trompistas para o segundo. A percussao constitui-se de 1 timpanista e 3 percussionistas.

Participaram deste estudo seis musicos violistas do sexo masculino, faixa etaria entre 22 e 47
anos de idade, com escolaridade entre segundo e terceiro graus. Dois violistas se dedicam
exclusivamente a orquestra, sendo que os demais possuem outra fonte de renda. Trés
participam de outros grupos instrumentais, trés também s&o docentes de viola ou violino,
ministrando entre duas e 18 aulas semanais e um se dedica a lutheria. A média de experiéncia
como violista de orquestra é de 14.7 anos, desvio padrao 6.44, abrangendo entre um e 29 anos

de exercicio profissional.

Os sujeitos representam o universo de violistas ativos a época visto um dos instrumentistas

estar afastado para qualificacao.
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5 Resultados e Discussao

5.1 Quando tocar doéi: as queixas de dor relacionadas a atividade

A demanda inicial evidenciou que cinco dos seis sujeitos sentiam dor relacionada ao tocar e
que, em fungao disto, procuraram ajuda médica em diferentes momentos de suas carreiras.
Apenas um violistas referiu ndo senti-la. Os diagnésticos relatados pelos sujeitos foram
tendinite, problema postural, problema psicossomatico e Lesao por Esforco Repetitivo (L.E.R.),
sendo os tratamentos prescritos mais freqlientes a fisioterapia (em quatro casos) e a
acupuntura (em dois casos). Repouso, balanceamento muscular, alongamento e uso de florais
também foram citados como indicacbes terapéuticas. Dois musicos relataram um quadro
cronico doloroso, permanecendo constantemente em tratamento, os outros fazem uso regular
de antiinflamatérios sem acompanhamento médico e alongamentos antes das praticas. Apenas
um dos sujeitos procurou auxilio psicologico em fungédo da dor. Quatro sujeitos estiveram em
licenca médica pelo menos uma vez motivados por este sintoma. Os diagndsticos aqui
apresentados foram obtidos junto aos violistas. Evidenciou-se que a dor permanece em suas
histérias de vida, necessitando ser gerenciada para dar continuidade ao exercicio profissional,
reafirmando o que tem sido detectado nos estudos sobre afecgbes musculo-esqueléticas em

musicos de orquestras (Tubiana, 1991; Wolkomir, 1994).

Observou-se que os tratamentos utilizados oscilam entre os tradicionais como a fisioterapia e
os alternativos, como florais de Bach, sinalizando um transitar dos profissionais em busca de
alternativas para minorar a questao da dor, que varia entre o pontual tratamento localizado e

abordagens mais holisticas das possiveis causas de adoecimento.

A tendéncia a automedicagao, observada no relato de dois sujeitos no controle de quadros
dolorosos, é também observado em outros quadros no meio musical, a exemplo do nivel de
ansiedade presente na profissdo que levam os sujeitos a incorporar estratégias. como técnicas
de respiragdo e o uso de betabloqueadores para facilitar o desempenho em publico (Lederman,
1985; Gonik, 1991; Sternbach, 1996).

Os relatos dos violistas indicam que a ocorréncia de dor é localizada principalmente nos
ombros e nos bragos, variando a lateralidade entre os instrumentistas. Houve queixas quanto a
manutencao de postura rigida para sustentar o instrumento em fung&o do fator tempo, além de
questdes vinculadas ao peso e ao tamanho do instrumento. Tais observagdes corroboram os
dados encontrados na literatura sobre a manutengao de posturas no trabalho estatico e a
fadiga delas advinda (lida, 1990; Grandjean, 1998) e suas repercussfes na atividade dos

musicos (Gonik, 1991; Andrade & Fonseca, 2000, Caus 2000). A sustentagéo do instrumento e
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do arco é constante durante o tocar, exigindo a elevagdo de ambos o0s bragos e sua
manutencdo em posturas que nao sdo compensadas suficientemente durante as breves
interrupgdes ocorridas nas etapas de ensaio, cuja duragdo é de uma hora e meia cada. O
repertorio a ser executado e as seqliéncias de trabalho determinadas pelo maestro sédo fatores
decisivos no tempo de solicitagdo da musculatura envolvida no tocar. Desta forma, elementos
relacionados a organizacdo do trabalho, tais como relagdes hierarquicas, também foram

apresentados pelos violistas associados a dor, como demonstra a verbalizagdo a seguir:

Estudo a tarde, mas ndo quando doi (ombro e brago), sem pegar no arco. Dou um jeito. Tomo
medicamentos, antiinflamatorios, nimensulida, que da menos efeito colateral, por quinze dias quando
doi, ou Celebra. Sinto essa dor hd trés anos. Excesso de trabalho, sem folga, um massacre
psicologico. Foi no tempo da ...(maestro). Escreve ai. Foi mesmo. Ndo sinto dor quando toco, so

quando paro, ou fico com postura fixa.

A associagao do aparecimento da dor ao trabalho excessivo, referindo-se ao quantitativo de
horas e auséncia de repouso face a agenda da orquestra, implicando sucessivos ensaios e
concertos sob intensa cobranca de desempenho pela chefia — o maestro, se reflete na
sensacao de massacre, de um periodo que deixou suas marcas no sujeito e que hoje se
apresenta sob a forma de dores crénicas que exigem medicagao periddica. O violista regula
esta condicdo frente as solicitacbes de sua tarefa, estuda a parte sem tocar e procura
medicamentos com menores efeitos colaterais. Uma das exigéncias para a realizagdo da tarefa
€ a sustentacao do instrumento, o que acarreta uma postura estatica, exacerbando o quadro

doloroso.
Ddéem os bragos por causa do peso da viola. Violino doi menos.

Tive L.E.R. mesmo, por causa do peso da viola emprestada.

As dimensbes e o0 peso do instrumento foram relatados pelos sujeitos e sdo apontados pela
literatura como fatores que podem deflagrar o aparecimento de dor ao se aliarem a horas de
pratica que venham a acarretar a sobrecarga da musculatura, ou ao uso de técnicas
inadequadas de execucao (Winspur & Wynn Parry, 1997; Paull & Harrison, 1997; Lieberman,
1999; Michael, 2002). Instrumentos de menor tamanho também podem acarretar danos quando
aliados a estes dois fatores. Na experiéncia dos violistas ha movimentos e solicitagdes técnicas
que agravam a sintomatologia tais como execucido de notas lentas sustentadas, vibrato e
passagens muito rapidas, o que também é sinalizado nas pesquisas com instrumentistas de
cordas (Winspur & Wynn Parry, 1997, Norris, 1997).

Discute-se neste caso o desprazer que a presencga de dor pode acarretar, a ponto de que uma

profissdo auto-elegida e criativa em esséncia perca seu atrativo frente ao aparecimento ou
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cronicidade dos sintomas. A dor restringe, impede o desempenho satisfatério e diminui a

gratificagdo que o violista poderia obter no seu exercicio profissional.

A dor configura uma trama que permeia as diferentes dimensdes da situacdo de trabalho, e
nenhuma delas isoladamente a explica. Assim, optou-se por analisar cada uma com o intuito
de verificar qual o seu papel nesta trama e suas possiveis articulagdes. E nesta perspectiva

que este capitulo foi delineado.

5.2 O trabalho dos musicos: caracteristicas e confronto de
prescrigoes

Com o intuito de conhecer as determinagdes que permeiam o trabalho dos musicos, consultou-

se a programacao de concertos da temporada de 2000 da orquestra pesquisada. Consiste de

um calendario de apresentagdes previstas com as datas, horarios, locais, repertério a ser

tocado, maestro responsavel pelo concerto e indicagao eventual de solista convidado, sendo

entregue ao inicio de cada semestre aos musicos da orquestra.

As indicagdes especificadas mensalmente foram confrontadas ao Relatério Final da
Temporada. Constatou-se que houve 44 eventos durante o ano em questao, entre 31 de margo
e 21 de dezembro de 2000, sendo que estavam agendados originalmente 46 eventos. Desta
previsao inicial, 34 concertos foram realizados nas datas previstas, sendo que em sete deles
houve alteragdes no repertério € em cinco as obras para execucdo nao estavam definidas.
Fizeram parte dos dez espetaculos acrescentados quatro récitas de 6pera e trés concertos em
turné fora do pais. A regéncia de 12 concertos ficou a cargo de maestros convidados e seis sob

a batuta do Regente Assistente.

A presenga de obras romanticas é significativa no repertério, constituindo 54% das obras
tocadas neste periodo. Seguem-se 14% de obras modernas, 13% de musicas populares em
arranjos, 11% de obras classicas e 8% de obras barrocas. Tais obras influenciam a situagao de
trabalho pois as exigéncias sonoras das obras do periodo romantico implicam uma grande
massa orquestral, uma grande quantidade de instrumentos de sopro e percussao, o que pode
impor aos violistas maior esforco na tentativa de compensar a sonoridade resultante, as
exigéncias de atengado, a concentracao e as demandas fisicas no sentido de produzir maior
volume de som, ja que o quadro das violas apresenta-se incompleto, fato que também acarreta
a impossibilidade de descanso mediante rodizio. A esta questdo somam-se as condi¢oes
acusticas da sala de concertos, também utilizada para ensaios, e as caracteristicas do

instrumento, discutidas previamente

Outro elemento constitutivo do trabalho é o tipo de evento, se ensaio regular ou geral, concerto,

em sala ou ao ar-livre, épera, balé ou gravacdo. A média mensal de concertos € quatro, mas ha
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picos de demanda que exigem intensificacdo no preparo das obras, maior proximidade entre os

ensaios ou mesmo sua extensao, como na realizagao de éperas e turnés.

As gravacgOes realizadas neste periodo, incluidas quatro sinfonias inéditas de autores
brasileiros contemporaneos, ndo constam da agenda ou do relatério. As caracteristicas desta
parte da atividade diferem da situagao de concerto por permitir uso de roupas escolhidas pelos
violistas, no caso da gravacgao ser apenas sonora. Entretanto, a necessidade de concentragao
e os cuidados na execug¢ao sao intensificados frente aos microfones. Eventuais erros requerem
retomadas segundo determinacdes dos técnicos de gravagcdo ou do maestro e ruidos
imprevistos podem por a perder realizagdes musicais 6timas, donde a intensificagdo de
cuidados que geram imobilidade mesmo durante as pausas do naipe. Os recursos disponiveis
delimitam a seqiiéncia de gravacgao, que é distinta a da performance publica. Depreende-se
que os custos cognitivo e psiquico na atividade sado incrementados, refletindo-se na

possibilidade de maior tensionamento muscular e ocorréncia de dor.

Desta primeira analise infere-se que a variabilidade presente na situagcdo de trabalho,
observada no relatério frente a prescricdo da agenda de concertos, na troca de repertério e
inclusdo de obras nao previstas, na presenca de 14 maestros diferentes no decorrer da
temporada e na consecugao de eventos que nao a integram oficialmente, gera uma certa
imprevisibilidade no fazer dos musicos. As mudangas no repertorio frente a exiglidade de
tempo para seu preparo podem acarretar maior esfor¢co cognitivo e psiquico dos violistas, visto
que comumente procuram antecipar as leituras por meio de estudos individuais, numa tentativa
de diminuir o custo cognitivo dos ensaios e possibilitar um melhor desempenho, especialmente
se 0 maestro for desconhecido do grupo ou apresentar padrées rigidos de exigéncia técnico-
musical. Uma vez que as partituras colocadas na estante ndo correspondem as citadas no
cronograma, os estudos direcionados a execug¢ao de um repertério precisam ser modificados.
As antecipacdes de decodificacdo, a compreensdo da parte musical, a escolha prévia de

dedilhados e posi¢cdes mais confortaveis sdo assim frustradas.

A parte musical, enquanto artefato mediador do trabalho do musico, constitui a prescricao do
som a ser obtido, em nuancas explicitadas por caracteres e cédigos especificos. Caso a
partitura esteja em condigbes desfavoraveis a leitura realizada a primeira vista, seja por estar
ilegivel, ser manuscrita, fazer uso de caracteres pouco usuais ou apresentar marcagoes
anteriores ambiguas ou distintas das intencdes interpretativas do maestro, a atengdo sera
redobrada para evitar disfuncionamentos na execugao. A qualidade e tamanho dos caracteres
nas partes impressas também pesam no desempenho dos musicos, lembrando que cada parte
€ centralizada para a visdo de dois violistas, simultaneamente, o que implica uma negociagao e

ajuste que contemple as caracteristicas individuais visando facilitar sua performance. A
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existéncia de “divisi” nas partes implica a execucao de trechos simultineos diferenciados pelo
par de violistas, e a virada de pagina sdo momentos que exemplificam a necessidade de

acordos preévios dentro do naipe.

A linguagem gestual utilizada pelo maestro requer dos musicos entendimento em suas
variagdes, assim como a adequagao em equipe a concepcgao estilistica por ele proposta. Se o
repertorio basico se mantém, as interpretacdes dos distintos maestros, contudo, sao distintas,
exigindo por vezes adequagdes na forma de tocar o instrumento, como no caso da marcagao
de arcadas dos violistas, acarretando uma nova articulagao dos movimentos e esforcos ligados

ao ato de tocar, caracterizando uma variabilidade permanente e por vezes a imprevisibilidade.

A cobranca de altos padrées de desempenho, exteriorizada no controle exercido pelo maestro,
contribui para exacerbar as tensbes implicitas na tarefa, sinalizando uma caracteristica de
atividade realizada sob pressédo temporal em um ambiente onde a perfeicdo é esperada e o
erro pode desqualificar a atuagao do profissional de musica e sua imagem perante os demais,
notadamente em cargos mais expostos como os de solista, mas também para os musicos de

estante.

A dimensao coletiva presente neste fazer exige um ajuste fino do uso dos mecanismos
perceptivos, presente nas sutilezas de afinagdo até a contagem do tempo, nas previsdes dos
movimentos necessarios a produ¢ao do som e na intensidade com que este sera realizado, nas
combinagbes e divisdes de tarefas na execugdo, de forma a manter a musica acontecendo.
Estas exigéncias caracterizam a predominancia da dimensao cognitiva no trabalho. Cada
mudanga, seja no tipo de evento, no repertério, na linguagem gestual utilizada, na marcagao de
arcadas, nos ajustes realizados pela via perceptiva, configuram processos de regulagcao

interna, cujo custo podera manifestar-se pela fadiga expressa pela dor, localizada ou nao.

A presenga de maestros convidados traz a baila questdes como a identidade sonora do grupo
orquestral, geralmente vinculada ao seu condutor. Se por um lado, a diversidade de
concepgoes e releituras pode ser um elemento enriquecedor para a orquestra ao trazer novos
parametros para a execugdao musical, os diferentes estilos de regéncia e dinamicas de
conducdo dos ensaios propdem desafios que exigem novas regulagbes e solicitam

versatilidade por parte dos musicos.

A analise das proposigdes constantes no Regulamento Interno da Orquestra e no Regimento
Interno da Orquestra evidenciou a presenga de disparidades como a inexisténcia do cargo de
Maestro Assistente em um documento e a determinacdo de suas atribuicbes em outro; as
diferengas quanto ao processo de escolha dos solistas e concertinos, se por designagao ou por

eleicdo; a existéncia de diferentes denominagcbes para a mesma fungdo, como Chefe de
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Orquestra e Diretor Musical; e até mesmo horarios distintos para dar inicio as atividades.
Permanece, contudo, bastante visivel a estrutura altamente centralizada e hierarquizada da
orquestra. A programacao e o cronograma sao da algada do maestro titular, com a ressalva de
que a Comissao Representativa da Orquestra deve ser ouvida. Tais determinagdes, no
entanto, sdo colocadas aos demais musicos no inicio da temporada, em um calendario
previamente definido, sem que haja participagado direta dos instrumentistas no agendamento
dos concertos, na escolha efetiva de repertério, no nimero de ensaios considerados
necessarios a sua consecugao ou na selegcdo de maestros convidados. O desconhecimento da
articulagdo dos niveis administrativos e gerenciais, assim como a falta de participacao
decisoria, nos remete a idéia de separagao entre concepgdo e execucdo, cara aos moldes

tayloristas de produgao.

Prescricbes acerca de comportamento e vestimentas adequadas, especialmente em situagao
de concerto, a determinagao dos processos de comunicacgao interna, exemplificados no trajeto
das duvidas que venham a ocorrer nos ensaios e que deverao ascender a hierarquia musico de
estante — chefe de naipe — chefe de orquestra, a cadeia de subordinagbes entre fungoes, a
resolugdo de “casos omissos” pelo maestro, denotam uma certa falta de margem de manobra
dos musicos para decidirem sobre sua propria atividade, o que é historicamente constitutivo
deste grupo conforme relatos encontrados na literatura, mesmo que em diferentes contextos
sécio-historico-econémicos (Raynor, 1981; Canetti, 1995; Massin & Massin, 1997). Na
orquestra, exige-se dos musicos que observem as determinagdes artisticas e disciplinares dos
seus chefes imediatos e do inspetor de orquestra, enquanto ao maestro sao atribuidas as
funcdes de supervisor das atividades administrativas, técnicas e artisticas. A tradicao
entranhada neste conjunto serve de argumento a manutencéo de relagbes bastante rigidas e a
imutabilidade no exercicio do poder que as permeia, em conformidade ao encontrado na
literatura (Schafer, 1991; Jourdain, 1997; Sampaio, 2001; Hall, 2001).

E previsto que a relacdo completa dos integrantes da orquestra seja impressa em todos os
programas de concertos, o que realmente ocorre. Observa-se que, devido as especificidades
de repertério e a constituicdo do grupo, alguns naipes praticam rodizio entre seus componentes
€ outros ndo. A composicao do naipe de violas esta incompleta, o que demanda a permanéncia
dos instrumentistas em todos os eventos, salvo marcagcdo de abonos a que fazem jus pela
legislacao trabalhista, o que agrava a possibilidade da ocorréncia de dores. Os picos de
trabalho e a auséncia de folgas regulares configuram um problema crucial frente ao quantitativo
de violistas na orquestra, pois a impossibilidade da pratica de rodizio nos concertos acarreta
maior fadiga nos instrumentistas. A ocorréncia de ensaios no dia posterior a execucao de
concerto, com novas leituras de repertério, foi assinalada como extremamente desgastante

pelos musicos.
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A divisdo de tarefas dentro do proprio naipe ndo se da apenas verticalmente, nas figuras de
substituto, concertino e spalla de naipe, mas nas atribuicdes de virada de pagina, na
determinagcao de quem escreve os sinais das arcadas enquanto outros tocam, na disposi¢ao
dos musicos nas estantes e especialmente nas comunicacbes para troca de informacoes
funcionais, como as arcadas. Depreende-se que a organizacao do trabalho determina e

permeia a atividade dos violistas refletindo-se nas diferentes dimensdes do trabalho.

5.3 O espaco de trabalho

As salas de concerto observadas possuem dimensionamentos e acusticas distintas. O local
usual dos ensaios comporta 1.037 pessoas na platéia, enquanto a sala em que o concerto foi
realizado destina-se a 437 pessoas. Ambas possuem palco em madeira, construido sobre
fosso movel para uso em balés e Operas, sendo que a primeira mede 450 metros quadrados,
tendo 17 metros de abertura e 25 metros de profundidade, e a segunda, 235 metros
quadrados, com 12 metros de abertura e 15 metros de profundidade (Figura 5). As poltronas e
cortinas sao confeccionadas em veludo, enquanto que os revestimentos das paredes laterais e
0 chao da sala de concertos s&o de carpete, materiais estes que possuem caracteristicas de
alta absorcédo do som. O tratamento acustico complementar a construgcéo original das salas de
concerto compbe-se de tapadeiras moveis de aluminio e isopor, com seis metros de altura,
posicionadas nas laterais e ao fundo do palco, havendo também painéis regulaveis de vidro

para reflexao do som, fixados proximos ao teto sobre as poltronas da ultima fila.
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Figura S - Configuracio espacial da sala principal de trabalho. Fonte: Correio Braziliense.

Os problemas apresentados pela sala de concertos em que os ensaios sdo usualmente
realizados incidem diretamente sobre a performance dos musicos uma vez que a absorcao do
som, notadamente das freqléncias médias, é estrutural e acentuada pelo material de

revestimento. A desigualdade resultante na projecdo do som e a existéncia de pontos em que
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ndo se ouvem igualmente determinados timbres s&o notérias no meio musical. A orquestra,
apesar de contar com muitos instrumentistas, passa pelas dificuldades criadas pela falta de
tratamento acustico adequado. A amplificagédo eletrénica, cuja aplicagao inadequada modifica
as caracteristicas sonoras do conjunto, é utilizada apenas em concertos ao ar livre. Neste
tocante, os violistas sofrem consideravelmente visto que, além do desequilibrio numérico de
seus componentes frente aos demais naipes, a sonoridade do instrumento é mais velada e sua

extensao abrange a faixa média da tessitura orquestral.

Algumas verbalizagdes dos violistas que exemplificam dificuldades ligadas ao ambiente fisico

de trabalho sao relacionadas na seqiéncia.

A gente até brinca, chama de “a maldi¢do dos seis”. E um trabalho ingldrio porque toca forte e ndo
ouve. Ndo ha intengdo de fazer um tratamento (acustico) na sala. Ai a gente toca pro resto da

orquestra, é a referéncia.

O ambiente acustico solicita dos musicos uma maior aplicagdo de forga ao instrumento para
producdo de sons audiveis, maior atengdo para ouvir os demais colegas dada a ma
propagag¢ao do som e a sua alta absor¢cdo, o que pode estar ocasionando maior tensdo e

aumentando também a ansiedade.

Com luz fraca ndo da pra tocar. Agora esta bem, tem o “Formiga” que ajeita a luz. Chega cedo, um

senhor ja, gente fina, e regula a vara de luz.

No ensaio a ilumina¢do é ruim, o ar condicionado pega o cheiro dos caminhées e da comida da

cantina e joga aqui prd dentro da sala.

O uso de ar condicionado é constante e a ventilagdo é realizada em casa de maquinas com
filtragem. A iluminacdo direcional é posicionada por meio de varas regulaveis em altura,
havendo luzes fixas graduaveis no teto e recursos outros, controlados em cabine especifica. O
fator iluminagéo conjuga-se a natureza da tarefa, em que ler musica é condi¢ao primeira para
tocar, especialmente sob condigcdes de tensdo ocasionada pela cobranca, pela avaliagao de
desempenho e pela ansiedade da execucdo em publico. Isto pode afetar a concentragao,
provocar cansago visual e levar a posturas forgcadas visando compensar a inadequacao da
iluminacdo. Observam-se diferengas em situagdo de ensaio, onde € usada a luz geral, e em
situacao de concerto, quando as luzes de palco sdo intensificadas e mais focadas sobre os
instrumentistas. As atividades efetivadas no fosso da orquestra demandam condi¢des
especiais de iluminagdo, onde sdo aplicadas luminarias individuais nas estantes, requerendo
cuidados para nao interferir na performance dos colegas face ao angulo de incidéncia da luz.
Considerando que os musicos tém idades distintas, que o campo visual das duplas de musicos

difere devido ao posicionamento frente a estante e que a qualidade das partituras pode ser um
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complicador da atividade, um estudo voltado aos aspectos do iluminamento poderia trazer

beneficios efetivos aos arranjos dos postos de trabalho.

A ventilagao é precaria, assim como o controle dos odores que interferem na execucao de seu

trabalho, como ilustra a verbalizagdo seguinte.

Quando fumam (nas coxias) a gente sente e reclama. Caminhdo que para com a descarga ligada bem

na porta lateral, (vem) gds carbonico no palco... A gente fica brabo mas o maestro continua.

Nao ha ventilagao natural no local, sendo o acionamento do ar condicionado uma constante, o
que torna o ar saturado e o ambiente fisico de trabalho sujeito a alteragdes de temperatura que
afetam a realizagdo dos ensaios. Nos concertos, a temperatura € mantida mais fria ainda em
funcdo da lotagdo da sala. Como o controle é central, ndao ha regulacbes em funcao das

necessidades dos musicos, o que pode estar contribuindo para seu desconforto.

Quando decidem, dedetizam com a gente dentro, pintam com a gente dentro. E ninguém quer saber de

nada. Vai reclamar pra quem?

Aparentemente, ha falhas de comunicacao entre os setores de apoio da orquestra, os musicos
e os demais setores do teatro, pois as determinacgdes referentes aos cuidados e uso do espaco
fisico ndo sdo conhecidas por todos. Tal fato é exemplificado na ocorréncia de dedetizacoes,
pinturas, limpezas com produtos de cheiro ativo a revelia do conhecimento dos musicos em
dias de ensaios regularmente marcados na pauta do teatro. A interrupcdo de tais
procedimentos frente as reclamagdes dos musicos nao impede o desconforto em fungao dos

problemas de ventilagdo ja comentados, uma vez que 0s ensaios Ndo Sao suspensos.

5.4 O posto de trabalho

O posto de trabalho dos violistas é constituido de cadeira preta estofada de altura fixa, havendo
trés modelos com angulos distintos entre assento e encosto, e de estante para partituras em
madeira e estrutura metalica com altura regulavel, posicionada a frente de cada par de
instrumentistas. No decorrer dos ensaios e dos concertos a posicao sentada é constantemente

mantida.
Quanto a cadeira, cada um tem a sua preferéncia, dentro da limitacdo que tem la.

Eu chego antes e troco a cadeira. Se chegar mais tarde, vou ter que ficar com uma ruim e acabo

sentindo dor depois.

Considerando a variabilidade antropométrica dos violistas, cujas alturas variam entre 1,67 e
1,86 metros, a auséncia de mecanismos regulaveis conduz ao emprego de estratégias que
possibilitem compensar a inadequagcdo do posto de trabalho, como a escolha e o

posicionamento das cadeiras antes da atividade. Em fung¢ao da variabilidade, muitas vezes a
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cadeira considerada inadequada para um é boa para outro, mas a possibilidade de escolha é
restrita aos que chegarem primeiro a sala. A dor associada a postura adotada pelo musico para
compensar a inadequacao da cadeira reflete em dificuldades quando associada ao tempo em

que o sujeito permanecera sentado.

Estas cadeiras novas, uns gostam outros ndo. Ninguém nos perguntou nada sobre elas.

Embora a administragdo tenha se preocupado em adquirir um novo lote de cadeiras estofadas
para a orquestra, os instrumentistas nao foram consultados sobre o tipo desse mobiliario em
funcdo das especificidades do seu trabalho e de suas necessidades. A padronizacdo das
cadeiras e a auséncia de artificios regulaveis mantém as dificuldades existentes no posto de
trabalho, pois tampouco foram pensadas a diversidade dos instrumentistas ou as

caracteristicas do seu fazer.

A posigao sentada na qual a atividade é exercida traz solicitacbes posturais que levam ao
desconforto, partindo da premissa de que ficar em pé exige menos do corpo e que as cadeiras
geralmente apresentam inadequacgdes a conformagédo anatdémica. Os angulos assumidos na
posicao sentada podem acarretar dores lombares e o esfor¢co para permanecer ereto provoca
contracdes continuas dos musculos envolvidos na postura, acarretando reducdo do fluxo

sanglineo e acumulo de metabdlitos, causando o aparecimento de dores (Norris, 1997).

A manutencdo da posigado sentada durante as duas etapas de uma hora e meia cada nos
ensaios e na realizacdo dos concertos que se estendem por duas horas em média, pode trazer
desconforto consideravel ndo somente aos violistas de maior estatura, visto que na posigao
sentada a pressdo sobre os discos intervertebrais € maior (Grandjean, 1998), mas a todos pela
auséncia de alternancia de posi¢gdo que possa compensar as posturas as quais a tarefa os
obriga. Os violistas permanecem sentados mesmo durante pausas eventuais na atividade,
ocasionadas pelas prescricoes da partitura e pela condugao do maestro. Nestas pausas, os
violistas, pela propria natureza da tarefa, mantém o instrumento em repouso em posi¢des
diversas. Observou-se que os violistas repousam o instrumento com maior freqtiéncia em cinco
posigdes basicas nos ensaios, explicitadas a seguir. Destas, apenas as posi¢des 1 e 2 da
Tabela 1 ocorreram em situagdo de concerto, o que evidencia a formalidade presente nesta

situacao de trabalho face as convencgoes tradicionalmente adotadas.
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Tabela 1-
Freqiiéncia de posicio do instrumento durante pausas do naipe em 3 ensaios completos (7 horas de

observacio)

Posi¢oes do instrumento

1. Na vertical, 2. Preso 3. Deitado no 4. Sob o brago 5. Pendendo ao chao,

base apoiada a entre queixo colo direito cotovelo sobre os joelhos e

Violista perna e ombro tronco inclinado para frente
V1 7 5 1 1
V2 (S) 1 9 2 2 7
V3 8 6 1
V4 (C) 3 10 4 3
V5 4 5 5
V6 7 3 1

A posicao de descanso 1, a mais tradicional entre violas e violinos, possibilita relaxar
parcialmente o bragco esquerdo que sustenta o instrumento, além de facultar o abaixamento do
brago direito que segura o arco, propiciando uma relativa simetria entre os membros
superiores. Para retomar a ag&o de tocar, o instrumento € novamente acomodado entre ombro
€ queixo, 0 que demanda menor tempo do que as posicdes em que o instrumento permanece

deitado no colo ou suspenso sob o brago direito.

A posicao 2 é empregada quando o tempo para a préxima intervengao nao possibilita um
afastamento do instrumento em relagdo a posig¢ao de tocar. Os bragos tém descanso relativo,
mas o encaixe e sustentacdo do instrumento entre clavicula e queixo sdo mantidos,
provocando um tensionamento da musculatura desta regido. Observou-se que o spalla (V2) e 0
concertino (V4) recorreram com maior freqUéncia a esta posicao, sinalizando para a utilizagéao
de uma estratégia mais efetiva frente as fungdes que exercem, possibilitando gerenciar a forte
solicitacdo cognitiva e psiquica a elas associadas, expressa na ocupacao da primeira estante e

na responsabilidade pelo desempenho dos demais violistas.

A posicao 5, bastante informal, pode estar indicando a presencga de fadiga ou a inadequacgao
do posto de trabalho. E neste momento que os musicos procuram alongar as regides toracica e
lombar. A ocorréncia desta posigcdo deveria ser melhor investigada considerando que os
violistas V2 e V5 possuem estatura maior que os demais em aproximadamente vinte
centimetros, o que os leva a assumir posicbes forcadas pela inexisténcia de regulagem no
posto de trabalho. Todos os violistas, incluindo aquele que nao apresentou relato de dor (V3),
adotaram pelo menos uma vez esta posicdo nos ensaios, possivelmente em fungdo do

cansacgo e da sensacao de que o “ensaio ndo anda”.
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O posicionamento dos membros inferiores também diferiu significativamente entre ensaios e
concerto, sendo que neste Ultimo os violistas mantiveram seus pés apoiados no chao durante
todo o evento, enquanto que nos ensaios houve variagdes como tornozelos cruzados sob a
cadeira, pernas totalmente estendidas a frente, joelhos cruzados, apoio somente na ponta ou
borda externa dos pés. Tais comportamentos sinalizam a necessidade de variagdo postural
para atenuar possivel desconforto relacionado ao tempo em que os violistas permanecem
sentados no ensaio em cadeiras nao regulaveis, configurando a utilizacdo de estratégias
individuais de regulacdo. Um aspecto que pode ter interferido nas alternancias de posicao é a
qualidade do evento. O concerto € um ritual que exige do musico maior formalidade, onde tais
variagdes ndo sdo permitidas por um cédigo postural implicitamente mantido pela tradigao, ao

qual se somam as roupas de gala e as entradas hierarquizadas no palco.

Outro elemento, além da qualidade do evento, que pode interferir na posicdo assumida pelo
violista € a estante para partitura, regulavel em altura, que é compartilhada a cada dois
violistas, sendo ajustada em funcdo da exigéncia de leitura constante, da necessidade de
observar o gestual do maestro e da disposicdo dos demais colegas no palco, fatores que
precisam ser considerados de forma integrada para otimizar a execugédo coletiva. A colocacao
de uma uUnica parte para leitura compartilhada faz com que uma comunicagado se estabeleca
sobre o momento da virada de pagina e aquele que é o responsavel por ela, de forma a nao
interromper a execugdo. E convencionado que o violista postado & direita seja o encarregado
pelo manuseio da parte, salvo alguma exigéncia diferenciada. Para atender esta exigéncia da
situacdo de trabalho ha um desequilibrio na leitura da parte. O angulo de visdo do cédigo
situado mais as margens das paginas difere substancialmente para a dupla de instrumentistas
e, para conseguir uma visdao mais adequada, eles terdo que adotar uma posi¢cdo que os

aproxime mais da estante ou terdo que puxa-la para si.

Frente aos achados, pode-se afirmar que o posto de trabalho pode estar contribuindo de forma
significativa para a ocorréncia de queixas de dor em fun¢do das posturas que os violistas tem

que assumir para executar sua tarefa.

5.5 O trabalho dos violistas: a dupla jornada

A estimativa de horas semanais em atividade com o instrumento varia para os musicos entre
18 e 38.5 horas, incluindo ensaios, concertos e estudos individuais. As caracteristicas da
atividade artistica impossibilitam a consecugcao de um regime de trabalho corrido (Wisner,
1994). A dupla jornada de trabalho, relatada por quatro dos sujeitos, apresenta demandas

semelhantes as da orquestra no caso dos participantes de outros conjuntos, o que exige uma
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maior extensdo do tempo com o instrumento. As especificidades quanto ao exercicio da
docéncia e da luteria precisariam ser melhor investigadas para averiguar se acarretam
sobrecarga aos instrumentistas. Fato é que, frente as solicitagbes do alto nivel de
desempenho, o estudo além dos ensaios & imperativo a ponto de ser uma prescricao
contratual, que destina 40 horas semanais a ensaios, apresentagdes publicas, gravacdes e

estudos individuais.

Neste tocante, o tempo de estudo pode ser aquele que maior flexibilidade apresente na medida
em que o préprio sujeito gerencia e compatibiliza as exigéncias da tarefa a suas reais
condigbes fisicas, havendo possibilidade de interrupgdes e mudangas posturais segundo suas
necessidades de recuperacao. No entanto, a cobranca pelo desempenho permanece como
condutor de sua atividade de estudo, evidenciando também a presséo temporal presente neste
tipo de atividade, invadindo o espago privado do musico, podendo eliciar processos de
intolerancia aos préprios padrdes de performance e induzindo a auto-aceleragao na tentativa
de resolver os trechos dificeis, que variam de sujeito a sujeito em funcao de sua técnica e

experiéncia.

5.6 O ciclo de trabalho dos violistas

Cada concerto é preparado em uma média de cinco ensaios realizados em duas etapas de
uma hora e trinta minutos, das segundas as sextas-feiras, usualmente das 8:30 as 12:00h,
havendo intervalo de trinta minutos entre elas, momento de descanso destinado a socializacao
com os pares e lanche, no qual a maior parte dos musicos procede a assinatura de ponto. Os
concertos geralmente ocorrem as tercas-feiras a noite. O ensaio geral é realizado na manha do
dia de concerto. No dia subseqtiente, os ensaios sdo retomados com novo repertério, podendo
comegcar no horario regular ou um pouco mais tarde. As folgas apds concerto sdo negociadas
pelos musicos junto as instancias administrativas e ao maestro titular. Os concertos para a
Juventude e ao ar livre, que acontecem aos sabados ou domingos, ndo s&o compensados ha
agenda semanal, acarretando picos de trabalho, para os quais as participagdes em cerimbnias
e festividades do governo, incluindo feriados civicos e inauguragdes de obras publicas, muito

contribuem.

Nesta conjuntura, identificou-se algumas etapas que constituem o ciclo habitual de trabalho dos

musicos violistas como apresentado na Figura 6.

As etapas 1, referente & checagem do posto de trabalho, 2, de preparacdo do instrumento, 3,
alongamento e 4, aquecimento ao instrumento, configuram a preparagdo para o tocar que

representa o primeiro momento para a consecucao da atividade.
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Figura 6 - Principais etapas do ciclo de trabalho de um violista de orquestra

Inicialmente, os musicos aguardam a montagem do palco pela equipe de apoio e depois
principiam a checagem do posto de trabalho que consiste nos ajustes de colocagao ou troca de
cadeiras e estantes. Quanto ao horario de chegada a sala de concertos, evidenciou-se que 0s
violistas mais experientes na carreira, V1 e V2, com 29 e 27 anos de profissao
respectivamente, foram os primeiros a chegar em todos os ensaios observados, o que pode
sugerir uma relagao entre expertise e o tempo que os profissionais mais experientes destinam
ao seu preparo para a atividade. Observou-se que quanto maior o tempo de experiéncia do
musico, mais cedo ele chega ao local de trabalho para realizar a preparagdo. Em outras areas
de atividade, com freqliéncia, denota-se o inverso, ou seja, quanto maior a experiéncia, menor

o tempo destinado a preparacéo da atividade.

Algumas acgdes foram evidenciadas no primeiro momento, as quais sdo apresentadas na
Tabela 2. Os quantificadores indicam o nimero de ensaios em que a agao foi observada nos
trinta minutos que precederam o inicio da atividade. A duracdo da agdo apresentou variagao
entre os violistas, assim como o horario de chegada para realiza-los, tendo como limite para
término a afinacdo coletiva, que é realizada as 8:30 horas e formaliza o inicio da atividade

coletiva.
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Tabela 2 -
Freqiiéncia de acdes de preparacio para a atividade executadas previamente no inicio de trés ensaios
Sujeito  Experiéncia  Alongar Passar  Apertar Ajustar Afinar Colocar  Aquecimento Tocar
profissional breu crina do spalleira. instrumen  partena  escalas e/ou  trechos do
em anos no arco almofada e/ou to estante sonoridade repertorio
arco queixeira
V1 29 3 3 1 2 3 3 1 2
V2 27 chefe naipe 0 0 1 2 2 0 3 1
V3 16 0 0 1 1 2 2 0 1
V4 13 concertino 2 2 1 3 2 1 0 2
V5 11 1 1 1 1 2 1 0 0
V6 1 2 0 0 2 1 0 0 0

Os resultados apontam que nas agdes empreendidas pelos violistas com maior frequéncia
estdo aquelas relacionadas ao preparo do instrumento de trabalho e aos ajustes que venham a

facilitar seu manejo durante a execugao musical.

Observou-se que o alongamento antes de tocar foi realizado nos trés ensaios por apenas um
dos violistas, embora cinco deles tenham afirmado a adocdo sistematica desta pratica. Os
movimentos de alongamento foram distintos entre os sujeitos, especialmente aqueles que
favorecem as regides dos bracos, pescogo e costas que sao as diretamente envolvidas nas
posturas mais solicitadas no desenvolvimento da atividade. Considerando as repercussdes na
dimensao fisica desta atividade, discutiremos proximamente a questao dos alongamentos a luz
das representacdes dos sujeitos e de suas estratégias, a partir de dados coletados em

questionario auto-respondido.

O uso de artefatos auxiliares para encaixe do instrumento ao corpo, como a espaleira e a
queixeira, sdo recursos utilizados pelos musicos para adaptagcdo do instrumento as suas
caracteristicas fisicas. Os ajustes possibilitados pelo tamanho, textura de material e regulagens
visam propiciar maior conforto durante o tempo de execugdo. Contudo, estes recursos podem
aumentar o peso do instrumento, a depender do tipo de artefato escolhido, sendo a regulagao
destas variaveis de cunho estritamente individual. Os violistas adotam diferentes posicoes
particularmente no que se refere ao angulo de encaixe e a direcao do instrumento, mais central
ou lateral, a sua elevacao e a proximidade do corpo. A inclinacdo da cabeca em direcéo a viola
€ outra posicdo na qual se observou uma variagao entre os instrumentistas. Constatou-se que
todos os sujeitos possuem uma marca no pescoc¢o decorrente do encaixe e sustentagdo do
instrumento, adquirida ao longo dos anos de pratica. Este fato pode estar indicando o uso de
técnicas que induzem ao tensionamento excessivo da regido solicitada, conforme sinaliza
Lieberman (1999).
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Outra acdo observada com frequéncia foi a utilizacdo de breu e o ajuste da crina do arco. O
breu, ou resina que é passada no arco, tem a funcdo de revestir as crinas do arco
proporcionando uma superficie de melhor contato com as cordas, essencial para a producao
de som. As escolhas do tipo, quantidade a ser passada e numero de vezes sao estratégias
individuais de regulagem do instrumento frente as solicitagbes da tarefa e a variabilidade nela
presente. Os cuidados de manutencdo do instrumento integram os conhecimentos que
conduzem a um melhor manejo e possibilitam um desempenho mais satisfatério, reduzindo
disfuncionamentos e esforgos ao tocar. Estas agdes repercutem diretamente no som produzido,
facilitando o deslizamento do arco sobre as cordas e diminuindo o esforgo dos violistas nos
movimentos realizados durante a atividade. As falas seguintes exemplificam a importancia

destas acoes.

Tudo influencia (a sonoridade do instrumento), se o breu deixa o som mais raspento, se o arco gruda

mais. Passo breu no arco para melhor aderéncia (do arco) na corda. Passo sempre.

A sonoridade varia com a acustica, breu, arco, umidade, a regulagem do instrumento, tipo e idade
das cordas, idade da crina, posi¢do do cavalete e especialmente da alma, se é mais grosso, mais fino,

esta mais alto, mais baixo.

As verbalizagbes colocam em relevo a variabilidade encontrada na situacdo de trabalho que
perpassa 0 ambiente de trabalho, as caracteristicas individuais dos musicos, a viola, e seu
produto final - o som musical. A regulagédo da situacdo leva em conta parametros qualitativos
validos para cada violista em particular, mas também as caracteristicas acusticas da sala na

qual ele toca.

A afinagao individual € uma acao regida pelo parametro mensuravel de vibragdes por segundo,
tendo por controle e padrdo um afinador eletrénico. E um processo perceptivo que se da por
meio de relagdes matematicas entre diferentes alturas dos sons, a partir de uma Unica
referéncia, reguladas auditivamente e ajustadas através de mecanismos do instrumento,
implicando tensionamento ou afrouxamento das cordas pelos violistas, realizado por meio de
giros mecanicos em cravelhas e afinadores da viola. Fatores climaticos influem diretamente nas
condigbes da viola, requerendo dos instrumentistas regulagdes bastante finas. A solicitagdo da
percepgao auditiva neta agao € constante e constitui uma das fontes de regulacao na atividade

dos violistas, permeando o trabalho em equipe e o entrosamento com os demais.

Esta acdo € um pressuposto basico para a atividade e sua realizagdo imperiosa. A partir dos
resultados apresentados na Tabela 2, pode-se depreender que ela tenha ocorrido fora da sala
de concertos face ao registro da média de duas afinagdes em trés preparagdes para ensaio.
Além da afinacao individual, ha a checagem coletiva, comandada pelo Spalla da orquestra, que

visa integrar os diversos instrumentos frente ao padrdo adotado. As reafinagdes apods
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passagens vigorosas [manuseio] se fazem necessarias para manutencdo do mesmo

referencial.

No que segue a agao de colocar as partes na estante antes do ensaio, ela pode ser um
indicador de que as mesmas foram levadas para estudo individual no ensaio precedente.
Embora uma unica parte seja posicionada para leitura simultdnea de dois instrumentistas, cada
um pode dispor de uma copia para estudo. As marcacbes em todas as partes devem ser
coincidentes, objetivando um melhor desempenho coletivo do naipe. Tal estratégia pode ser
um indicativo da tentativa dos sujeitos de minimizar o custo cognitivo no trabalho e suas
implicagdes fisica e psiquica, levando em conta que a exigéncia pela exceléncia na
performance € uma constante. A coesao gestual na produgcdo do som, facilmente observada
em situacao de concerto, € mapeada anteriormente para facilitar as antecipagdes necessarias

a consecucgao da tarefa.

A acao de tocar escalas, notas longas para sonoridade ou trechos do repertério sdo recursos
de aquecimento no instrumento e que também servem para ativacdo dos processos internos
necessarios a atividade, como atengcao e memoaria, além favorecer a tonificagdo muscular para

a atividade.

O repasse individual de trechos da obra geralmente incide sobre aqueles de maior dificuldade
técnica para o musico ou aqueles sdo mais expostos no decorrer da execugao conjunta. Esta
acao pode estar relacionada a estratégia de repeticdo para favorecer a aprendizagem, a
ativagdo da memodria em um contexto com forte pressao temporal, considerando a exiglidade
do numero de ensaios, a variabilidade das obras executadas e ainda as diferentes concepgoes

musicais de uma mesma obra.

Algumas estratégias relacionadas mais diretamente a natureza fisica da tarefa foram
analisadas como o aquecimento da musculatura antes da atividade, o alongamento prévio, o
alongamento apoés a atividade e as pausas durante o estudo. Elas podem ter carater preventivo
ou serem utilizadas para amenizar sintomas dolorosos existentes, objetivando facilitar a

realizacao da tarefa.

O alongamento como preparacao a atividade, apesar de necessitar maior investigacao, pode
ser considerado como um indicador levando-se em conta que a adogéo de tal comportamento
foi assumido como rotina apés a ocorréncia de dor relacionada ao tocar, configurando uma

pratica paliativa ao sintoma e nao preventiva.

Observou-se no grupo estudado que o alongamento é realizado com maior freqiiéncia antes da

atividade.
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Figura 7 - Quantitativo de violistas e adoc¢io de estratégias preventivas ao aparecimento da dor

O alongamento como uma agao que antecede a atividade foi a estratégia mais citada.
Entretanto, no decorrer dos ensaios ndo ha pausa prevista para realiza-lo visto que o
desenrolar da musica exige manutengdo de posturas estereotipadas e atencdo constante.
Mesmo nos descansos, os violistas mantém seus instrumentos posicionados, notadamente
durante o concerto, sendo-lhes solicitada atengao continua para acompanhar o que esta sendo
tocado pelos pares ou a contagem de compassos, de forma a possibilitar a adequagao de sua
préxima intervencao. O alongamento apds a atividade € menos freqlente e nao foi observado
ao término dos ensaios, apontando uma contradigdo entre o que os sujeitos dizem e o que

realmente fazem.

Os resultados apontam que na situacao de estudo individual os violistas se organizam de forma
a realizarem pausas. A adocao desta estratégia possivelmente esta relacionada a flexibilizagao
do seu tempo, possibilitando um melhor gerenciamento de suas necessidades frente aos seus
limites. No desenrolar dos ensaios e especialmente do concerto ndo ha espaco para este
procedimento, o que pode acarretar a manutencdo do tensionamento da musculatura,

acentuado pelas intensas solicitagées cognitivas da atividade.

O aquecimento da musculatura no cotidiano dos musicos esta associado ao primeiro contato
do dia com a viola, sendo assumido como um aquecimento com o instrumento. A nogao de
aquecimento muscular antes da atividade através de exercicios fisicos ou outra forma de
ativagao da circulagdo sanguinea, tais como caminhadas, corrida, natagdo ou mesmo banhos
quentes, relatados pela literatura como estratégias na prevengédo das dores (Norris, 1997;
Lieberman, 1999), ndo integram o cotidiano dos violistas. Para os musicos, as acdes
reconhecidas como aquecimento para a atividade sdo as escalas, a produgado de notas longas

e trabalhos com diferentes tipos de arco. Esta concepc¢ao foi comprovada pelos dados obtidos.
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Nesta perspectiva, pode-se dizer que o momento de preparagao para o tocar constitui-se de
estratégias individuais visando o trabalho coletivo que se concretiza no segundo momento,

denominado ensaio.

5.7 Dimensdao cognitiva na atividade dos violistas: a marcacao de
arcadas como estratégia de regulagcao coletiva

O ensaio, como uma das etapas do ciclo de trabalho dos violistas, caracteriza-se por ser um
momento coletivo. Neste momento, observa-se uma maior solicitacdo dos processos
cognitivos. Ele é permeado por interrup¢des da atividade prevista na partitura, o que implica
uma parada dos movimentos fisicos relacionados ao instrumento. Entretanto, o violista
continua acompanhando o desenvolvimento da obra por meio da execugdo de seus pares
como estratégia de regulagcdo para suas préximas intervengdes. No decorrer destas
interrupcdes observou-se os comportamentos de alongar o pescogo, bragos, mé&os e
massagear ombros, de anotar arcadas nas partes, de conferir as anotagdes com os colegas do

naipe, de dedilhar a viola e de tocar trechos com pouco volume.

Tabela 3 -
Freqiiéncia de comportamentos durante as pausas do naipe em 7 horas de ensaio

Violista
Anos de experiéncia 29 27 16 13 11 1
C‘";‘g’s‘;rrtvz‘;gﬁ“t“ Vi V2 V3 V4 & V6
) ©)

Alongar pescogo,
bragos, maos; 9 - - 15 3 -
massagear ombros

Anotar arcadas 13 18 18 6 24 1
Conferir anotagéf:s com 11 5 5 3 ] 1
colega de naipe
Dedilhar viola 32 20 9 4 4 -
Tocar trechos 8 6 9 7 6 -

Das cinco categorias de comportamentos observados com maior frequéncia apenas uma é
indicador de desconforto fisico, sendo realizada pelos violistas V1, V4 e V5, com 29, 13 e 11
anos de experiéncia, que relataram queixas de dor ao tocar. Tais comportamentos n&do foram
evidenciados durante o concerto possivelmente em fungdo das rigidas normatizagdes do
evento, o que pode agravar a ocorréncia de dor pela impossibilidade de realizar nestes

momentos, movimentos compensatorios imediatos que poderiam alivia-la.
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Os demais comportamentos evidenciados relacionam-se diretamente com a dimenséao
cognitiva do trabalho e as estratégias utilizadas pelos musicos para a obtengcao de modos

operatérios mais eficazes.

Analisando as partes musicais utilizadas pelos musicos para estudo observou-se a presencga
de grafismos apostos pelos violistas ao codigo ja impresso. Estes sinais codificam os gestos
dos violistas e determinam os movimentos ascendentes ou descendentes que serao
empregados na execugao, considerando as exigéncias das frases musicais a serem tocadas e
o tipo de articulagdo das notas, se ligadas ou destacadas. Objetivam regular a execugao
conjunta através da indicagdo das arcadas, dos movimentos que sao desferidos pelo brago
direito que sustenta o arco durante a produgdo sonora. O processo de uniformizacdo de
arcadas, previsto no Regimento Interno, é atribuicdo do Spalla da orquestra, a ser realizado
mediante reunides com os demais chefes de naipe que deverdo se encarregar da marcagao
especifica para seus subgrupos. Este encadeamento de ajuste das arcadas nao ocorre na
pratica, acarretando dificuldades para o andamento dos ensaios. Os violistas se ressentem do
custo das freqlientes alteragdes feitas no decorrer dos ensaios e estabelecem uma rede de
comunicagao para repassa-las entre si, visando minimizar a solicitacdo da memoéria e da
atencao constante, ja sinalizadas pela literatura (Sloboda, 1986; Alcantara, 1997; Gardner,
1997).

O processo de marcagao de arcadas revelou-se como fundamental para a regulagao coletiva
da performance dos musicos. As arcadas sio codificadas como sinais graficos apostos a
partitura, sendo escolhidas pelo solista do naipe em acordo com seu concertino durante as
primeiras leituras e ensaios da obra. E a partir da marcacédo das arcadas que o instrumentista
elabora uma representagdo que o leva a definir sua acdo — o tocar. Este processo passa
eventualmente pelo crivo do Spalla da orquestra, ja que as violas por vezes imitam ou
respondem trechos executados pelos violinos. Observou-se que a comunicagao desta escolha
aos demais colegas de naipe, no entanto, ndo é formalizada em nenhum momento. Para suprir
esta lacuna e estabelecer uma dindmica de circulacéo e apropriacdo destas informacdes entre
os violistas, elas sdo repassadas por meio de gestos de arco, meneios de cabecga, palavras
soltas ou procura ostensiva na partitura colocada em outra estante. Para tal, os violistas por
vezes se levantam e procuram ler as indicagdes sobre os ombros do colega a frente, copiando-

as a lapis, ou indicam com o arco o trecho sinalizado.

As verbalizagdes sobre a marcagao de arcadas indicam claramente a importancia desta parte
do fazer dos musicos na medida em que auxilia a planificacdo e a antecipacdo de movimentos,
mapeando previamente o gestual dos instrumentistas. O registro das arcadas facilita a

preparacdo da execug¢ao das passagens musicais, confere unidade ao resultado sonoro ao
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determinar para todos uma unica forma de produgdo das notas, e diminui a tomada de
microdecisbes durante a atividade. Assim, estes aspectos da dimensdo cognitiva sao
minimizados, possibilitando aos musicos dispor de mais recursos para atender aos demais
aspectos, como a necessidade de atengdo constante as nuancas interpretativas e ao uso da
memoria para reter estruturas musicais, transformando-as em agbes motoras apropriadas. A
leitura praticamente a primeira vista em execug¢des publicas requer dos violistas uma economia
dos recursos disponiveis e sua canalizagdo para evitar disfuncionamentos, regular a

variabilidade que se apresenta a cada novo fazer.

E preciso marcar a arcada, se o arco é pra cima ou pra baixo, se come¢a subindo ou descendo,
ligado ou desligado. Quando ndo tem (marcagdo) ndo ha preparo prévio adequado, vocé olha o chefe
e sai uma droga. A gente gosta de marcar tudo, tudo, tudo. Sem marcacdo me da agonia, mau humor.

Prepara uma intengdo e é outra. E desconcertante, desgastante.

Sobre arcada, tem que prever com qual regido do arco vai tocar. Com a marcagdo a gente regula. Se

vem uma totalmente fora é irritante.

Estas verbalizagbes colocam em evidéncia a necessidade de planejamento como uma forma
de antecipar a acdo e, conseqiientemente, minimizar o custo cognitivo. E neste enfoque que a
marcacdo de arcadas tem papel fundamental na estruturacido da atividade do mdusico. A
planificacdo dos movimentos e as respostas sonoras resultantes sido integrantes da atividade.
Em um primeiro momento da leitura musical, as preferéncias e competéncias dos violistas sado
utilizadas para transformar individualmente a partitura em musica. E no coletivo que o naipe se
estrutura, donde a necessidade por eles expressa de normatizacdo, de referéncias comuns

para o tocar, de modo a obter coesao e seguranga durante a performance.

Quem marca (arcada) é o spalla do naipe, mas ele troca muito. Deveria ir com o Spalla (da
orquestra). Quer fazer valer a dele. E ruim ficar dando palpite pro spalla. Incomoda. Quando se é
spalla, ndo se gosta. Tem o Spalla da orquestra que decide, tem o spalla do naipe que ajeita, o
maestro que da palpite. O spalla (do naipe) pergunta um monte de coisas ao violista solista (presente

neste concerto). E normal.

Tem gente que reclama muito (das arcadas) e nem sempre faz diferenca. Tem gosto pessoal, as vezes
ndo altera tanto, Quando se é mais iniciante a vezes algumas sdo mais dificeis. O importante é ter

alguma definigdo.

As verbalizag¢des indicam que o0 espago para uma construcéo coletiva das arcadas parece estar
diminuido frente as imposi¢des hierarquicas, apesar do spalla de naipe, em principio, ter a
competéncia reconhecida pelos pares, sendo por eles eleito para gerencia-los tecnicamente.
Seu grau de exposicdo e as cobrangas que lhe sado feitas pelo maestro sao

correspondentemente maiores. Mais do que facilitar o desempenho de todos, o chefe de naipe
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precisa propor um referencial para obter um resultado harmonioso, em curto prazo e que

articule as distintas competéncias dos violistas.

Tais verbalizagdes indicam que a regulacdo deste processo pode ultrapassar os limites do
conhecimento da técnica e ancorar-se em questbes de hierarquia. A marcacgao € vista como

uma necessidade, um acordo entre os pares e ao mesmo tempo uma imposi¢cao hierarquica.

Frente a importancia do processo de marcagao de arcadas, é pertinente uma reflexao sobre a
contradi¢cao entre a estrutura hierarquica verticalizada e a comunicagao estabelecida entre os
violistas para a definicido das arcadas. Ndo ha um espaco de formalizagcdo das decisbes
tomadas pelo spalla, em parte pelo quantitativo de alteragdes feitas em tempo exiguo, em parte
pelas trocas de repertério e em parte ainda por ja haver se estruturado uma dindmica que,

apesar dos altos custos para os violistas, tem sua efetividade comprovada.

A gente tem que administrar uma situagdo criada por outros [referindo-se ao Spalla da orquestra e
dos primeiros violinos], sem considerar que com a viola é diferente, o tipo de resposta da corda.
Acho que a marcagdo deve ser feita mais pelo bom senso do que pela competéncia. Pensar no que
funciona mais no tempo que se tem (para preparar a obra). A arcada facilita a afinagdo, a

articulag¢do e ndo pode ser a mesma coisa no violino. Marcar no dia do concerto é comum.

O violista refere-se as diferencas entre os instrumentos e ao fato de que estas nem sempre séo
levadas em conta quando do processo de marcagdo. As arcadas do violino sdo modelos a
serem seguidos pelos violistas, mesmo que |hes acarretem maiores dificuldades de execugao.
As mudancas de arcada efetuadas pelo chefe de naipe sao freqlentes durante o ensaio,
chegando ao extremo de haver modificagdes minutos antes da realizagao do concerto, fato que
se tornou costumeiro e que desagrada os demais violistas frente as regulagdes imediatas que
isto implica. O instrumentista precisa mobilizar recursos internos sob pressao temporal para

atender as exigéncias do que Ihe é posto de forma muitas vezes imprevisivel.

Ndo devia estar marcando arcada no dia do concerto. Tem gente que ganha para fazer isso. O spalla

devia pegar a parte, estudar e trazer marcada.

A gente toca a mesma sinfonia duzentas vezes. E cada vez muda a arcada. E muita troca! A gente ndo
tem um padrdo para tocar. O material ja devia vir marcado, pelo spalla, por reunido dos chefes de
naipe, sei la. Mesmo que a gente ndo goste ndo devia ficar mudando , ainda mais no dia do concerto,

mas jd ficou tdo comum que é quase normal!.

O custo da troca das arcadas vai além dos aspectos cognitivos e das agdes delas resultante. O
desempenho coletivo no concerto fica mais sujeito a disfuncionamentos, pois certos
movimentos nao foram suficientemente treinados, podendo ocorrer automatizacdo das

marcagbes precedentes ou mesmo a auséncia do novo grafismo correspondente na parte
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musical. A interagdo com a dimensao psiquica pode comprometer 0 uso dos processos

atencionais requeridos em situagao de concerto, exacerbando sentimentos de ansiedade.

Dentre os demais recursos utilizados, observa-se a predominancia cognitiva, como o dedilhar
do instrumento durante as pausas do ensaio que evidencia a necessidade do musico construir
antecipadamente uma representacao da posi¢cao da mao para a producao da altura dos sons,
ato esse que é validado pela agado “tocar trechos”, a qual também fornece especificacoes
quanto a afinagdo e a sequéncia de movimentos para a realizagao de certas passagens,
fazendo uso de mecanismos como atencdo, memodria e outros de natureza cinestésica.
Dedilhar é um ensaio para tocar, uma estratégia de busca da automatizagdo caso a musica ja
integre o repertério usual, ou de escolha de movimentos para realizar mais facilmente uma
musica desconhecida. O dedilhado configura-se um problema que requer solugdes técnicas em
funcao do fator tempo pois estabelece a sequéncia dos dedos sobre as cordas para a produgao

dos sons que serao intensificados mediante o uso do arco.

As solicitagdes de natureza cognitiva sdo evidenciadas nas verbalizagbes dos sujeitos sobre
atencao constante, mesmo quando nao estdo tocando. A percepc¢ao auditiva é continuamente
requerida para regular a afinagao individual, do naipe e de seu entrosamento com o restante da
orquestra, além ser empregada para seguir o desenrolar da obra de modo a estabelecer
trajetorias sonoras que sdo memorizadas e que sinalizam a reentrada do naipe. Este
procedimento pode ser acrescido da contagem silenciosa de compassos e do
acompanhamento do gestual do maestro, como exemplificado no extrato das verbalizagbes a
sequir.
A concentragio é muito grande. Tem que ser (ficar concentrado). As vezes a gente relaxa. Alids, nos

ensaios, cada vez que para desconcentra, ndo pode ser assim.

A concentragao faz parte da natureza da tarefa, sendo também treinada nos ensaios visando a
situacao de concerto. O tocar em publico coloca em questdo o controle sobre os mecanismos

de manutengao da concentragdo em contexto de estresse.

A orquestra é uma zona, uma certa infantilidade. Ha muita perturbagdo [conversas]. Quanto menos,

melhor o rendimento. Se relaxa? Nao é bom, ndo tem a concentragcdo que precisa no concerto.

A atencao exigida durante a atividade, referida pelos musicos como uso de concentracao,
necessidade de manter o foco de atencao, de nao dispersar, € indicativa da demanda cognitiva
inerente a natureza da tarefa, especialmente em situagcado de concerto, quando o erro nao pode
ser corrigido, gerando eventuais sobrecargas aos demais. As tensbdes de natureza fisica e
psiquica podem se intensificar neste processo e a fadiga pode ocorrer mais facilmente. Por

outro lado, as sucessivas interrupgdes para retrabalho configuram um espago com duas
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possibilidades aos violistas, uma delas de relaxamento e desconcentracdo, e outra de
mudanca de foco de atencao e assimilagcao de trechos mais dificeis. Observa-se que, apesar
da rigidez da organizagao do trabalho, neste espago ha conversas paralelas, especialmente

quando o naipe nao esta diretamente envolvido na execucdo musical.

So passar, passar, ai no dia do concerto parece que esta lendo a musica (pela primeira vez). Com

trabalho picado é muito diferente. Nas paradas vai-se assimilando.

As leituras continuas e sucessivas do inicio ao fim da musica exigem o tratamento de muitas
informacgodes. Entretanto, pode ocasionar prejuizo pela falta de espago para a necessaria
fixacdo de referéncias, estruturagao e planificacdo das acbes musculares. Esta maneira de
conduzir os ensaios implica uma fadiga que se manifesta mais rapidamente, fisica e

mentalmente.

Ndo gosto da situagdo de concerto, a comecar pelo smoking. Tem de acertar de primeira, ficar

concentrado o tempo todo.

No concerto a gente manda bala. Chega na hora senta, concentra, para de falar, de contar piadinha.

Se fosse sempre assim, a gente trabalhava muito menos e rendia mais.

A realizagdo do concerto solicita dos violistas uma disponibilidade total para sua consecugéo. E
um momento diferenciado, quando sao mobilizados os recursos fisicos, cognitivos e psiquicos
dos sujeitos, catalizando os esforgos, treinamentos e conhecimentos sobre determinadas
obras, numa unica chance de acerto. Cabe refletir, no entanto, que se as solicitagdes do
concerto fossem constantes nas situagbes de ensaio, as conseqliéncias para os violistas
poderiam ter um custo muito alto frente a necessidade de relaxar das exigéncias constantes,

inerentes a natureza da tarefa.

A qualidade das partes musicais que sao disponibilizadas aos instrumentistas é outro aspecto
que influencia as dimensodes fisica, cognitiva e psiquica do trabalho. O ciclo de trabalho do
musico, que objetiva a realizagcdo de um concerto semanal, demanda dos violistas 0 uso de
técnicas de leitura a primeira vista. Neste sentido, a qualidade da parte influencia o
desempenho. Mesmo as obras ja conhecidas necessitam ser repensadas frente as novas
interpretagdes a que estao sujeitas. O dominio de estruturas basicas da linguagem musical, da
técnica do instrumento e da expertise construida junto ao grupo favorece a performance dos
musicos que estao sujeitos a forte pressado temporal. A densidade de informagdes contidas na
parte, o tipo e tamanho de fonte e a legibilidade da codificacdo constituem aspectos que podem
acarretar maiores esforgcos cognitivos. Por isso 0s musicos buscam conhecer com
antecedéncia a programacdo e as partes para estudo. Tais antecipagdes também se

configuram como estratégias para lidar com elementos que impactam na dimens&o psiquica.
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Conseguir as partes com antecedéncia é complicado, e a programagdo também. Quando o maestro
trabalha trechos ¢ bom, da para olhar as partes durante o ensaio (de outro naipe) e da um descanso

no braco.

O acesso prévio da parte para leitura constitui estratégia operatéria importante para os
violistas, na medida em que ela se constitui um dos elementos que compdem sua
representacdo para a acdo. E nela que se encontra o prescrito, o que devera ser tocado e que
sera controlado pelo maestro. As alteragbes de agenda e de repertério sem aviso prévio
dificultam a utilizacdo desta estratégia, aumentando as tensdes ja inerentes aos momentos de

apresentagao publica.

A pressao temporal é um fator que solicita dos musicos uma adequagao de estratégias que
propiciem a resolugéo dos problemas mais emergentes a cada novo concerto. Observa-se que
as questdes técnicas precisam ser pensadas em funcdo do coletivo do naipe, e que os estudos
individuais sanam parcialmente as dificuldades de repertério. Os trechos que o maestro venha
a considerar como necessarios para trabalho durante os ensaios nem sempre coincidem com
os problemas técnicos dos musicos, o que demonstra a existéncia de logicas distintas no fazer

da orquestra, submetidas a exiguidade do tempo disponivel.

7

A exigéncia de perfeicdo no desempenho & um fator que pode incidir diretamente no
tensionamento e ansiedade presentes durante a atividade, podendo ocasionar repercussées na
saude dos musicos. As relagdes estabelecidas entre os musicos, onde coexistem competicéo e
cooperacgao, assim como a forma de conducgdo de ensaio pelo maestro e como se dirige aos
musicos também s&o decisivas para o desenrolar da atividade, restringindo ou ampliando a

satisfacdo que os musicos obtém em seu trabalho.

Observa-se, através da analise das verbalizagbes, que as estratégias de regulagdo para
atenuar possibilidades de sobrecarga fisica e cognitiva abarcam a qualidade das partes, as
pressdes temporais continuas, a hierarquia rigida que determina sequéncias de comunicagao

entre os musicos para dirimir davidas de ordem técnica, a figura do maestro.

A articulagado entre as diferentes dimensdes do trabalho permite hipotetizar que as exigéncias
cognitivas da tarefa e suas implicacbes frente a pressido temporal e organizacédo do trabalho
podem estar contribuindo para o aparecimento de dores e de desconforto relacionados ao

tocar.

5.8 Da batuta do maestro a organizacao do trabalho

Analisando as relagdes hierarquicas e cotejando as verbalizagbes dos violistas pode-se afirmar

que o maestro € um dos estruturantes da atividade. A dindmica por ele imposta aos ensaios, a
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programacgao, o trato com os musicos e a autoridade que exerce assumem importancia
decisiva no desenrolar das interagdes, da carreira e no proprio fazer dos musicos. O maestro,
ao comprometer-se com a interlocugéo entre a orquestra e a organizagao, fica também sujeito
a influéncias das estruturas que provéem suporte financeiro a entidade que lhe destinou um
cargo de confiangca para o gerenciamento artistico de um setor que pode ser estratégico no
panorama cultural. Os instrumentistas véem no maestro um intermediario, mas nao

necessariamente uma lideranca.

O maestro néo é um lider. E s6 um chefe. Claro que a gente espera que tenha jogo de cintura e

consiga coisas para a orquestra, porque é um cargo muito politico.

Da escolha de repertério as questbes disciplinares, o maestro atua de forma soberana,
exigindo qualidade técnica e obediéncia as suas determinagbes, sejam elas transmitidas de
forma carismatica ou autoritaria. As representacdes dos violistas sobre o papel do maestro
vinculam-se as questdes sobre controle e forma de conducdo do ensaio, cujas solicitagbes
podem acarretar a ocorréncia de dor, inclusive por sobreuso ou auséncia de periodos para
recuperacao. A dindmica de ensaio € imposta pelo maestro, sendo a passagem continua e

repetida do inicio ao fim das obras indicada como penosa pelos violistas.

Quando (o maestro) passa trechos e depois passa tudo, é melhor do que ficar fazendo Da Capo, Da

Capo.

S6 tocar Da Capo é um inferno, cansa, doi o brago.

A estas observagcbes soma-se o ja abordado custo cognitivo da leitura, e da inseguranga

provocada pela falta de familiaridade com a obra frente a sua extensao.

A tensdo é triplicada. Por causa do maestro que ouve tudo, esta presente, pede, num pau [velocidade]

danado!

Ao controle exercido pelo maestro sobre o desempenho dos musicos alia-se o fato de ter de
tocar uma obra ndo dominada tecnicamente em alta velocidade. A tensao aumenta, o que se

reflete em solicitagcdo muscular continua e no aparecimento de dor.

Esse maestro é mordaz, ninguém quer passar por incompetente. A concentra¢do é muito grande.

Tanto que ... falou: Boa sorte pra vocé!

A necessidade de reconhecimento pelos pares e pela chefia esta presente na situacdo de
trabalho, mas a forma com que o maestro pode expor um musico a seus colegas é temida e os
confrontos sdo evitados pelos violistas sempre que possivel, exacerbando as demandas de

natureza cognitiva para minimizar a possibilidade de erro.

O pior ndo é o peso [do instrumento]), é o maestro em cima, o...Tem que tocar! E o spalla ndo da

folga.
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Pode-se depreender por meio da verbalizagdo que os musicos consideram o peso da
hierarquia, nas figuras do spalla de naipe e do maestro, como maior que o peso do préprio
instrumento. Percebem-se vigiados constantemente em seu desempenho e sujeitos a

reprimendas diante dos colegas.

O esfor¢o depende muito do repertorio e se o maestro ¢ ruim. O resultado depende muito do maestro.

Coloca-se aqui tanto a escolha das obras quanto as competéncias e habilidades do maestro
como determinantes do esforco a ser empreendido pelos violistas durante a sua atividade. Mas
depender muito ndo é depender totalmente, o que pode indicar uma percepg¢ao mais positiva
do papel dos proprios musicos na participagdo e gerenciamento do seu fazer, em que a

pressao continua convive com um baixo poder de decisao.

A dindmica imposta pelo maestro ao ensaio determina a duragdo e repetitividade de
movimentos, o numero de vezes e a seqléncia de trechos a serem tocados, quais os niveis de
atencao e tensdo mobilizados para realizar um repertério por ele escolhido. A conducédo dos
trabalhos no ensaio pode levar a fadiga e a exacerbagdo de um clima de cobrangas frente ao
espaco temporal disponivel. A concepcao estilistica do maestro é traduzida em gestos e solicita
dos violistas adequagdo de movimentos em conjunto, de forma a obter o resultado sonoro
almejado. O relacionamento interpessoal pode facilitar ou ndo o andamento dos trabalhos, na
medida em que o maestro tenha sua competéncia reconhecida pelos violistas e haja um
tratamento respeitoso entre os musicos. Neste sentido, as dimensbes fisica e psiquica estao
inter-relacionadas e elas repercutem tanto no bem-estar dos violistas quanto no seu

desempenho artistico.

Excesso de trabalho, sem folga, aquela época foi um massacre psicologico. Foi ... (maestro), escreve

ai. Foi quando comegou a doer [o brago].

Estas verbalizagbes sinalizam vivéncias de sofrimento no trabalho provenientes das relagdes
hierarquicas. Os niveis de exigéncia e a falta de articulagéo coletiva dos musicos se confrontam
na figura do maestro, a quem os musicos atribuem o poder de fazer doer. Enquanto
estruturador do trabalho, ao maestro cabem o controle para o alcance de metas por ele mesmo

estabelecidas e o reconhecimento publico pelo resultado.

O maestro faz diferenga, oh, se faz... Ele pode acabar ou fazer nascer um conjunto! A gente fez o

mesmo repertorio com o outro maestro, sem aquela tensdo toda, mais relaxado, muito melhor.

Os musicos reconhecem o papel do maestro enquanto coordenador da agado. Entretanto, a
relevancia das relagdes entre musicos e maestro para uma boa performance ultrapassa o
dominio técnico. A énfase na auséncia de tensdo é colocada nao pelo fato de estar sendo

tocado um repertério anteriormente executado, ja conhecido, o que poderia apresentar menor
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custo cognitivo, mas no poder relaxar, em ter uma percepgao diferenciada do préprio conjunto,

no bem estar resultante.

Meu professor ja dizia: vocé ouve o que o palhaco [maestro] quer, e na hora vocé faz o que vocé

quer.

Embora o maestro n&o corrija nenhum musico no decorrer dos concertos, os acordos
referentes as obras entre eles tém forca de lei para a execucéao, ressalvadas as intervengoes
do tipo solo. Questiona-se até que ponto os possiveis confrontos deixam de ser velados neste
momento, assim como a transmissdo desta idéia entre professor e aluno, mantendo-a por

tradicao.

5.9 O periodo de formacéao e a dor

O periodo de aprendizagem do instrumento e a falta de orientacao de professores sobre
tensdes, o0 uso excessivo de forca e as incorregdes posturais foram enfatizados pelos violistas
como condicionantes de seu posterior desempenho. O periodo de formagao dos
instrumentistas parece ser vital para a elaboracdo de estratégias que possibilitem o
gerenciamento das exigéncias técnicas inerentes a tarefa e daquelas impostas pela

organizacgao do trabalho, como exemplificado a seguir.

Acho que os professores tém muito a ver. Isso de os professores ndo orientarem (sobre) como
trabalhar o ponto fraco, dar condigées técnicas, recursos pro cara tocar. Eu tocava tudo errado e
aprendi a tocar depois que sai da universidade, ndo tinha dominio, um esfor¢co muito grande, tinha

algo errado.

Vocé toca o instrumento perto do ouvido, completamente diferente do que o outro ouve. Qual o seu
som? Vocé ndo sabe. Vocé aprende uma relagdo: quando ouco (toco) isso, o que fulano ouve. Isso o
professor tem que passar pro aluno , dar um feedback, se toca mais limpo ou mais sujo em fun¢do da

acustica da sala.

Os parametros técnicos para execugao provém de uma relacdo direta professor-aluno, a
semelhanca de mestre e aprendiz, na qual o primeiro € um modelo a ser seguido, detentor de
informacgdes e experiéncias que sdo passadas de forma artesanal, minuciosa e pessoal ao
aluno. Frente ao exercicio profissional, os padrées técnicos adquiridos sdo checados e a
competéncia do professor, enquanto orientador do desenvolvimento das habilidades do aluno,
€ questionada. Técnicas inadequadas ou a inflexibilidade na sua aplicacdo podem levar a
vicios posturais e ao emprego de forgca excessiva que dificultardo o desempenho do
instrumentista em sua carreira profissional e que poderdo, juntamente com outros fatores,
ocasionar aparecimento de dores e distlurbios musculares, o que é apontado pela literatura
(Winspur & Wynn Parry, 1997; Caus, 2000; Andrade & Fonseca, 2000). A experiéncia do

professor pode ser de grande ajuda no exercicio profissional do aluno, ao serem repassadas
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estratégias que venham a facilitar seu desempenho, como formas de tocar mais efetivas em

determinadas condig¢des acusticas.

A gente se ferra mesmo quando estd estudando, no recital de formatura. Detonou meu ombro.

Técnica errada, com muito esforco para vibrar. Muita tensdo e postura errada. Sentia dores.

Além das questdes de ordem técnica, os picos de demanda estdo presentes também no
periodo de formagao, como o recital de formatura, rito final em que o aluno é julgado apto a
encerrar um periodo formal de aprendizado e a introduzir-se no mercado profissional. Em
funcao das cobrancas de desempenho, os alunos estao sujeitos a periodos intensos de estudo
e demanda psicoldgica, os quais podem contribuir para o surgimento de dores e desconforto ao

tocar.

A auséncia de instrugdo sobre praticas preventivas a possibilidade de sobreuso da musculatura
no periodo de formagado foi unanimemente relatada pelos sujeitos desta pesquisa, o que
permite questionar o porqué, apesar de conhecidos os agravos a saude dos musicos, as
instituicdes responsaveis pela formacao académica ainda nao introduziram sistematicamente a

abordagem de praticas de prevencao a disturbios musculares relacionados ao tocar.

Acho que a dor é cumulativa. Eu estudava e fazia caché direto na orquestra. Minha primeira licenga

foi em 97. Sinto muita tensdo muscular.

Ao comparar o tempo de aprendizado do instrumento ao tempo de exercicio profissional,
observa-se que a absorg¢ao destes instrumentistas pelo mercado de trabalho se deu em torno
do quinto ano de estudo, o que indica um ingresso precoce no mundo do trabalho, ja que a
média para formagao em nivel técnico € de seis anos, e 0 subsequente curso de bacharelado
em viola tem quatro anos de duragdo. A concomitancia entre periodo de formagao e exercicio
profissional geralmente se da através dos contratos temporarios para servigos eventuais. Fazer
caché na orquestra significa ter competéncias suficientes para exercer a profissdo, sem arcar
como o compromisso ou obter a remuneracdo dos musicos ja concursados. E uma etapa de
aquisicdo de expertise, uma espécie de estagio informal para os novatos, mas também um

complemento orgamentario para os mais experientes.

Quanto aos estudos iniciais de musica, estes ocorreram com outros instrumentos como o
violino e o violdo. A posterior escolha pela viola levou em consideragcdo o gosto pelo tocar em
conjunto e a relativa inexisténcia de profissionais na area. As representacdes sobre o exercicio
profissional agambarcam extremos. Para o novato,” Ser violista é muito gratificante. E o que eu
queria, tocar em orquestra.” Para o violista mais antigo, “Se comeca bem, deve ser boa
[profissdo]. Nao acho legal. Agora vai se levando, até se aposentar.” Os dois sujeitos sentem

dor relacionada ao tocar.
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O posicionamento nos dois extremos quanto a satisfacdo pode estar relacionada a presencga de
dor que pode fazer com que uma profissdo auto-elegida e criativa em esséncia perca seu
atrativo frente ao aparecimento ou cronicidade dos sintomas. A dor restringe, impede o
desempenho satisfatério e diminui a gratificagdo que o violista poderia obter no seu exercicio

profissional.

Os resultados encontrados no presente estudo reforcam os relatos da literatura sobre as
questdes relacionadas a formagao (Daum, 1988; Paull & Harrison, 1997; Weinberg, 1999) e
aos aspectos conflitivos presentes na delicada relagao entre os musicos e maestro (Lehmann,
1995; Canetti, 1995; Jourdain, 1997, Sampaio, 2001; Hall, 2001). Tais achados nos levam a
refletir sobre o papel deste ultimo enquanto possivel agravante de processos psicossomaticos,
na medida em que a dindmica de trabalho, a freqliéncia e o tempo para realizagao dos ensaios,
dependem do agendamento dos concertos e das exigéncias do repertorio escolhido pelo
maestro. Além dos aspectos relacionados estdo as repetigdes, o retrabalho e o resultado que
sao condicionados a sua concepgao interpretativa e ao tempo de que dispde para atingi-la, a
correcao publica frente aos colegas e as cobrangas por altos niveis de exceléncia. Associado a
estes aspectos esta o desejo de reconhecimento do musico, o qual interage criando uma maior
complexidade na situacdo de trabalho, donde os esfor¢cos na busca de antecipar e regular

variaveis que nem sempre estdo a seu alcance.

Cabe ressaltar que os musicos de orquestra de alguma forma pertencem a uma elite, seja pela
qualificacdo atestada em concurso publico, seja pelo fato de possuirem um emprego regular
em um mercado de trabalho extremamente restrito, exercendo uma profissao auto-elegida em
que a aplicagdo de aptiddes fisicas e psicossensoriais estdo aliadas a uma tarefa em que o
conteudo |hes é significativo. A satisfagdo advinda da atividade dos musicos de orquestra, o
reconhecimento publico ou mesmo o sentimento de pertengca a um grupo exclusivo e criativo
podem estar contrabalangando a ansiedade e o controle presentes na situagdo de trabalho,

permeando os quadros de dor assinalados pelos instrumentistas.

A diversidade das exigéncias de repertério alia-se a necessidade de manutencdo e
aperfeicoamento de habilidades, possibilitando o exercicio de potencialidades que, por um
lado, podem levar ao sentimento de exaltacdo e bem-estar, e que se sujeitam a um rigido
controle de qualidade por outro. Por sua vez, os estreitos limites da organizagao do trabalho
confrontam tais possibilidades, diminuindo consideravelmente a margem de manobra dos
musicos frente as normas existentes. O maestro, ao mediar a execugao da obra de um terceiro,
0 compositor, pode estar imprimindo tragos de autoridade que podem constranger a
performance dos musicos, enquanto a criatividade inerente a carreira artistica pode estar

cedendo terreno as pressdes de gerenciamento e de produtividade.
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Os aspectos coletivos desta atividade, no entanto, ndo evidenciaram a existéncia de um
coletivo de trabalho que balize as relagdes de poder e suas conseqliéncias no seio da
orquestra. Face as possiveis repercussdes na ocorréncia de dor relatada pelos musicos, esta
questao deveria ser melhor investigada. A alta demanda psiquica e o baixo poder de decisdo
presentes no ftrabalho podem estar contribuindo decisivamente para o desconforto e

adoecimento dos violistas.

5.10 Variabilidade na atividade dos violistas: fatores e regulagao

Os achados sinalizam que a articulagcao entre as dimensdes do trabalho presentes na atividade
dos violistas é perpassada pela variabilidade, que é constantemente regulada para dar conta
das prescricdes. Dada a intensidade das solicitagbes de natureza cognitiva e psiquica, as
diferenciagcbes que ocorrem quanto ao posto de trabalho, as condicbes ambientais, as
respostas do instrumento, as situagées de ensaio e concerto, a mudanga de repertério e de
maestro, por exemplo, podem assumir uma conotacédo de sobrecarga e acarretar tensées que
venham a se refletir em adoecimento dos musicos. Notadamente, mesmo que as
representacdes dos violistas enfatizem o papel critico do maestro na organizagao do trabalho
ou o peso do instrumento, é na articulacdo destes fatores que esta o custo real da atividade.
Os violistas envidam esforcos referentes a antecipacdo do repertério a ser lido e dos
movimentos a serem executados, numa clara tentativa de diminuir a margem de erros de

execugao no coletivo, quando sob controle e pressao temporal.

As queixas de dor remetem estes fatores a dimenséao fisica do trabalho, configurando um
termdémetro sensivel de que os riscos da profissdo vao além dos erros de afinagdo ou ritmo.
Mesmo que o periodo de formagao seja fundamental para o dominio do instrumento ou que
nele ocorram solicitagbes de sobreuso, é na atividade presente que as dores se manifestam,
sendo gerenciadas individual e coletivamente. Por exemplo, observou-se que um dos musicos
parou de tocar, apontou seu brago e sinalizou negativo para o colega que prosseguiu, talvez
aumentando a intensidade de tocar na tentativa de compensar a auséncia momentanea do
colega no som coletivo e de manter a integridade do naipe, evitando cobrangas do maestro e o

comprometimento da execucio da obra.

Alguns elementos relativos ao instrumento, a parte musical, ao posto de trabalho e a
organizacao do trabalho podem sofrer variagdo na atividade dos violistas e sdo apresentados

na Tabela 4, indicando necessidade de regulacio.
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Tabela 4 -

Fatores de variabilidade evidenciados na atividade

Instrumento (viola
classica)

Parte musical

Posto de trabalho

Organizagao do
trabalho

Material, peso,

tamanho

Material e idade das

cordas

Arco (tipo, peso,
curvatura, idade da

crina, uso de breu)

Regulagem do
instrumento,
posi¢do do cavalete
e da alma

Influéncia de fatores

ambientais

Codificacdo
musical, tipo de
repertorio e

exigeéncia técnica

Extensdo, tamanho
de fontes,
manuscrita ou
impressa,

marcagoes prévias

Acesso prévio para
estudo ou leitura a

primeira vista

Cadeiras e
posicionamento

frente a estante

Local de ensaio, sala
de concertos,

acustica dos locais

Ar condicionado

Iluminacao

Hierarquia inter e intra-

naipe

Maestro, comunicagdo
interpessoal, dinamica
de ensaios, técnica
gestual e interpretagao
musical, questoes
disciplinares

Agenda de concertos,
programacao de
ensaios, picos de

demanda

Pressdo temporal

Situagdo de ensaio,

situagdo de concerto

Retomando as questdes que nortearam este estudo a luz dos resultados obtidos, pode-se
afirmar que os indicadores de fatores de risco presentes na atividade dos violistas perpassam
as distintas dimensdes do trabalho. Da inadequagéo do posto de trabalho a verticalizacdo da
organizagao, das agendas intensificadas a imprevisibilidade das mudancas de repertério, da
manutencdo de posturas estaticas a exigéncia de atencdo constante sob forte presséo
temporal, os musicos regulam a possibilidade de fadiga e o aparecimento de dores mediante a
adocgao de estratégias como o alongamento, a auto-medicagao, a escolha de cadeiras menos
desconfotaveis, o estudo das partes musicais com antecedéncia, a marcacdo de arcadas e

mesmo a evitagao de confrontos diretos com a chefia.

A auséncia de folgas compensatérias e a permanéncia dos violistas em todos os concertos,
dada a inexisténcia de rodizio e o0 pequeno numero de instrumentistas contratados, acentuam a

possibilidade da ocorréncia de dor. Este contexto se coloca de maneira crucial no esquema de
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divisdo de tarefas promovido pela organiza¢ao do trabalho por conduzir os musicos violistas a

um gerenciamento constante da fadiga, obrigando-os a desconsiderar os préprios limites.

A variabilidade é uma constante, embora suas demandas e consequentes custos fisicos,
cognitivos e psiquicos permanegam pouco evidenciados aos préprios violistas. Ela pode
constituir, face a sua articulagdo com os demais elementos da situagdo de trabalho, um
agravante dos fatores de risco presentes. A procura por indicadores que reflitam de forma mais
pontual os riscos neste contexto requer esforcos interdisciplinares, notadamente no que se

refere a dimenséao psiquica do trabalho.

Os resultados aqui apresentados ganham sentido junto as demais analises procedidas tanto
em contexto de orquestra quanto em pesquisas referentes ao periodo de formacido dos
musicos, momento este assinalado como inicio de equivocos que podem se refletir
insidiosamente na vida profissional, especialmente no tocante a idéia de normalidade da dor
(Alford & Szanto, 1995).

A énfase nas representacdes dos violistas procura trazer a tona seu entendimento sobre o
préprio fazer e as relagées que nele se estabelecem, muitas vezes contraditérias por exigirem
simultaneamente sensibilidade para a interpretacdo musical e seu controle ou ocultamento
para resistir a cobrangas de qualidade e de disciplina estabelecidas pela organizagdo do

trabalho.

Como pode ser constatado, a dimensao coletiva requer maiores aprofundamentos, pois nela
residem mecanismos de regulagdo que viabilizam tanto o tocar quanto o gerenciamento das
dores durante os ensaios e apresentacdes. Observa-se, neste contexto, que a integracao entre
as especializagdes instrumentais se articula as negociagdes internas de cada naipe,
conduzindo a decisbes que incidirdo na execug¢ao de cada subgrupo e que se refletirdo no
resultado sonoro. Cooperar implica, neste sentido, ajustar-se para que o objetivo seja
alcancado. A tarefa a ser realizada, contida no repertério proposto para cada concerto, é
restrita por uma trama temporal que exige o uso de conhecimentos ja construidos no fazer que
0 antecede, e que se circunscrevem num referencial comum ao naipe e ao corpo orquestral.
Neste tocante, os processos cognitivos que envolvem uso da memdéria e o tratamento de uma
mesma informagao por individuos com experiéncias instrumentais distintas convergem para a
execugcao comum de forma organizada, articulagdo esta que requer investigagbes pontuais.
Uma mesma obra ao ser apresentada em diferentes contextos, ao ser incluida em outra
sequéncia na ordem de concerto ou ao ser conduzida por outro maestro trara a complexidade
desta arte temporal a tona, em que ndo basta resgatar o ja tocado, pois a variabilidade

presente a cada vez demandara novos processos de regulagdes.
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6 Conclusao

Buscou-se, neste estudo, compreender o que estaria levando ao aparecimento e a
intensificacao da dor entre os instrumentistas, expressa em reclamagdes que nado mais podem
ser ignoradas. Contrariamente aos estudos de natureza macro, que oferecem tipologias e as
ordenam segundo categorias, optou-se por perscrutar o fazer de um pequeno grupo de
violistas, inserido em um coletivo maior que é a orquestra. Evidentemente, ao realizar este
recorte, as articulagdes maiores ficaram diluidas. No entanto, a visdo micro aqui adotada
permitiu, pela via da analise da atividade, identificar os determinantes e os condicionantes a
que esta submetido este singular universo de musicos. Dadas as evidentes restrigdes quanto a
possibilidade de generalizagdo dos resultados obtidos, o entendimento de que eles constituem
o inicio de um necessario e longo ciclo de estudos também é ponto de partida para a busca de
novos encadeamentos que permitam enriquecer e validar a articulagcdo entre as diferentes
dimensdes aqui salientadas. Neste sentido, o estudo apresenta contribuicdes na medida em
que identifica caracteristicas do fazer dos musicos e sinaliza as contradicdes entre sua
criatividade e a submissao as diferentes contingéncias da situagdo de trabalho, apontando o
custo de cada uma na consecug¢ao de sua arte. Longe de pretender dar a resposta ultima a

questao de por que tocar doi, descortina novas perguntas e possiveis aproximacgoes.

Considerando que a presenca de queixas de dor relacionadas ao tocar é expressiva na
amostra deste estudo, as estratégias adotadas pelos violistas evidenciaram a necessidade do
gerenciamento da dor para continuar no exercicio da profissdo, o que |he confere um relativo
carater de normalidade. Neste sentido, ela ndo é negada pois seus efeitos se expressam no
cotidiano dos musicos. Contudo, a organizagdo do trabalho Ihes autoriza pouca margem de
manobra para minimizar a ocorréncia de dor. Viu-se que picos de demanda se aliam a continua
exigéncia por um desempenho perfeito e o quanto a auséncia de um necessario periodo de
descanso apos solicitagdes intensas impede a recuperagdo dos musicos, compelindo-os a
ultrapassarem os préprios limites. O prazer advindo desta atividade coexiste com vivéncias de
sofrimento, ao se instaurar a fadiga e o0 medo de uma exposigado publica aos pares, caso o
violista ndo execute uma performance compativel com as imposicdes da interpretacdo do

maestro.

A dicotomia entre a concepcao e a execucdo do trabalho, marcada sensivelmente pela
organizagao verticalizada da orquestra, acarreta esfor¢cos aos violistas no sentido de arcar e
lidar com uma acentuada variabilidade que ndo € considerada a priori no delineamento da sua

tarefa. Frente ao exposto, constata-se que este estudo corrobora dados da literatura,
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especialmente no tocante ao papel da organizagéao do trabalho e sua provavel interferéncia no
adoecimento dos trabalhadores (Dejours, 1994, 2001; Wisner, 1987, 1994).

Este estudo também evidencia que os fatores de risco perpassam as distintas dimensdes do
trabalho. Reitera-se que é na sua articulagdo que repousa o entendimento da ocorréncia das
queixas de dor, mesmo que, pontualmente, alguma dimensdo se ressalte. Este enfoque
contribui para redimensionar visbes parciais da realidade de trabalho e suscita

aprofundamentos quanto as possiveis causas de adoecimento.

Para melhor compreender as relagcbes presentes em contexto de orquestra, ha que se pensar
as implicagbes e as caracteristicas da dimensao coletiva desta atividade, assim como as
interagdes intra e inter naipe que a constituem. Investigar as intera¢cdes de cunho cooperativo,
internas ao naipe, considerando as restrigdes temporais da cadéncia de trabalho imposta, pode
contribuir para um maior conhecimento das exigéncias presentes na profissdo de musico de
orquestra e de suas regulagbes. Dada a natureza da tarefa, os musicos ndao dispéem de
flexibilizagdo temporal para o aprendizado de novo repertorio, pois mesmo as obras ja tocadas
sofrem sucessivas reinterpretagcdes. O entendimento de como se processa a coesao
interpretativa em um mesmo naipe passara pelo estudo das representacdes individuais e
coletivas construidas na e para a agao, assim como dos processos de comunicagao presentes.
Uma futura agenda de pesquisa podera contemplar as estratégias operatérias adotadas pelos
violistas e investigar a interferéncia da dimensao cognitiva do trabalho na ocorréncia da dor.
Face a possivel conexdo do inicio das queixas de dor com as demandas estabelecidas ao
tempo de formacao dos instrumentistas, um recorte sobre este periodo podera contribuir para

elucidar tais achados.

Uma abordagem desta tematica por meio da Psicodindmica do Trabalho podera esclarecer
onde possivelmente ocorre a ruptura do prazer, a principio presente nesta profissdo, e melhor

investigar vivéncias de prazer e sofrimento.
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8 Anexos

Anexo - A

Prezado Violista

O presente questionario tem por objetivo levantar dados sobre possiveis quadros de
doencgas ocupacionais em musicos violistas. Gostaria de contar com sua preciosa colaboragao
através do fornecimento de informagdes para amostragem. Por favor, ndo coloque seu nome.

Suas observacgdes sao bem-vindas. Agradeco antecipadamente sua atencao.

Sobre a atividade e o instrumento

Hé quanto tempo toca o instrumento?
Ha quanto tempo ¢ violista profissional?
Qual a média de tempo que toca por dia em ensaio?
Qual a média de tempo que toca em apresentacoes semanais?
Participa de outros grupos além da orquestra?
Estuda além dos horarios de ensaio?
Em caso positivo, quanto tempo?
O que vocé acha do peso do seu instrumento?
Como vocé carrega o estojo do seu instrumento?
. Faz aquecimento muscular antes de tocar o instrumento?
. Faz alongamento antes das atividades com o instrumento?
. Faz alongamento depois de tocar o instrumento?
. Faz pausas durante o estudo?
. Usa equipamento de apoio ao tocar (luva, tala, munhequeira, almofada, spalleira, apoio para
pés, outros — especifique)?

XN B W=
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=)

—
—
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[\

—_
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15. Vocé dé aulas regulares deste instrumento?
16. Em caso positivo, quantas horas por semana?
Sobre dor, diagndstico e tratamento

1. Sente dor ao tocar?

2. Consultou médicos sobre o assunto?

Qual o diagndstico?
Que tratamentos ja fez para este quadro, mesmo que informais?

B w

Esta em tratamento para melhora e controle de dor?
Toma anti-inflamatorios e/ou analgésicos costumeiramente?
Ha alguma atividade relacionada ao instrumento que piora a dor?
Procurou ajuda psicologica em fungdo da dor?

PN

9. Ja se afastou do trabalho ou tirou licenga médica em fun¢ao de dor muscular ligada ao
instrumento?
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Informac¢oes complementares

1. A orquestra ¢ seu Unico emprego/ atividade remunerada? ( Em caso negativo, especifique
outro trabalho/atividade)

2. Faz alguma atividade fisica regularmente ? Em caso positivo, qual?
3. Usa computador? Quanto tempo por dia, aproximadamente?

4. Dirige carro? Quanto tempo por dia, aproximadamente?

5. O que faz como atividade de lazer?

6. Idade

7. Escolaridade
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Anexo - B

Protocolo para observacao

Data: Inicio: Término:
Modalidade do evento:
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Anexo - C / Glossario

Alma: pequeno cilindro de madeira colocado verticalmente entre o tampo e o fundo do
instrumento, na direcdo do pé direito do cavalete, com o objetivo de transmitir as vibra¢des
sonoras através da caixa de ressonadncia e sustentar o tampo para oferecer resisténcia a

pressao das cordas exercida sobre o cavalete.

Arco: vara flexivel e firme com crinas de cavalo fixadas entre suas extremidades, utilizada para

producao de som mediante friccdo com as cordas.
Breu: resina utilizada nas crinas do arco para controle do atrito com as cordas do instrumento.

Cavalete: pequena peca de madeira sobre a qual se apéiam as cordas do instrumento e que

transmite a vibracio destas a caixa de ressonéncia.

Crina do arco: fios de crina de cavalo presos as extremidades do arco, sujeitos a regulagem de

pressao para friccionar as cordas do instrumento.

Dinamica: graduagao dos diferentes niveis de intensidade sonora.

Espaleira: almofada colocada entre ombro e instrumento para facilitar sua sustentacéo.
Luteria: fabricagao de instrumentos de cordas com caixa de ressonancia.

Queixeira: apoio de ébano colocado sobre o tampo do instrumento no qual o executante apoia

0 queixo.
Récita: concerto, espetaculo teatral, apresentacao de épera.

Timbre: qualidade que distingue sons de mesma altura e intensidade, proveniente dos
harménicos que coexistem com o som fundamental; identificador da fonte sonora; caracteristica

de cada instrumento.
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